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A gyermekvédelmi szakellatasban
¢lo fiatalok médiahasznalatat és
digitalis profilozasat célzo
akciokutatas

Az elmult évek tapasztalatai valosziniileg mindenkit meggyoztek arrol,
hogy a digitalis kultura rohamos terjedése alapjaiban valtoztatja meg a
csaladi és az iskolai nevelés megszokott rendjét, mivel az elteéré digitalis

hozzaféréssel és kompetenciaval rendelkezo generdciok egyre nehezebben
tudnak egymassal kommunikalni. A felnottek és a fiatalok mindinkabb
elkiiloniilé ,, digitalis buborékokban ™ élnek, és egyre kevésbé ismerik
egymads online aktivitasat, ami nagymértékben megneheziti a hatékony

médianevelési programok kialakitasat is. Ugy gondoljuk, hogy ezek a

digitalis életvilagban jelentkezd generacios szakadékok kiilonosen sok
veszélyt hordoznak a hatranyos helyzetii — kiemelten a gyermekvédelmi

szakellatasban élo — fiatalok szamara: az online térben magukra
maradva tovabb fokozodhat kiszolgaltatottsaguk és veszélyeztetettségiik.

Ennek ellensulyozasa érdekében inditottunk el egy kismintas kvalitativ

akcidkutatast,” amelynek egyrészt az volt a célja, hogy bepillantdst
nyerjiink a gyermekotthonokban és neveldsziiloknél szocializalodo
fiatalok digitalis életvilagaba, masrészt pedig az, hogy — egy korabbi
csaladi kutatdssal osszevetve — a nevelok és gondozottak digitalis
kulturdjanak osszefiiggeseit vizsgaljuk. A most kovetkezo osszeallitas
ezekbol a kutatasokbol nyujt at egy sorozatot.

a fiatalok médiahasznalati szokasainak puszta feltérképezésével. A pontosabb és
arnyaltabb kép érdekében meg kell ismerkedniink szociokulturalis hattertikkel,
¢letkoriilményeikkel, pszicholdgiai alapmintazataikkal, digitalis kulturajukat pedig
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dinamikusan, lehetdség szerint tevékenység kozben szerencsés vizsgalni. Az dsszeallitas
elso irasa roviden 6sszefoglalja magat az alapkutatast, amelybdl eldgaznak majd a kiilon-
b6z6 megkozelitések. A masodik iréds a fiatalok specidlis digitalis kockéazataira fokuszal.
A kovetkez6 pedig a magyar pedagogiai gyakorlatban még kevéssé ismert vizsgalati
modszer — az Ggynevezett digitalis médiahasznalati profilalkotas — elméleti hatterét
és erkolesi dilemmait mutatja be, amely utan az altalunk létrehozott specialis profilok
bemutatasa torténik. A tematikus blokk zarasaként a nevel6sziil6i vizsgalat modszertani
tanulsagair6l adunk rovid izelit6t, dsszevetve egy korabbi, ugyanezzel a mddszertannal
megvalosult kutatassal, amelyben a sajat csaladjukban €16 fiatalok és sziileik digitalis
médiahasznalatat vizsgaltuk.

Bevezetés

A magyarorszagi gyermekvédelmi szakellatasban szocializalodo fiatalok? digitalis koc-
kazataira irdnyuld kutatdsunk el6készitésekor mindenekel6tt azokra a vizsgélatokra
voltunk kivancsiak, amelyek az itt €16k hagyomanyos veszélyeztetettségét igyekeztek
feltarni. Kiindulépontunk az volt, hogy az online térben nem keletkeznek radikalisan 1j
tipust kockazatok — zaklatas, fliggdség, testképzavar mar az internet feltalalasa elott is
volt —, inkabb csak médosulnak és széleskoriibbé valnak. Ugy gondoltuk, hogy a digitalis
¢letvildgban inkébb csak foler6sddnek a tarsadalmi egyenlétlenségek, ami azt is jelenti,
hogy a hatranyos helyzetii tdrsadalmi csoportok — tobbek kozott a nem sajat (természetes)
csaladjukban szocializalodo fiatalok — kiilondsen kiszolgaltatottak a digitalis életvilag-
ban. Mindezt csak megerdsitette az a felmérés,® amely riaszto képet festett arrol, hogy az
europai gyermekkereskedelem ¢és a fitikat-lanyokat egyarant érint6 szexualis célu ,,beha-
16z4s” ¢és kizsakmanyolas egyik meghataroz¢ forrasvidéke a Karpat-medence, hogy az
ilyen jellegli emberkereskedelem aldozatainak jelentds része Magyarorszag hatranyos
helyzetii térségeibdl, sok esetben az allami gondoskodas kiilonbdzd intézményeibdl kertil
ki, akiknek tobb mint fele kiskori volt. Tobbségiik lany, de ami kevésbé ismert, nagy
szamban talalunk fitikat is a szexualis gyermekkereskedelem édldozatai kozott.* A felmé-
résekbdl az is kideriil, hogy az emberkereskedelem leendé aldozatainak ,,becserkészését”
(online grooming, online scouting) ma mar nagyobbrészt interneten ¢s mobiltelefonon
szervezik.

Az allami szakellatasban €16 fiatalok médiahasznalati szokdsainak részletes megisme-
rése tehat tobb szempontbdl is nagyon fontos €s siirgeté. Mindenekel6tt a neveldk, vér
szerinti, illetve nevel6sziilok, valamint a gyermekvédelmi prevencios programok irdi
szamara, hiszen az itt jelentkez6 digitalis generacios szakadékok és buborékok kiilono-
sen veszélyesek.> Tudniuk kell (persze tudjak is, csak eszkoztelenek), hogy a korabban
jellemzd cigaretta helyett napjainkban a mobiltelefonok, az internet-elérhetdség, illetve
a tarsaktol ,,megvasarolhatd” géphasznalati id6 valt a legfontosabb statuszszimbdlumma
és csaberdvé ebben a célcsoportban. Tudniuk kell arrél is, hogy a digitalis életvilagban
gyakorlatilag megsziint a gyermekotthonokra korabban jellemzd informacids és kultura-
lis zartsag. A fiatalok Iényegében folyamatosan tarthatjak a kapcsolatot a kiilvilaggal: vér
szerinti csaladjukkal, ahonnan kiemelték 6ket, a kiilonb6z6 kortarskozosségekkel. .. bar-
kivel. Tudniuk kell azokrol a ,,parhuzamos vilagokrol”, specidlis digitalis haldzatokrol,
illetve sajatos ,tolvajnyelvrdl” is, amelyeken, illetve amelyek révén a kiilonb6z6 szintl
,becserkészések” zajlanak. Ugyanakkor a fiatalok oldalarol is nyilvan kiemelten fontos
online médiahasznalatuk tudatositasa ¢s fejlesztése. Legfoképpen kiszolgaltatottsaguk
csokkentése, biztonsaguk és autonomiajuk erdsitése érdekében.®

A magunk elé tiizott feladat az volt, hogy minél tobb oldalrol probaljuk meg feltérkeé-
pezni a fiatalok médiahasznalati szokasait. Mar azt is alapveto tarsadalmi €s pedagogiai
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beavatkozasnak (akcionak) tekintettiik,
hogy igyekeztiink elfogulatlanul — nem a jol
ismert aldas és/vagy atok normativ tengely
mentén — beszélgetni a neveldkkel és a fia-
talokkal digitalis eszkdzhasznalati gyakor-
latukrol, ami szemmel lathatéan meglepte
6ket. A pszichologiai, médiatudomanyi ¢és
dramapedagogiai megkdzelitések ugyanak-
kor lehetévé tették, hogy komplex mddon
mérjik fel a gyermekvédelmi szakellatasban
€16 fiatalok specialis médiahasznalati koc-
kazatait. Ennek fontos része volt az is, hogy
kidolgozzunk egy olyan komplex vizsgalati
modszert, amely révén mérhetévé valhat
majd az allami gondoskodasban ¢l fiatalok
online kockazati kitettsége, ami egyben lehe-
toséget biztosit a késobbiekben a személyre
szabott beavatkozasok tervezésére is. Az
akciokutatas megszervezésének masik alap-
vetd szempontja az volt, hogy segitsiik az
intézményes online médiahasznalati proto-
kollok hatékonyabba tételét, ami azért is fon-
tos, mert a gyermekvédelmi szakellatas nap-
jainkban gydkeres atszervezés alatt all. Az
allami feladatellatast egyre inkabb atveszi az
egyhazi fenntartisu Szent Agota Gyermek-
védelmi Szolgaltato, ezért kutatasunkat —
mar csak a késébbi esetleges 0sszehasonlitd
vizsgalatok érdekében is — egy allami és egy
egyhazi fenntartast intézményben végeztik.
Mivel azonban az intézményi atszervezés
még folyamatban van, ezért szakmodszertani
értelemben még nem tettiink kiilonbséget a
két intézménytipus kozott. Azok egységes
szakmai iranyitasa és ellendrzése még az
Emberi Eréforrasok Minisztériuma (EMMI)
keretében torténik, igy ezen egységes proto-
kollok alapjan dolgoztunk.

A lakasotthoni kutatas
ujdonsaga és jellege

Nagyon fontosnak tartjuk
kiemelni a kutatds kozvetlen-
séget, intenzitdsdt és komplex
(hibrid) jelleget. T6bb napon

keresztiil, forgoszinpad-szeriien,
sokféle oldalrol és modszerrel
- pszichologiai tesztek, a gyere-
kekkel és neveldikkel folytatott
egyeéni és csoportos beszélgete-
sek, szociologiai és a digitdlis
Jolletet vizsgdlo kérdoiv, média-
haszndlati interjiik, kreativ
meédiaszoéveg-alkoldsi gyakorla-
tok (avatdrok készitése), a digi-
talis kockdzati kitettségekre és
megolddsi strategidakra irdanyulo
dramapedagogiai foglalkozd-
sok — vizsgdltuk a fiatalokat,
és az igy nyert informdciokat
Jolyamatosan egymdsra veti-
tettiik és otvoztiik. A komplex
megkozelitést t6bbek kézétt az
is indokolta, hogy a személyi-
ség- és adatvédelmi szabdlyok
értelmében jelen kutatds sordn
kozuvetlentil nem vizsgalhattuk,
a fiatalok online tevékenységet,
telefon- és internethaszndlatdit,
ezert kozvetett, tobbfokuszii,
indirekt megkozelitéseket
valasztottunk.

Tudomasunk szerint a hazai gyakorlatban ez a kutatéas tobb szempontbdl is ujdonsagnak
szamit. Mindenekel6tt abban, hogy ez volt az els6 olyan vizsgalat, amely kifejezetten
az allami gondoskodésban ¢l6 fiatalok digitalis kultirajanak sokoldalu felmérésére
koncentralt. Nagyon fontosnak tartjuk kiemelni a kutatas kozvetlenségét, intenzitasat és
komplex (hibrid) jellegét. Tobb napon keresztiil, forgészinpad-szertien, sokféle oldalrol
és modszerrel — pszichologiai tesztek, a gyerekekkel és neveldikkel folytatott egyéni €s
csoportos beszélgetések, szociologiai és a digitalis jollétet vizsgald kérddiv, médiahasz-
nalati interjuk, kreativ médiaszoveg-alkotasi gyakorlatok (avatarok készitése), a digitalis
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kockazati kitettségekre és megoldasi stratégiakra iranyuld dramapedagogiai foglalko-
zasok — vizsgaltuk a fiatalokat, és az igy nyert informaciokat folyamatosan egymasra
vetitettiik és otvoztik. A komplex megkdzelitést tobbek kozott az is indokolta, hogy
a személyiség- ¢és adatvédelmi szabdlyok értelmében jelen kutatds sordn kozvetlentil
nem vizsgalhattuk, a fiatalok online tevékenységét, telefon- és internethasznalatat, ezért
kozvetett, tobbfokuszu, indirekt megkozelitéseket valasztottunk. Erdemes megemliteni
még a kutatas ,,akcios” jellegét, amelyet kifejezetten pedagogiai jellegli beavatkozasnak
tekintettiink. Kozvetleniil ugyan nem folytattunk médianevelést és kompetenciafejlesz-
tést, de azaltal mégis eldsegitettiik tudatosabb médiahasznalatukat, hogy tobbféle médon
is rakérdeztiink online médiahasznalati szokasaikra.

Ugyanakkor itt kell megemliteni kutatasunk fajdalmas hidnyait is, amelyeket remé-
nyeink szerint a kés6bbickben majd potolni tudunk. Egyrészt azt, hogy pilot jellegli
lehetdségeinkbdl most csak egy pillanatfelvételre futotta. Szerencsés lett volna, ha meg-
ismerkedhetiink a fiatalok eldtorténetével, de erre az adatvédelmi szabalyok nem adtak
lehetéséget. Masrészt nem maradt idénk az utogondozottak,’ illetve a gyermekvédelmi
szakellatasbol kilépok vizsgalatara sem, ami pedig dinamikusan &rnyalhatna kutatasunk
eredményeit. Harmadrészt pedig sokféle okbdl végiil ugy dontottiink, hogy a nyomokban
tetten érhetd offline és online térben megjelend kriminalisztikai szalat — az aldozatta és
elkovetove valas jellegét és folyamatat — ebben a keretben tételesen nem vizsgaljuk, bar
ennek kiemelt fontossagat itt is szeretnénk hangstulyozni.

Az adatfelvétel nehézségei

A kutatas megszervezésekor két alapvetd nehézséggel kellett megkiizdeni. Egyrészt
a mindenkit sujté Covid-helyzettel, amely kiillondsen a bentlakasos intézmények ese-
tében nehezitette meg a bejutast, illetve a komplex kutatds megszervezését. A masik
nehezitdé koriilmény a specialis gydmiigyi engedélyek megszerzése volt. Mivel a
gondozottak tilnyomo tobbsége ismeri €s tartja is a kapcsolatot vér szerinti sziileivel,
ezért sok esetben harom oldalrol (sziilok, a kijeldlt gyamok és a lakasotthoni neveldk)
is irasos engedélyt kellett kérni a kutatashoz. Ugyanakkor az engedélykérést bizo-
nyos mértékben megkdnnyitette az altalunk alkalmazott hibrid moédszertan — amely
nem kozvetlen résztvevdi megfigyelésre, illetve az online médiatevékenységek tarta-
lomelemzésére épiilt —, amely az érzékeny személyes adatokhoz valé hozzaférés nélkiil
valositotta meg a kutatast.

Az adatfelvétel idépontja, helyszine és résztvevoi

A két pillérre épiilé kismintas adatfelvételre 2021. oktdber 1. és november 25. kozott
kertilt sor. A lakasotthoni felmérések két helyszinen, Pécsett és Matészalkan torténtek.
Pécsett a Szent Agota Gyermekvédelmi Szolgaltatdo Dél-Dunantuli Teriileti Igazgato-
saga,’ Matészalkan pedig a Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Gyermekvédelmi Kézpont?
segitségével zajlott az akcidkutatas. Mindkét helyszinen lakasotthonokban €16, 11 és 19
év kozotti gyermekek és fiatalok vettek részt, dsszesen 70 fiatal, akik koziil végiil 34
olyan volt, aki a kutatds minden egyes komponensében szerepelt. A vizsgalat akcidkuta-
tas jellegét erdsitette a kutatési asszisztensek!? kivalasztasa, akik mind a négyen kapcso-
l6dtak valamilyen formaban a témahoz. A neveldsziiléi adatfelvétel Pécsett zajlott, ahol
a helyi egyetem didkjai'l végezték az adatfelvételt. Kiilon kdszonet a megbizonknak,!?
tovabba mindazoknak (allamigazgatasi vezetoknek, gyamoknak, nevel6sziiloknek), akik
lehetové tették a kutatds megvaldsulasat!
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A Kkutatas hipotézisei

Eredetileg egy joval Osszetettebb és nagyobb mintdji kutatast terveztiink, ami azonban
a fent emlitett okok miatt leegyszerisodott. Ennek ellenére tigy gondoltuk, hogy hipoté-
ziseink teljes korét kdzzétessziik. Részben azért, hogy otleteket adjunk hasonlé jellegli
kutatasok szamara, részben pedig azért, hogy késébb majd visszatérhessiink hozzajuk.
Mindez azt is jelenti, hogy az itt felsorolt hipotézisek inkabb csak a kutatasi keret felva-
zolasara szolgalnak, az eredmények, megallapitasok €s javaslatok a kovetkezd tanulma-
nyokban jelennek majd meg.
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Az alapvetd feltételezések

A gyermekvédelmi szakellatasban €16 fiatalok szocializacidjaban — sajatos pszicho- és
szociokulturalis hatteriik miatt — a média (televizid, internet, mobiltelefon) nagyobb
szerepet jatszik, mint a sajat csalddjukban €16 gyermekek esetében. Bizonytalanabb
lelki és kapcsolati viszonyaik miatt kiszolgaltatottabbak a digitalis kockazatoknak, és
hatranyos helyzetben vannak a médiatudatossagra vald nevelés vonatkozasaban.

. A gyermekvédelmi szakellatasban dolgozo6 neveldsziilok és neveldk nincsenek felké-

szitve arra, hogy kontrollaljak, szabalyozzak a fiatalok online médiahasznalati szoka-
sait, az intézményi protokollok tobbnyire kimeriilnek abban, hogy engedélyezik vagy
tiltjak a digitalis eszkdzok hasznalatat.

. Ebben a kozegben a fiatalok online médiahasznalata szorosan Osszefiigg az intéz-

ménnyel szemben megfogalmazott autonomiaval, amely legféképpen a kiilvilaggal
valo kapcsolattartasban nyilvanul meg. Mindez azonban — bar vannak pozitiv példak
is — az aldozatta valas (gyermekkereskedelem, prostiticio) veszélyét hordozza.

A digitdlis kultura szocializacios hatasdra vonatkozo hipotézisek

Feltételeztiik, hogy a gyermekotthonokban €16 fiatalok személyisége (énképe, kots-
dése, interakcioja), értékrendje, vonatkoztatasi rendszere (nincsenek stabil életveze-
tési mintak, stabil referenciaszemélyek) joval bizonytalanabb, mint a sajat csaladjaik-
ban felndtt gyerekek személyisége, ezért joval kiszolgaltatottabbak a médiabol érkezd
manipulaciés hatdsoknak.

Feltételeztiik, hogy a gyermekotthonokban felnové fiatalok identitasa labilisabb, ezért
joval kiszolgaltatottabbak a médiabdl érkezé manipuldcids hatasoknak: szeretetéhség
kielégitése, testképzavarok, ,like-fiiggdség”, adatvédelmi problémak, sziirébubo-
rék-hatdsok stb.

Feltételeztiik, hogy a gyermekotthonokban felnovo fiatalok — sok esetben traumatizalt
hatteriik miatt — tudatossagi szintje és tanuldsi képessége alacsonyabb szintli a sajat
csaladjaikban feln6tt gyerekekhez képest, ezért joval kiszolgaltatottabbak a médiabol
érkezé manipulacios hatasoknak.

Feltételeztiik, hogy a gyermekotthonokban felndvé fiatalok szocializacidjaban a
kortarscsoportnak a szoros egyiittélés és a megosztott eszkdzhasznalat miatt még
nagyobb szerepe van, mint a sajat csaladjaikban felnott gyerekek esetében.
Feltételeztiik, hogy az egymas kozotti hierarchia (,,falkasorrend”) kialakitasdban az
eszk6zok birtoklasa, illetve az eszk6zokhoz (illetve a tartalmakhoz) valo hozzaférés
fontos szerepet jatszik.

Feltételeztiik, hogy a gyermekotthonokban felnové fiatalok verbalis és audiovizualis
(digitalis) nyelvi kodja korlatozott, ami megneheziti tarsadalmi beilleszkedésiiket, és
nagymértékben noveli aldozatta valasuk kockazatait.
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g) Feltételeztiik, hogy az itt ¢l6 gyermekek médiamiiveltsége és tudatossaga fokozott
fejlesztést igényel, igy nem tudjak kiakndzni a média altal kinalt lehetoségeket.

h) Feltételeztiik, hogy tobbnyire szorakozasra, szabadido eltdltésére hasznaljak az inter-
netet: zenét hallgatnak, filmet, videot néznek.

i) Feltételeztiik, hogy a gyermekotthonokbdl kilépd fiatalok nincsenek folkészitve a
tudatos médiahasznalatra, ami nagymértékben noveli késébbi kiszolgaltatottsagukat
— esetleges aldozatta valasukat.

A digitalis kockazatok megjelenésére vonatkozo hipotézisek

a) Feltételeztiik, hogy a gyermekotthoni lét sok tekintetben zart kdzegében felnovo fiata-
lok fogékonyabbak a tdmegmédia (mint ,,harmadik valdsag”) szintén sok tekintetben
irrealis reprezentacioira:

— a szirupos szappanoperak idealizalt vilagképére és az agressziv emberi kapcso-
latok vilagara,

— az 0sztonds életfelfogasra, a kevésbé tudatos gondolkodasi és cselekvési min-
takra,

— a médiareprezentaciok sok esetben nem-racionalis (ok-okozati viszonyokat nél-
kiil6z6), torténelmietlen és kdvetkezmények nélkiili univerzumara.

b) Feltételeztiik, hogy a gyermekotthonok viszonylag zart vilagaban felnové fiatalok
hajlamosak arra, hogy a média-univerzum kiilonb6z6 buborékjaiban — erdsitd, vagy
veszélyeztetd kozosségeiben — éljenek, illetve elditéletessé valjanak, valamint foko-
zottabban kitettek az online gytiloletbeszédnek.

c) Feltételeztiik, hogy a gyermekotthonokban felndvo fiatalok pszicho- és szociokultura-
lis hatranyaik miatt az atlagosnal kiszolgaltatottabbak mind az offline, mind pedig az
online térben érvényesiild fiiggdségeknek, zaklatasoknak és testképzavarnak.

d) Feltételeztiik, hogy a gyermekotthonokban felnové fiatalok pszicho- €s szociokultu-
ralis hatranyaik miatt az atlagosnal kiszolgaltatottabbak a mobilhasznalatbol, illetve
internethasznalatbdl eredd — sok esetben mar a kriminalisztikaval érintkezé — veszé-
lyekre: adatkezelési kockazatok, ,,bosszipornd”, szexting, gyermekpornografia,
fenyegetés, zsarolas, megfélemlités, agresszio.

e) Feltételeztiik, hogy a gyermekotthonban felndvé gyermekeknek — lanyoknak és fiuk-
nak egyarant — lényegében csak a testiik vonatkozasaban marad valamiféle ,,6nren-
delkezésiik” (szabadsaguk, autonomidjuk), igy fokozott mértékben vannak kitéve
bizonyos tipusu digitalis kockazatoknak: testképzavar, szexting, zaklatas.

f) Feltételeztiik, hogy ebben a kdzegben a kiilonb6z6 korcsoportokban felndvo gyerekek
szocializacigjat sok esetben a bizalmatlansag, illetve a neveldi ellendrzés esetleges
hianya fokozottan veszélyeztetheti, ha olyan digitalis tartalmakhoz (pornograf vagy
erészakos tartalmak) jutnak, amelyek feldolgozasdhoz még nem elég érettek.

g) Feltételeztiik, hogy a gyermekotthon zart vilagaban felnovd gyermekek szamara az
offline és az online vilag talalkozéasa — példaul egy internetes kapcsolat utan egy sze-
mélyes kapcsolatfelvétel — kiillondsen megrenditd és veszélyes lehet.

A profilalkotasra vonatkozo feltételezések

a) A validalhat6 digitdlismédia-hasznalati személyiségprofilok megalkotasdhoz komp-
lex — pszicholdgiai, szocioldgiai (szocialis helyzet, értékszociologia), kriminoldgiai,
médiaszocioldgiai — megkozelités sziikséges.

b) A gyermekvédelmi szakellatasban €16 fiatalok specialis szociokulturalis kockazati
elemeinek és a DGYS kutatasaibol megismert kockazati faktoroknak az egymadsra
vonatkoztatasaval relevans modon 1étrehozhaté az itt €16k sajatos digitalis indexe.
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c) Feltételeztiik, hogy — bar minden életut egyedi — tipizalhatoak a gyermekotthonokban
€16 fiatalok online médiahasznalati szokasai és digitalis személyiségprofiljai.

d) Feltételeztiik, hogy ebben az esetben nem elegendd statikus (leird) profilokat megal-
kotni, sokkal relevansabb és altalanosithatobb az életut kiillonb6zo allomasaihoz — az
intézményekbe vald bekeriilés, az intézményi 1ét, az intézményekbdl valo kilépés —
kapcsolni a meghatarozo szempontokat.

e) Feltételeztiik, hogy kutatasunk és digitalis profilozasunk eredményei nemcsak a gyer-
mekvédelmi szakellatasban élok vonatkozasaban lesznek relevansak, hanem a mas
tipusu hatranyos helyzetben ¢l fiatalok és csoportok esetében is.

A gyermekotthoni protokollokhoz, illetve a nevel6khoz kapcsolhato hipotézisek

a) Feltételeztiik, hogy a gyermekotthonokban felnovo fiatalok normakhoz valé viszonya,
szabalykovetési hajlanddsaga — sajatos szociokulturalis hatteriik és integritasuk foko-
zott védelme miatt is — problematikus, ami nagymértékben megneheziti ezen a téren
is a jol miikodo protokollok kialakitasat:

— tobbnyire a tiltas-engedélyezés egyszeriisitett skaldjan mozog a gyermekottho-
nokban a médiahasznalat szabalyozasa,

— szamitogépet tobbnyire csak felnott feliigyelete mellett hasznalhatnak, mikozben
a mobiltelefonokat egyénileg hasznalhatjak, ami komoly anomalidkat és isme-
rethidnyokat sziil,

— nincsenek tudatosan beépitett szlirprogramok

b) Feltételeztiik, hogy a gyermekotthoni szabalyok betartasat és betartatasat nagymér-
tékben megneheziti a fiatalok koriil 1évo felndttek dontési kompetenciajanak bizony-
talansaga: a gyermekotthoni nevel6k mellett a fiatalok nevelésébe még beleszolhat az
esetleges vér szerinti sziild és a hivatalbol kirendelt gyam is — akik azonban tobbnyire
nem tartézkodnak az adott dontési szituaciok helyszinén.

c) Feltételeztiik, hogy ahogy a ,,normal csaladok™ esetében, igy itt sincsenek felkészitve
a neveldk a gyermekek digitaliseszk6z-hasznalatanak kontrollalasara, illetve fejlesz-
tésére.

A, kiilvilaggal” valo kapcsolatokra vonatkozo hipotézisek

Napjainkban a digitalis eszkdzok birtoklasa és hatékony hasznalata mar nemcsak statusz-
szimbo6lum, hanem a sikeres énkép és kapcsolati kultura, a munkaban és maganéletben
torténd érvényesiilés feltétele is. Mindez oridsi csabitas és veszélyforras a gyermekottho-
nokban felnovo fiatalok szamara, akik szocialis helyzetiik miatt tobbnyire nem engedhe-
tik meg maguknak az 6nallo mobileldfizetést, illetve a draga eszkozok birtoklasat.

a) Feltételeztiik, hogy ebben a kdzegben a digitalis eszkdzok birtoklasa és értd haszna-
lata valt az autondémia és a szabadsag legfontosabb eszkozéve, a ,kiilvilaggal” valo
intenziv kapcsolat elsddleges lehetdségéveé.

b) Ugyanakkor azt is feltételeztiik, hogy a cigaretta mellett a mobiltelefon (és annak
eléfizetése) lett a ,kiils csabitas” (lany- és fitiprostitucio) egyik legfontosabb esz-
koze.
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Jegyzetek

I A kutatast Magyarorszag Digitalis Gyermekvédelmi Stratégidja megbizasabol az Edunet Alapitvany végezte
2021 8szén.

)

A gyermekvédelmi szakellatasban azok a veszélyeztetett gyermekek és fiatalok élnek, akik csaladjukat atme-
netileg vagy tartosan nélkiilozni kényszeriilnek. Szamukra a kiilonboz6 intézmények — neveldsziiléi halozat,
gyermek- és lakasotthonok, utogondozoi ellatas, illetve a teriileti gyermekvédelmi szakszolgaltatas — neveldi
nyujtanak segitséget. Az itt €16 gyermekek és fiatalok szama ma koriilbeliil 23 000 {6, melyb6l 21 000 £6 kis-
kora. (http://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat _eves/i fsg013.html?lang=hu Utolso6 letoltés: 2022. 01. 14.)

w

ECO_HUNGARY _Final-version-HUNG_2February2021.pdf Utolso letoltés: 2022. 01. 31.

'S

Letoltés helye, ideje: http://www.ravot-eur.eu/hu/adatbazis Utolso letoltés: 2022. 01. 31.
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Kiilondsen a gyermek- és lakasotthonok neveldinek a helyzete nehéz, akik tobbnyire mar kamaszkora gyer-
meket kapnak. Olyan tizenéveseket kell nevelniiik, akik akar mar tobb 1épcsdben is traumatizalodhattak,
akik szamara a kényszerl helyzet elleni lazadas szervesen Osszekapcsolodik az életkorukbol kdvetkezd
identitaskereséssel ¢és ellenallassal.

o

Az online kockazatokra vonatkozéan érdemes megismerkedni egy 2019-ben késziilt angol kutatassal (https://
www.thecybersurvey.co.uk/www.thecybersurvey.co.uk/refuge-and-risk-the-online-lives-of-vulnerable-young-
people Utolso letdltés: 2022. 01. 31.), amely példaul kifejezetten azzal foglalkozik, hogy a 18 év alatti fiatalok
hianyainak és sériilékenységének kockazatai hogyan fiiggenek ossze az online térben megjelendé kockaza-
tokkal. Az eredményeket a helyi hatdsagok és a gyermekszolgalatok fejlesztésére hasznaljak, az iskolakat
pedig arra biztatjak, hogy vitassak meg a diakjaikkal. A felmérésben kozel tizenotezer tizenéves vett részt,
akik kozott tobb mint 300 ,,intézetben felnott” fiatal is volt. A szamunkra kiilondsen relevans eredmények
egyik fontos, a tudatossagra vonatkozo megallapitasa az volt, hogy a kutatok altal felsorolt sériilékenységi
faktorokbol viszonylag kevesen gondoltak azt, hogy ezek rajuk is érvényesek. A masik fontos — kzhelynek
tlind, de mégis tovabb gondolandé — megallapitasuk az volt, hogy azok a gyerekek, akik valamilyen pszichés
szorongassal kiizdenek, nagy valdszintiséggel menekiilnek a digitalis életiikbe: akik példaul a ‘massaguk’
miatt az offline életben kirekesztve érzik magukat, azok az online térben szeretnének ,,vigasztalodni”.
Mindez azért fontos, mert ravilagit arra, hogy a digitalis térben megjelené bantalmazasok nagymértékben
6sszeadodhatnak az offline kockazatokkal. Nagyon valdszinii, hogy ahol megjelenik, megjelenhet az online
bantalmazas, ott mar eleve komoly mogottes bajok vannak. Ebben az értelemben a felnétteknek — a hatékony
beavatkozas érdekében — a jelenleginél joval komolyabban kell venni az online bantalmazasokat mint sajatos
jelzorendszert. A felmérés szamunkra leginkabb relevans megallapitasa az, hogy a *Magatartas’ kategoriaban
az ,,intézetisek” érték el a legmagasabb (legrosszabb) szazalékokat a tobbi sériilékeny csoporthoz képest:
ugy tiinik tehat, hogy az ebbe a kategoriaba tartozo online veszélyek rajuk jelentik a legnagyobb kockazatot.
Ezen a kategorian beliil az ,,intézetesekre” volt a legjellemzobb a szexting. Magas volt azon ,,intézetisek”
aranya is, akik sajat bevallasuk szerint talalkoztak olyannal, akit csak online ismertek, és szandékosan
kerestek ra felnétteknek szolo tartalomra is. Ez azért fontos, mert ezek mind online és offline szexualis
akivel megismerkedtek online, arrdl kideriilt, hogy nem az, akinek mondta magat (pl. felnétt férfi, aki fiatal
sracnak adta ki magat), valamint, hogy masok bosszubdl megosztottak roluk késziilt meztelen fotokat. Ezek
megint csak olyan tényezok, amik megndvelik a szexualis kizsakmanyolas veszélyét. Ha viszont azt nézziik,
hogy az ,,intézetiseket” a sajat csoportjukon beliil (tehat nem a tobbi sériilékeny csoporthoz viszonyitva) mik
jellemzik, akkor azt latjuk, hogy egyrészt az *Online agresszio’ kategoridja a legjellemzébb, ezen beliil pedig
online bullyingnak és a kiilsejiiket ér6 sérté kommenteknek vannak leginkabb kitéve.

<

A 18. ¢életéviiket betoltd fiatalok sziikség esetén, vagy méltanyossagbol utogondozdi ellatottként maradhatnak
a gyermekvédelmi rendszerben. Ok mar 6nallo életet élnek, mikozben utdgondozotti ellatasban részesiilnek.

o

Koszonet a Szent Agota Gyermekvédelmi Szolgaltaté vezetSinek és munkatarsainak: Baloghné Gabor
Katalin, Kristof Pal, Pal Hortenzia, Szécsényi Sandor, Belany Viktoria, Kaposi Erika, Kovacs Laszloné,
Pankotainé Téth Eszter, Papai Irma, Szaboné Balogh Andrea, Szénassy Agnes.

©

Koszonet a Szaboles Szatmar-Bereg Megyei Gyermekvédelmi Kozpont vezetdinek és munkatarsainak:
Repelik Aniko, Barthané Szabd Andrea, Jakabné Vedres Judit, Jurkinya Miklosné, Komadi Renata, Varkonyi
Katalin.
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10 Czibere Péter, Gaal Nora Andrea, Olah Orbén, Virag Adam.

11 Az adatfelvétel résztvevdi a kivetkezok voltak: Berta Boglarka Ilona, Boruzs Bogléarka, Boznanszky Anna,
Fabian Bernadett, Galgoczy Péter, Hajos Zsuzsa, Hir Balint, Kakonyi Flora, Kardos Anna, Kontrohr Andrea,
Moritz Maté, Németh Anna, Ronoki Bertalan, Szedlar Vanessza, Szilard Aliz.

12 Koszonettel tartozunk a Digitalis Jolét Nonprofit Kft. Digitalis Gyermekvédelmi Divizidja munkatérsainak:
G. Nagy Erikanak, Bedics Diananak, Damsa Andreinek és Piko Tamasnak.

Absztrakt
2021 6szén az allami gyermekotthonokban és neveldsziiloknél €16 fiatalok médiahasznalati szokasait vizs-
galtuk. Elsdsorban arra voltunk kivancsiak, hogy milyen mértékben vannak kiszolgaltatva ezek a fiatalok a
digitalis vilag kockazatainak. Az eredmények megjelenitése érdekében kiilonbozo digitalis profilokat (per-
szonakat) hoztunk létre, amelyek szemléletesen mutatjak a kockazatok mértékét. A tematikus blokk ennek a
tobb szakaszbol allé kutatasnak az eredményeit és tanulsagait tartalmazza. Az elsé iras roviden 6sszefoglalja
a kutatas céljait, koriilményeit és alapvetd hipotéziseit.
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Jakab Gyorgy! — Németh Szilvia’ — Patai Rita® —

Timdr Borbdla* — Bethlenfalvy Addm?®

I Digitélis Jolét Nonprofit Kft.

2 T-Tudok Tuddsmenedzsment és Oktatéskutatdo Kdzpont Zrt.

3 Kozép-Pesti Tankeriilet

4 Digitalis Jolét Nonprofit Kft., Moholy-Nagy Miivészeti Egyetem Doktori Iskola
5 Karoli Gaspar Reformatus Egyetem

A gyermekvedelmi szakellatasban
¢lo fiatalok online kockazati
Kkitettsége es digitalis
médiahasznalatanak jellemzoi

A gyermekvédelmi szakelldtdsbol kikertilok sok vonatkozdsban
hdtranyos helyzetbol kezdik meg éndillo, felnott életiiket. Sikeres
szocializdciojukhoz alapvetden az sziikséges, hogy pedagogiai
tamogaltdst (a sz6 szoros értelemben vett gyermekvezetést)
kapjanak ahhoz, hogy erdsédjén enképtik és tudatossdaguk,
Javuljon szocidlis képességlik, tanuldsi motivdciojuk,
hogy eredményesen befejezzék tanulmdnyaikat. Mivel a
fiatalok szocializdciojaban a tomegmédia, illetve a digitdlis
eszkézok és hdlozatok egyre nagyobb szerepet jdatszanak,
ezért kiilonosen fontosnak gondoljuk médiahaszndlati
szokdsaik és kockdzataik megismerésél. Akciokutatdsunk
elsésorban a gyermekotthonokban élo fiatalok vizsgdlatdra
Jfokuszdl, bar érintjiik a neveldsziiloi hdalozatban élok vildgdt
is. A gyermekotthonban (lakdsotthonban) lakok digitdlis
médiahaszndlatanak vizsgdlata azeért is élvez elsobbséget,
mert ide a nehezebb sorsii — t6bbnyire mdr kamaszodo -
gyermekek kertilnek, akik egyrészt szélesebb spektrumedit adjdk
a gyermekuvédelmi szakelldtdasnak, mdsrészt pedig mdr t6bbféle
- szdmunkra relevdns — gyermekuvédelmi sziiron, vizsgdlaton
dtestek. A tanulmdnyban bemutatott kutatds alapveto célja az,
hogy feltdrja az itt élo fiatalok digitdlis kockdzati kitettségét
edukdcios programok és egyéb beavatkozdsok adekuvdt
Jfokuszainak kialakitdsa érdekében. A tervezett pilot program
elozetes mélyfiirdasnak tekintheto, amely javaslatokat dolgoz ki

P

a késobbi kutatdsi és fejleszitési tevékenységek szamdra.
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A gyermekvédelmi rendszer Magyarorszagon

ma koriilbeliil 23 000 8, melybsl 21 000 £6 kiskort.! A gyermekek kériilbeliil

kétharmada a nevel8sziildi haldzatban? él, egyharmaduk pedig gyermekottho-
nokban3. A gyermekek éallami védelmének aktudlis térvényi szabalyozasa — 1997. évi
XXXI. torvény (tovabbiakban: Gyvt.) — a megeldzést tekinti alapvetd célnak és feladat-
nak, azaz a veszélyeztetett gyermekek megsegitését oly modon, hogy ameddig csak
lehetséges, a sajat csaladjukban nevelkedjenek. Ha ez barmilyen okbdl nem megoldhatd
(szocialis nehézségek, sziiloi alkalmatlansag, veszélyeztetettség), csak akkor preferalja
a neveldsziiloknél valo elhelyezést. Az allami nevelésbe vétel soran a gyermek ellatasi
sziikséglete hatarozza meg a szamara kijelolt gondozasi hely tipusat. Az eljaras soran a
megyei (foévarosi) gyermekvédelmi szakértdi bizottsag vizsgalata alapjan allapitjak meg
a gyermek ellatasi sziikségletét. Tobbnyire azok a gyermekek keriilnek gyermekottho-
nokba, akiknek a nevelése sem a sajat csaladjukban, sem pedig a neveldsziiléi haldzat
rendszerében nem megoldhat6, mivel kiilonleges (specialis) gondoskodast igényelnek. Itt
az alapvetd iranyelv az, hogy az elhelyezés lehet6leg neveldsziiloknél torténjen — kiilono-
sen kisebb korban (0-14 éves korig). fgy a gyermekotthonokban inkabb mar az idésebb,
tobb gondozasi helyen tuljutott fiatalok élnek. A két korosztaly személyiségfejlodésében
¢és tanulmanyaiban egyarant eltérd szinteken van, ezért sok tekintetben mas iranyu meg-
kozelitést és tiamogatast igényelnek.

A szakellatisban részesiil6 fiatalok teriileti megoszlasa a KSH adatai szerint* az elmult
évtizedekben viszonylagos allandosagot mutatott. Ez a szociokulturalis hattér stabilita-
sara, a mobilitas alacsony szintjére ¢és a specialis Iéthelyzet folyamatos Gjratermelddésére
utal. A legérintettebb Szabolcs-Szatmar-Bereg megye, ahol az ezer lakosra jutd szakel-
latotti 1étszam a legkevésbé érintett Gyér-Moson-Sopron megye Otszordse. Magasan
érintett még Borsod-Abatj-Zemplén, Budapest és Somogy megye.

M agyarorszagon a gyermekvédelmi szakellatoi rendszerben €16 gyermekek szama

A gyermekvédelmi szakellatasban él6k szocializaciojanak altalanos jellemzd6i

A szakellatasba bekeriild gyermekek nagy részét azért emelik ki sziiletése szerinti
csaladjabol, mert ottlétiik veszélyezteti a gyermek testi, érzelmi, értelmi fejlédését, és
ezt a helyzetet nem lehet mas modon megsziintetni. A gyermekvédelmi szakellatasba
keriilo gyermekek csaladjara jellemzd, hogy a sziilok alacsony iskolai végzettséggel
rendelkeznek, sok esetben még a nyolc osztalyt sem végzik el, anyagi helyzetiik rossz,
lakéaskoriilményeik kedvezotlenek. Ezekben a csalddokban gyakori a munkanélkiiliség,
a kriminalizalodas, sokakat pszichiatriai betegségek gyotornek, és rendszerint rossz az
egészségi allapotuk. A gyermekotthonba keriilést megel6z6é traumak — elhanyagolas,
bantalmazas, nevelési hibak, sziilok alkoholizmusa — hatasara a gondozott gyermekek
tobbsége sériilt énképpel, dnbizalomhiannyal, kotédési zavarokkal és irrealis valosagér-
z¢keléssel érkezik az ellatorendszerbe.

A szocializacid legelso szintere a csalad, itt tanulja meg a gyermek a tarsadalmi nor-
makat, az egylittélés szabalyait. Ha nem biztositott a harmonikus, szeretd csaladi hattér,
a csalad miikodésében zavar tdmad; ha nincs meg a megfeleld sziild-gyermek kapcsolat,
nem alakul ki a kotédés képessége, a gyermek stlyos hatranyokkal indul. A traumati-
zaci6 és a mintakovetés gyakran agressziv viselkedésben nyilvanul meg, ami mar az
ovodaskor végétdl az ¢élet minden teriiletére kihat. Az allandosag hidnya az el6zéekben
leirt jellemzoket erdsiti. Az elsé néhany életévben a csaladban és a kdzvetlen kdrnye-
zetben latott, tapasztalt negativ minta, az értékrend torzuldsa jelentésen meghatarozza
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a gyermekek jelenben tanusitott viselkedését ¢s magatartasat. A nevelésbe vétel, a csa-
ladbol torténd kiemelés az atélt traumak ellenére nem megkonnyebbiilést eredményez,
hanem olyan veszteségélményt, amelynek feldolgozasahoz mindenképpen segitségre van
a gyermeknek sziiksége. Sok esetben magat és kornyezetét okolja a kialakult helyzetért,
lebecsiili onmagat: ,,nem kellek senkinek, nem vagyok jo semmire”.

Az itt €10, iskolaskort elérd gyermekek kozel fele érzelmi labilitast mutat, fél, nehezen
oldodik fel, onallotlan. Az esetek tobbségében a gyermekek olyan tanuldsi lemaradas-
sal kiizdenek, melyet nagyon nehéz — ha egyaltalan lehetséges — korrigalni. Néhany
év elmultaval a legtdbb esetben mar nem az életkoruknak megfeleld, hanem alsébb
évfolyamba jarnak. Koncentracié- és figyelemzavar jellemzi Oket, feladattudatuk nem
minden esetben alakult ki, motivaciojuk alacsony szintii. Szamukra a tanulds, a munka
tobbnyire nem hordoz értéket. Az egyre sulyosabb iskolai lemaradas rendszerint maga-
tartasi problémakban nyilvanul meg. A halmozottan hatranyos kdrnyezetbol érkezé
gyermekek jellemzOen nem, vagy csak részben rendelkeznek alapvetd, a mindennapi
¢letvitelhez sziikséges ismeretekkel, tapasztalatokkal. A normak, szabalyok betartasa,
azok elfogadasa személyiségiikbe integralasa komoly nehézséget jelent a szdmukra.
Ezeknek a gyermekeknek a szamara megterheld az 0j életforma, nehezen megy az alkal-
mazkodas a normakhoz, az 0j szabalyokhoz, f6képp abban az esetben, amikor iddsebb
(14+) életkorban keriil a gyermek a rendszerbe. Otthon nem voltak érvényesek ezek a
szabalyok (illetve mas szabalyok szerint rendezddtek a konfliktusok), nem volt stabilitas,
nem volt kialakult, egészségesnek tekinthetd életritmus. A gyermekotthoni 1étet pedig
tovabb neheziti a rivalizacié, a cimkézés és a gyokértelenség. Erzelmi labilitasuk miatt
ezek a gyerekek konnyedén befolyasolhatok, kapcsolataik gyakran felszinesek, vélt
érdekeket kovetnek. Legtobb esetben ez vezet a devians viselkedéshez. A szakellatasban
¢l6 gyermekek esetében jellemz6, hogy valosagképiik eltér a realitastol. Sok esetben
vakmeréek, hiszékenyek, befolyasolhatok, és ezért olyan kapcsolatokba bonyoldédhatnak,
amelyek veszélyesek lehetnek szamukra. A média pedig olyan tartalmakat kozvetit sza-
mukra — illetve 6k olyan tartalmakra fogékonyak —, amelyek sokszor jelentdsen eltérnek
a tényleges valosagtol.

Hatranyok — atipikus mintazatok
Hianyjelenségek

Nem kétséges, hogy az allami gyermekvédelmi intézményekben felnovo fiatalok 1ét-
helyzetének és gondolkodasmodjanak megkozelitésekor érdemes a kiilonb6zo tipust
¢és halmozottan megjelend hianyokra (megfosztottsagokra) és hatranyokra rakérdezni:
biztonsaghiany; (6n)bizalomhidny; szeretet- ¢s autonomiahiany; egészséges életvezetési
mintak, informaciok, tapasztalatok, élmények hidnya; eréforras- és eszkozhiany stb.
Ezek a hianyok és sériilések ugyanis Ohatatlanul torzitjak az itt él6 fiatalok személyi-
ségét, gondolkodas és viselkedésmoddjat: jellemzok a félelemalapli 6sztonods reakciok,
kotodési zavarok, irrealis valosagértelmezések, szélsdséges kapcesolati mintak; kognitiv
hatranyok, beilleszkedési, viselkedési és tanulasi zavarok. Mindezt folerdsiti az a tény,
hogy a hasonlé sorsu fiatalok olyan intézményi keretek kozott szocializalodnak, ame-
lyek szdmukra nem természetesek: kiilsédlegesek, vagy éppen kényszerito jellegtiek.
Kiilondsen a gyermekotthonokba keriil6 fiatalok szdmara jelent nehézséget, hogy azono-
suljanak a korabbi életiikt6]l nagymértékben eltérd kulturalis kozeggel, értékrenddel és
intézményes szabalyokkal. Ugyanakkor a zartabb gyermekotthoni Iét irrealis vilagot is
kozvetit — mintha buborékban élnének —, ami miatt joval kevesebb praktikus ismeretet és
tapasztalatot szereznek, mintha nem gyermekvédelmi ellatasban néttek volna fel. Amikor
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azonban a hianyok oldalarél kozelitiink — tehat az idealtipikusnak tekintett csaladi min-
takkal hasonlitjuk 0ssze az allami gondoskodasban €16k helyzetét —, az semmiféleképpen
nem jelent értékitéletet, ily mddon csupan a koézeg néhany sajatos vonasara kivanunk
ravilagitani. Azt is tudjuk, hogy a neveldsziiloknél, illetve gyermekotthonokban felnovo
fiatalok sokféle tobblettel, specialis kompetenciakkal és tapasztalatokkal rendelkeznek,
hiszen sok esetben tobb tamogatast és k6zosségi élményt kapnak, mint a sajat csaladban
nevelked¢ fiatalok.

A gyermekvédelmi szakellatas keretében nevelkedd gyermekek szociokulturalis hia-
nyait ugyan valamelyest kompenzalni tudjdk a neveldsziilok és a pedagogusok, de az
itt ¢l6 fiatalok szocializacids folyamata joval nehezebb (ellentmondasosabb), joval tobb
kockazatot és buktatot hordoz, mint a sajat csaladokban felndtt gyermekek szocializa-
cidja. Mindezt azért fontos tételesen is megismerni, mert a rajuk vonatkozoé pszicholo-
giai vizsgalatok tapasztalatai egyértelmiien azt mutatjak, hogy ezek a gyermekek joval
kiszolgaltatottabbak a kiilsé hatdsoknak — igy a tomegmédiabol €s a haldzati kultirabol
araddé impulzusoknak is. Digitalismédia-hasznalatuk feltérképezésekor tehat legfoképpen
azt érdemes vizsgalni, hogy alapvetd 1éthelyzetiik és jellemzd személyiségtipusaik miatt
mennyire kitettek a jol ismert digitalis kockazatoknak, és milyen specialis veszélyek
fenyegetik 6ket ezen a téren.

A gyermekvédelmi szakellatasban €l6k erdsebb online kockazati kitettségének okai:
a kockazati tényezok részben (1) a személyiségbdl adodoak, példaul kockazatvallalasra
val6 hajlam, alacsony Onértékelés és/vagy egyéb pszichologiai nehézségek; (2) tar-
sadalmi tényezdk, példaul a sziil6i tdmogatas és kozdsségi normak hianya; illetve (3)
online koérnyezeti és online tevékenységbdl adodo tényezok, példaul az online tartalmak,
a specialis online szokasokkal kapcsolatos problémak (Burns és Gottschalk, 2019).
Ennek f6 megnyilvanulasi formai a kdvetkezok:

— ,,Bszképizmus”. Az eszképizmus ebben az értelemben a digitalis élményvilagban
valé aktiv elmeriilést jelenti, a mindennapi problémak eldl valé menekiilés esz-
kozeként (Demetrovics és mtsai, 2011). A gyermekvédelmi szakellatdsban él6k
érzelmi labilitasa, 6nallotlansaga, korlatozott figyelme, a kapcsolodasi és kotddési
zavarok miatt a gyerckek szamara az online kdrnyezet azonnali, ingergazdag
vilaga rendkiviil vonzo lehet; ez lehet a hétkdznapi vilagbol torténd kiszakadas
terepe (a filmek, videojatékok segitségével — a vizsgalatban részt vevok sokat
videdznak, ¢és elterjedt koriikben néhany sokszereplds online jaték, példaul a Call
of Duty, a PlayersUnknown Battleground és a FreeFire). A problémas online-
jaték-hasznalat és az eszképizmus mint motivacio Osszefligghetnek egymassal
(Kiraly, 2015). A kozosségimédia- és cset-alkalmazasokon keresztiil azonban a
,»valodi” menekiilés reménye is megjelenik; az internet folyamatos és kozvetlen
kapcsolatot jelent a kiilvilaggal.

— A felnétt mediacio hianya. A gyermekvédelmi szakellatasban €16k helyzetiik miatt
fokozottabban kitettek az online kockazatoknak, mivel az 0 esetiikkben a felnott
mediacié szinte teljesen hianyzik (legfeljebb a jutalom/biintetés kontextusaban jele-
nik meg).

A ,, Mate-effektus”

A digitalis kor hajnalan széles korben terjedt az az optimista remény, hogy az info-
kommunikacids eszkozok halozatba szervezddése révén a tudaselosztas demokrati-
zalodik, hogy az informaciok szabad aramlasa nagymértékben tompitani fogja a tar-
sadalmi egyenl6tlenségeket és esélykiilonbségeket, hogy a hatranybol indulé embe-
rek és kozosségek felzarkodztatdsa konnyebben megoldhatod lesz majd. Mindennapi
tapasztalataink azonban nem igazoljak ezeket a varakozasokat. Barabasi Albert-Laszlo
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(2016) tudomanyosan is bebizonyitotta: az
internet természetes szervezddésének logi-
kaja eleve kizarja az egyenlé hozzaférést és
az egyenld tarsadalmi esélyeket. A digitalis
kornyezet onmagaban csak leképezi, de nem
kompenzalja az adott tarsadalmi egyenlot-
lenségeket. Nemcsak az eszkozok hianya
vagy birtoklasa, sokkal inkabb az eszkdzok-
hoz kapcsolddd tudasok (kompetenciak) és
a halozatszervezddési gyakorlat egyenlot-
lenségei miatt. A gépek azokat segitik, akik
megfelelden felkésziiltek, a lemaradok pedig
nagyon rosszul jarnak, mert a lemaradas
éppen annyira exponencialis sebességgel
torténik, mint az eldrelépés. Ezt a felisme-
rést a halozatkutatdsban — egy bibliai elokép
utan — Maté-effektusnak nevezik: ,,Mert aki-
nek van, annak adatik, és bévelkedik, akinek
pedig nincs, attél az is elvétetik, amije van”
(Mt 13, 10-12). A Covid—19 vilagjarvany és
a digitalis oktatasra vald atallas latvanyosan
megmutatta és felerdsitette a Maté-effektust.
A jobb szociokulturalis hatterli csaladok és
neveldk biztositani tudjak az utddaiknak a
jobb képzést, a hatranyokkal indulok hatra-
nya azonban tovabb novekedett.
Ugyanakkor az tovabbra sem kétséges,
hogy a digitalis kdrnyezet oridsi lehetdséget
nyujt a hatranyos helyzetben é16 emberek
¢és kozosségek felzarkoztatasara. Szamtalan
példa (Halasz és Fazekas, 2020) van arra,
hogy az internet révén magas szinti tudas
juttathato el gyorsan és hatékonyan a kife-
jezetten elmaradott térségek lakoi szdmara,
akik igy naprakészen tudnak kapcsolodni a
kiilonb6z6 tudascentrumokhoz. A digitali-
zacio tehat nem sziintette meg a tarsadalmi

A digitdlis kor hajnaldn széles
korben terjedt az az optimista
remény, hogy az infokommuni-
kdcios eszk6z6k hdlozatba szer-
vezodese réven a tuddselosz-
tds demokratizdalodik, hogy az
informdciok szabad dramldsa
nagymértékben tompitani fogja
a tdarsadalmi egyenlotlensége-
ket és esélykiilonbségeket, hogy
a hatrdanybol indulé emberek
és kozdsségek felzdrkoztatdsa
konnyebben megoldhato lesz
majd. Mindennapi tapasztala-
taink azonban nem igazoljdk
ezeket a vdrakozdsokat. Bara-
bdsi Albert-Laszlo (2016) tudo-
mdmnyosan is bebizonyitotta: az
internet termeszetes szervezo-
désenck logikdja eleve kizdrja
az egyenlo hozzdférést és az
egyenlo larsadalmi esélyekel.
A digitalis kérnyezet 6nmagd-
ban csak leképezi, de nem kom-
penzidlja az adott tarsadalmi
egyenlotlenségeket.

egyenlotlenségeket, de olyan kornyezetet teremtett, amely révén — megfeleld pedagogiai
hattérrel megszerzett digitalis kompetencia birtokdban — lehetévé valt a perifériabol a
kozpontba jutas.

A szociokulturdlis hattér — az ,, AGOTA-felmérés”

Kutatasunk egyik alapvetd kérdése az volt, hogy milyen mélységben kell a magyaror-
szagi gyermekvédelem szociokulturdlis koriilményeit és szakirodalmat feltarni ahhoz,
hogy értelmezni ¢s feltérképezni lehessen ennek a specidlis tarsadalmi kézegnek az
online kérnyezetre vonatkozo médiamiiveltségét és annak kockdzatait. Szerencsére ren-
delkeziink egy atfogd felméréssorozat eredményeivel (Kothenz, 2020), amelyet elsésor-
ban a szociokulturalis hattér szempontjabol tekinthetiink alapnak sajat kutatasunk sza-
mara.> Mivel ennek a felmérésnek az alapvetd célja az volt, hogy felderitse és bemutassa,
hogy ,,milyenek 6k?” — és értelmezni probalja, hogy ,,...miért olyanok, amilyenek?” —,
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ezért az altaluk megrajzolt szociokulturalis képhez kapcsolodva kezdtiik el kutatasunkat
— immar nagyobbrészt a digitalis vonatkozasokra fokuszalva. Mindez jelentds mérték-
ben meghatarozta hipotéziseinket és kutatasi modszereinket is. Legfoképpen azért, mert
igy — a komplex és széleskorli (nagymintas, orszagos) felmérésre utalva — batrabban
htzhattuk meg joval szitkdsebb pilot programunk hatarait, érvényes vizsgalati feliileteit.
A nagymintas vizsgalatban megfogalmazott vizsgalati eredmények, a kiilonbdzé hiany-
jelenségekbdl adodo személyiségvonasok, illetve a hozzajuk kapcsolodo tanari attittidok
pedig relevans kiinduldpontul szolgaltak sajat kutatasi kérdéseink megfogalmazasahoz:
hatékonyan tudtuk vizsgalni az online tevékenységekhez kapcsolodd kockazatok szoci-
kulturdlis 6sszefiiggéseit, valamint az dldozatta valas, illetve a hatranyos helyzetbdl valo
,,Kitorés” (tudatossag) folyamatanak mintazatait.

A lakasotthonokban élok médiahasznalati szokasai

Miként a fentiekbdl is kideriil, az akciokutatds kiemelt figyelmet szentelt a lakasotthon-
ban €16 fiatalok médiahasznalati szokésainak. Elézetes feltevéseinkkel ellentétben ezek
vizsgalatakor nem talaltunk inkabb fitkra vagy lanyokra, illetve inkabb idésebbekre
vagy fiatalabbakra vonatkozo mintazatokat. Sokkal inkabb a kiskdzosség, a latott minta
¢és a személyiség hatarozza meg, ki milyen médiatevékenységet valaszt. A vizsgalatban
részt vevok elsddleges médiatevékenysége a vidednézés (elsdsorban azért, mert ez az,
amihez mindenki hozzafér, akar van sajat eszkoze, akar nincs, €s egy kozosség 1étszdma
sem korlatozza). Elterjedt koriikben néhany sokszereplds online jaték, példaul a Call of
Duty, a PlayersUnknown Battleground ¢és a FreeFire. A kozosségimédia-alkalmazasokat
elsésorban kapcsolattartasra, csetelésre hasznaljak, a leggyakoribb feliilet a Messenger ¢s
az Instagram, ezt koveti a TikTok és a Snapchat. Szoveges weboldalak, hirek olvasasarol
nem szamoltak be, a videdk, amiket néznek, szintén fikcidsak (a kutatds egyetlen részt-
vevodje jelezte, hogy hobbijaihoz, érdeklddési koréhez kapcsolodoan szokott bongészni).
A kutatas nagyon érdekes tapasztalata az, milyen fontos szerepe lehet az intézményekben
a streaming-szolgaltatokon keresztiil torténd filmnézés bevezetésének, mely a hagyo-
manyos televiziozas alternativaja lehet, és az ingyenes, sziirkezonaban miikodo, vagy
reklamokkal teli platformok mellett technikai értelemben is j6 mindségii, reklammentes,
Kortars” tartalmat biztosit. A szabadidds céli médiahasznalat lehetéséget adhat arra is,
hogy a gyermekvédelmi szakellatasban ¢él6k tarsadalmi leszakadtsdga csdkkenjen azzal,
hogy hasonl6 kulturalis er6forrasokhoz férnek hozza, mint a csaladban vagy jobb anyagi
koriilmények kozott élok. Az online médiahoz kapcsolddas segithet abban, hogy a gye-
rekek kevésbé zart ,,buborékban’ néjenck fel.

,,Legtobbszor a PUBG-n a Free Fire-n és a Call of Duty jatékokon jatszok. Mind
a harom online 16voldozds jaték, és ingyenesen hasznalhatoak.” (Matészalka, 15
éves fin)

,Laptopon horrorfilmet szoktunk nézni. Amikor a tv-t nézziik ott vigjatékokat szok-
tunk nézni. Csoportosan szoktuk megbeszélni.” (Matészalka, 12 éves fiu)

Feltételezésiink szerint az azonnali lizenetkiilddk koziil a Messenger kitlintetett szerepe a
sziilokkel valo kapcsolattartas lehetéségének kdszonhetd:

,»A Messengert leginkabb arra szoktam hasznalni, hogy a rokonaimmal és az anyu-
kammal beszéljek.” (13 éves matészalkai lany)
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,Leginkabb a baratom telefonjat arra hasznalom, hogy az anyukammal beszéljek
Messengeren.” (16 éves matészalkai lany)

,Minden nap szoktam a csaldddal besz€lni...” (16 éves pécsi fi)

A fokozott érzelmi labilitas, esetleges 6nallotlansag, korlatozott figyelem, illetve a kap-
csolodasi és kotddési zavarok miatt a gyerekek szamara az online kdrnyezet azonnali,
ingergazdag vilaga rendkiviil vonzo lehet; ez lehet — a filmek, videdjatékok segitségével
— a hétkdznapi vilagbol torténd kiszakadas terepe. A problémas onlinejaték-hasznalat és
az eszképizmus mint motivacio Osszefiigghetnek egymassal (Kirdly, 2015). A kdzdssé-
gimédia- és cset-alkalmazasokon keresztiil azonban a ,,valdédi” menekiilés reménye is
megjelenik; az internet folyamatos és kozvetlen kapcsolatot jelent a kiilvilaggal.

,Altalaban elég szokott lenni a net, nem szabéalyozza senki, hogy mennyit telefo-
nozok...” (16 éves fiu, Pécs)

»Szoktak mondani a neveldk, hogy ne hasznaljuk este 10 utdn. Amikor rosszak
vagyunk, lekapcsoljak a wifit. Ez nem gyakori, mindenhol van vita, probléma, hat
igy a honapban 1x 2x. szokott ez el6fordulni...” (16 éves fit, Pécs)

»"Akkor gépezek amikor akarok, egyszeriien nem tudnanak eltiltani tdle. [...] Volt,
hogy megprobaltak igen [...] kihuztdk a wifit. Ki-be huzogattak a netet, elromlott,
akkor nem volt net. Elromlott, de most mar van, kaptunk ujat. Igazabol nem korlatoz-
zak, ha tul sokat gépezek, akkor mondjak, hogy mozduljak ki...” (11 éves lany, Pécs)

,»A neveldk szabalyozzak, mikor mennyit hasznalhatom a telefont. Nem engedik,
hogy Facebookozzak, Instagrammozzak meg TikTokozzak, inkdb YouTube, meg
jatékok. De akkor is nagyon ritka, hogy kiadjak. A szabalyokat be szoktam tartani.
Inkabb tévézni szoktam, de most azt se, mert az is be van véve. Senki se tévézhet.
Az egész csoport biintetésbe van. Az egészet én csinaltam.” (11 éves fin, Matészalka)

,»,Nem hasznalhatom barmikor a telefonom. A neveldk szoktak szabalyozni a tele-
fonhasznalatot. Estére be kell adni a telefont. Akkor kapjuk meg a telefont, ha nem
rosszalkodunk ¢és a feladatainkat befejeztiik” (11 éves fia, Matészalka, ugyanaz a
helyszin)

A kutatas soran a kovetkezd kiilonbségeket talaltuk a gyermekvédelmi szakellatasban
feln6vo fiatalok digitalis eszkdzhasznalattal kapcsolatos szocializacidjaban a sajat csa-
ladjukban ¢é16khoz képest:

— a mobiltelefon (Messenger) mint a sziil6kkel valo kapcsolattartas eszkoze;

— a médiahasznalat f6 célja az unalomiizés; a korlatozott képerny6idd (eszkdz, inter-
net hianya, szigorubb szabalyok) miatt az addikcio kialakulasa kevésbé valoszini;
ugyanakkor allandé élményforrast jelent, a problémas internethasznalat / talhaszna-
lat emiatt lehet gyakori;

— a lakasotthonokban é16k kornyezete, térhasznalata miatt sokkal kevésbé jellemz6 az
elszigetelt, maganyos eszkdzhasznalat, a legtobb médiahasznalati esemény (online
vagy offline) kdzosségben torténik;

— a sajat telefonhoz val6 jutas nem egyszeri alkalom (nem az van, hogy ,,mostanto6l van
sajat telefonom”), a telefon ,,fogyoeszkdz”, tobb, a vizsgalatban részt vevonek éppen
nem volt telefonja, jellemz6 azonban, hogy egymasnak akar orakra is kolesonadjak
a telefonjukat;
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— a Facebook jelentds helyen van az emlitett kozosségimédia-platformok listajan,
valdszintileg azért, mert a sziil6k ott vannak jelen, szinte kizarélag Messengeren
kommunikélnak (vagy Instagramon — ezt is tobben leginkabb ,,csetelésre” hasznal-
jak).

A lakasotthonban él6k online kockazati kitettsége

A lakasotthonban €16 fiatalok online kockazati kitettségét egy 6nalld kutatasi elemben is
vizsgaltuk, segitségiil hivva a szinhézi nevelés és drama modszertanat és eszkdztarato,
ezen beliil is a vitaszinhaz modszerét. A vitaszinhaz problémafelvetd szinhazi jelenetek-
bél és az ezekben felmeriild kérdéseket koriiljaréo moderalt vitabol all. A szinészek altal
bemutatott jelenetek lehetdvé teszik, hogy az esemény résztvevoi — ez esetben a lakasott-
honban ¢é16 fiatalok — védett kdrnyezetben, a jelenetek szerepldirdl beszélve osszak meg
tapasztalataikat ¢s véleményiiket a kényes kérdésekrdl. A foglalkozas alapjaul szolgdlo
szitudcios keretben a szinhdz résztvevoit a lenti tdblazatbol kiemelt kockazati csomopon-
tokra’ utalé egy-egy jelenettel szembesitettiik, s arra kértiik 6ket, hogy probaljak meg
megmagyarazni a szereplok hattérmotivacioit, illetve tegyenek javaslatot a jelenetek Gn.
alternativ befejezésére. Ezen feliil feltételeztiik, hogy az egyes témakorok fogadtatasa,
a feldolgozasukra valo hajlandésag mértéke informacioval szolgél a velilk kapcsolatos
érintettség fokara is.

Az eseményrdl késziilt hangfelvétel tartalomelemzése lehetévé tette, hogy reflek-
taljunk arra, hogy a két lakasotthonban ¢16 fiatalok talalkoznak-e ilyen tartalmakkal;
megosztanak-e ilyet; zavarja-e dket, vagy ,.természetesnek” tartjak-e az ilyeneket. Illetve
személyes ¢lményeik, példak kapcsan lathatova valjék, hogy mit gondolnak, hogyan élik
meg az ilyen tartalommal valo talalkozasokat.

A két foglalkozés f6 tanulsaga szerint a mobiltelefonok kdzponti szerepet toltenek be
a lakasotthonok fiataljainak az életében. Ez a fészerep nemcsak azokra igaz, akik sajat
mobillal rendelkeznek, hanem azokra is, akik éppen nem birtokolnak ilyen eszkozt®. Ez a
kdzponti szerep egyrészt azt jelenti, hogy a lakasotthonban €10k szamara a mobiltelefon a
kiils6 vilaggal valo kapcsolattartas f6 eszkdze, masrészt a kozosségi 1ét helyszine, illetve
a biztonsag {6 forrasa. Akiknek van telefonja, azok szamara az adott kozosségen beliil ez
presztizsnoveld eszkozként funkcional, egyfajta ,,toke”, nemcsak tarsadalmi és kulturalis
értelemben, de gazdasagilag is. A telefonos percek cserealapot képeznek, példaul egy
cigarettat 3 perc telefonid6ért lehet kapni.

Akinek nincs sajat eszkdze, annak csak masokra szamitva tud megvalosulni online
kozosségi részvétele, szeretteivel valo online kapcsolattartasa, illetve online élmények-
hez is csak masok segitségével jut. Tehat mindezekhez masok fiiggvényében jut csak,
eleve kiszolgaltatott helyzetbe keriilve. Lakétarsai, baratai, esetleg a neveldk joindulata
altal jut mobiltelefonhoz és online id6hdz, s folyamatosan figyelnie kell az altaluk kisza-
bott idokeretre. A sziilok aktualis szocialis helyzetérdl is sokat elarul a mobiltelefon. Ki,
mikor és milyen eszkozt kap a sziil6tél, ki tudja-e cserélni az esetleg megrongalodott
eszkozt a sziil6? Ha igen, milyen gyorsan? Az egyik 15 éves résztvevd ravilagitott a
mobiltelefon-szerzés életkori sajatossagaira. Véleménye szerint 14 év felett altalaban
zsebpénzbdl sporolva jutnak telefonhoz, mig 14 év alatt a latogatni jaro sziil6tdl kapnak
telefont a gyerekek. Mindkét fokuszcsoportban tobben megjegyzik, hogy mobiltelefon
némi drogért (kristaly, herbal vagy bio) cserébe is szerezhetd, illetve ez forditva is
miikddéképes piaci alap. Azok szamara, akiknek nincs sajat eszkoziik, a lakasotthonok
laptopot vagy asztali szamitogépet is fel tudnak ajanlani az online jelenlét biztositasara.
Ezeket foként az online jatékokat iz6 fiatalok veszik igénybe, de ezeknek az eszkdzok-
nek a népszertisége messze nem akkora, mint a mobiltelefoné.
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1. tablazat. A kockdzati kitettség lehetséges esetei

(1) marketingkocka-
zatok (tiltott vagy
rejtett reklamok;
illegalis szerencse-
jaték)

(@ pénziigyi kocké- @ online médi-
zatok — atverés amiveltség és
(online csalasok), digitalis médi-
becsapas anevelés hianya

(2) adatbiztonsagi (2) generécios
kockazatok: fel- szakadékok
hasznalo dltal (3) nem megfelels
megadott adatok; digitalis szil5i
a tevékenységek e
adatnyomai;
kovetkeztetett
adatok (mestersé-
ges intelligencia,
prediktiv elemzés,
biometria)

(3) szerzéi jogok meg-
sértése

(@ kereskedelmi profi- (1) sziirébuborék-
lozasi kockazatok jelenség

(2) visszhang-
kamra-jelenség

A mobiltelefonnal kapcsolatos visszaélések koziil a trollkodast és az alprofillal valo visz-
szaélést emelték ki a résztvevo fiatalok. A trollkodas az online agresszid egy sajatos for-
maja. Az online térben trollkodasnak nevezziik a szandékosan zavarkelt, sokszor banto
kommunikaciot. Hétkoznapi szohasznalatban — a kutatasban szerepl6 gyerekek esetében
is — elsdsorban rossz szandéku ,,megviccelést”, atverést jelent. A trollok elsédleges célja
a provokacio: erds érzelmek — példaul harag vagy félelem — keltése, masok bosszantasa,
szorakozasuk elrontasa. Az internet azért kinal remek terepet a trollkodasra, mert sokszor
anonim kommunikaciot, kommentelést tesz lehetéve, igy fligg dssze az alprofil fogalma-
val. A kutatasban részt vevd gyerekek szamara az alprofilok létrehozasa és az ezekkel
folytatott ,,zavarkeltd” online tevékenység, a trollkodas 6sszekapcsolodik.

Az alprofil, vagyis a nem a felhasznalo sajat nevében létrehozott, hanem mast (fik-
tiv vagy egy masik valos személyt) megszemélyesitd online profilok a kdzosségimé-
dia-platformokon a leginkabb aggodalomra okot ad6 jelenség. Fé kockazata a szemé-
lyes adatokkal valo visszaélés, illetve kiilonboz6, az online profilok segitségével tor-
ténd blincselekmények megvaldsitdsa; megtévesztések, atverések, adatlopas (Meligy és
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mtsai, 2017. 31-39.). Ezekkel kapcsolatosan

a kutatas soran felmeriilt példaul a drogter- Az int ten b 1ili biinté
jesztésbe, prostitucioba torténd beszervezés < lnierneien Rereszitit bunte-

is. Azonban érdemes megjegyezni, hogy a  12yekbe valo beszervezés Rockd-
fiatal felhasznalok eseteben a tobb online  zata, kiilondsen a prostitiiciora
profil hasznalata rendkivil gyakori, és célja .75 1, enyszerités, a drogleritd

nem elsdsorban az atverések eldkészitése. hdlo b 16 b <
Az ,alternativ” felhasznaloi fiokok sok eset- diozatorva valo bevonds,

ben az egyéniség, személyiség, maganszféra illetve a szervkereskedelem,
}’ﬁdelméta,lﬂl.etrVe o Onlinelei(loégt}%r}llfﬁlﬁnlz emberkereskedelem veszélye
¢le személyiségek, szerepek kiprobalasana P ) o
lehetéségét rejtik a kamasz személyiségének a/f Ogla/”eo’,zaSO]eon visszatero
fejlédése eredményeként. Az Instagram ese- temakent jelent meg. Az ezek-

tében az ilyen profiloknak kiilén neve is szii- kel kapcsolatos online hireket

letett; a Finstagram olyan intim, szik kornek megszolalo fiatalok 16bbsége

sz616, a maganszféra védelmének szempont- hiszi. tart 6] kordoi
jabdl biztonsagos fiok, ahol nem cél a retu- euniszi, ole, s nem reraoje-

salt, tokéletes fotok bemutatisa. A kutatis- [ezi meg az ezekkel kapcsolatos
ban szerepld fiatalok alprofil-hasznalatdban /i7ek Uglésa’gl‘grl’almdl" Kiilénb-

sajatosan keveredik ez a kétfajta cél. s6g a két fokuszcsoportban csu-

Ahogy mindkét foglalkozdson kidertilt, > B
szinte minden résztvevd legalabb egy un. pan abban volt tapasztalhato,

,kamuprofillal” rendelkezik. Métészalkan /10gy mig a nagyvdrosi fiatalok
a tobbseg altalaban 3 alprofilt mikodtet.  sokkal inkdbb a drog és a pros-

A megsz6lalok szerint a ,jo kamuprofil™ .7 55 b6 rere fokuszdltak,
vilagos jellemzdkkel bir, azaz érdemes csek-

kolni, mikori a regisztricioja (minél régebbi, ~ @ddig a kisvdrosi fiatalok az
annal megbizhatobb), lathatok-e az ismerd-  emberkereskedelem, szervke-
sei, egyidében késziiltek-e a kirakott képei  ochodelem veszélyét is éppoly

(ha igen, valosziniileg nem igazi profil), . Iy : o
vannak-e kozds ismerdsok, ha igen, hany, és valosnak veltck, mint a prostitui-

kik 8k. Az elmesélések alapjan elmondhato, ~CiOs veszélyt a lanyok esetében.
hogy az alprofilok létrehozésa és az ezzel
kapcsolatos visszaélés egyfajta stratégiai
szerepjaték, virtualis valosag-szerii élmény, egy olyan mindenki szamara hozzaférhetd
dolog, ami a napi szorakozast és izgalmat biztositani tudja. Tobb résztvevd elmondta,
hogy ellenkez6 nemii profilja is van, amit vicces ,,szivatasra” tud hasznalni. Az egyik
elmesélt esetben példaul egy fiu lanyként vert at egy ismerds fiat: randira hivta a helyi
vasutallomasra, a kamuprofiljan keresztiil, majd él6ben nevette ki a hoppon maradt fiut.
Egy vélaszadé megfogalmazasa szerint a kamuprofilos trollkodés ,,olyan, mint a tele-
fonbetyarkodas, heccbdl felhivnak valakit, elkiildik valahova, de ha bemérik a telefont,
akkor gond van”. A lanyok esetében egyfajta biztonsagi funkcidt is ellat a kamuprofil.
T&bb lany szerint sokkal biztonsagosabb azon keresztiil csetelni, féleg idegenekkel, mint
kiadni magukat, sajat valos identitasukat felfedve. A kamuprofilok témakore kapcsan
meriilt fel a kamuvideok jelensége is, amikor a TikTokon ugy osztanak meg videot,
mintha sajat készitésti lenne, mikdzben csak valahonnan letdltotték és tovabb osztottak.

Az interneten keresztiili biintényekbe vald beszervezés kockazata, kiilondsen a pros-
titiciora valo kényszerités, a drogteritd halozatokba vald bevonas, illetve a szervkeres-
kedelem, emberkereskedelem veszélye a foglalkozasokon visszatérd témaként jelent
meg. Az ezekkel kapcsolatos online hireket a megszolalo fiatalok tobbsége elhiszi, tart
tdle, s nem kérddjelezi meg az ezekkel kapcsolatos hirek valdsagtartalmat. Kiilonbség
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a két fokuszcsoportban csupan abban volt tapasztalhatd, hogy mig a nagyvarosi fiatalok
sokkal inkabb a drog és a prostitucid témakorére fokuszaltak, addig a kisvarosi fiatalok
az emberkereskedelem, szervkereskedelem veszélyét is éppoly valdsnak vélték, mint a
prostitiicios veszElyt a lanyok esetében. Tudnak arrol, hogy a kdzdsségi oldalakon lehet-
nek alhirek, de a legtobben még azt is konnyen el tudjak képzelni, hogy valakit barmilyen
okbol elraboljanak ¢s megdljenck. A matészalkai foglalkozason részt vevo fiatalok koziil
tobben ezt egy konfliktus realis, hétkoznapi végkifejletének tekintik, amelynek a masik
iranyu kimenete egyfajta beszervezés megtorténte lehet. A kistelepiilési fiatalok esetében
a drog mint vitaalap, mint cserekereskedelmi eszkdz, mint ilyen jellegli konfliktusok
ereddje csak a foglalkozas elején, akkor sem nagy stllyal, jelent meg, azonban a pécsi
esetben a droghoz valoé viszony a fitk torténetmesélésének az alapja volt. Matészalkan
ezt a funkciot sokkal inkabb a cigaretta mint valuta toltotte be. (Pécsett a cigaretta csak
nagyon ,,halvanyan” jelent meg az elbeszélésekben.) A pécsi lanyok elbeszélése szerint
a prostitucidra vald kényszerités és az online ismerkedés két szorosan 6sszefiiggd dolog.
Az ilyen tipust beszervezésnek, véleményiik szerint, egy konkrét, jol leirhat6 forga-
tokonyve van, amely a kovetkezd 1épésekbdl all: online kapcsolatfelvétel (ismerdsnek
jelolés) — udvarlas — képkérés — offline talalkozd — szexualis/szerelmi kapcsolat 1étesi-
tése — beszervezés. Véleményiik szerint, a lanyoknak legnagyobb mozgastere ennek az
algoritmusnak az elkeriilésére a Iépéssor legelején van. Azaz, ha gyantis szamukra a visz-
szajelolés kérdje, ha nem egészen biztosak abban, hogy nem rossz szandéku megkeresés
érkezett-e, akkor semmiképpen sem szabad visszajeldlni az adott személyt. Elmondasuk
szerint, ha Messengeren érkezik 1j tizenet, akkor bizonyos szavak arulkoddak lehetnek,
s a vészesengének be kellene kapcsolni a cimzett félnél.

Zsarolassal kapcsolatos esetekre nem tértek ki a beszélgetéseken, a személyiséglopas
¢s a zsarolas Osszefliggéseit nem kivantak boncolgatni. Szintén visszahang nélkiil maradt
a véleménybuborék témakdre, nem érezték ezt sajat magukra és kozosségilikre nézve
fontos témanak, ugy gondoltak, dket ez a jelenség nem érinti. Igen gyorsan feldolgozott
téma volt a testképzavar témakore is, amely csak a bizonyos alkalmazasokban elérhetd
képfilterek kapcsan jott elé. Tobb megszolalo tgy gondolja, a filterek tilzott hasznalata
onbizalomrombol6 lehet. A filtralt képek hatasara masnak latjak magukat él6ben, mint
amilyenek valdjaban, de tobben ugy vélik, ez a jelenség nem til jellemz6 az otthonokban
élokre.

A mobiltelefonok biztonsagnyujté funkcidja az a téma, ami mentén masok szdmara
tanacsokat fogalmaztak meg mindkét helyszinen a fiatalok. Ugy vélik, ha valakit meg
akarnak az utcan tdmadni, vagy észreveszi valaki, hogy kovetni kezdik, akkor érdemes
elévenni a telefont és beszélgetést imitalni, veszEly esetén segitséget lehet kérni ismer6-
soktol, illetve kozvetlen veszely esetén a renddrség értesitésére hasznalni. Fontos, nagy
biztonsagérzetet nyujté funkcioként nevezték meg a GPS bekapcsolasat: kockazatos
helyeken egyediil bolyongva érdemes hasznalni ezt az alkalmazast, mert ha barmi tor-
ténne, akkor a renddrség szamara is lathato, megtalalhat6 lesz az illetd.

A gyermekvédelmi szakellatasban €16 fiatalok szocializacidjaban sok tekintetben
nagyobb €s mas jellegli szerepet jatszanak a digitalis halozatok (televizio, internet, mobil-
telefon), mint a sajat csaladjukban €16 gyermekek tobbsége esetében®. Ertékrendjiiket,
gondolkodasi, életvezetési és cselekvési mintaikat, kapcsolati viszonyaikat, realitasér-
z¢€kiiket nagymértékben befolyasolja a digitalis vilag, mikdzben bizonytalanabb lelki és
kapcsolati viszonyaik miatt kiszolgaltatottabbak a digitalis kockazatoknak is. Egyfeldl a
digitalis térben 6hatatlanul felnagyitodnak a meglévo szociokulturalis helyzetek és prob-
1émak, ami ebben az esetben azt jelenti, hogy a sok vonatkozasban hatranyos helyzetben
€16 fiatalok hagyomanyos — mindenkit érintd — digitalis kockazatai halmozott médon
érvényesiilnek. Masfeldl az itt €16 fiatalok digitalis terében megfigyelhetéek olyan speci-
alis viszonyok, amelyek kiemelt figyelmet, megértést ¢s beavatkozast igényelnek. Ennek
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pozitiv jellemzdje az, hogy szamukra a digitalis eszkdzok (elsdsorban a mobiltelefon)
birtoklasa autonomiajuk és biztonsaguk alapveté meghatarozdja mint a ,kiilvilaggal”
vald kapcsolattartas eszkdze, mint egy kevésbé frusztrald vilaggal vald érintkezés lehe-
tdsége — ezért ez fokozott figyelmet és megértést igényel. Negativ jellemzdje azonban az,
hogy joval Gsszetettebbek és nagyobbak a digitalis kockazataik: labilisabb onértékelésiik,
biztonsaghianyuk és képzetlenségiik miatt kiilondsen kiszolgaltatottak a digitalis média
»alternativ valosagaval” szemben — ami a fokozott figyelem mellett azt is jelenti, hogy a
médiatudatossagra valé nevelés szamukra kiilondsen ajanlatos. (Ennek kriminalisztikus
jellemzdje az, hogy a mar emlitett hatranyaik miatt konnyebben keriilnek az erre sza-
kosodott digitalis halézatok ,,blivkdrébe”, a digitalis kapcsolatok révén kénnyen valnak
blinelkdvetdvé és aldozatta [gyermekkereskedelem, prostitucid, drog stb.] — ami mar a
pedagogiai eszk6zokon tulmutatd beavatkozasokat igényel.)

A felmérésbol egyértelmiien kidertilt, hogy az internethasznalattal kapcsolatos hia-
nyossagok, kontrollzavar vonatkozasaban a 15 éven aluliak esetén gyakoribbak a felme-
rtilé nehézségek. A mintan beliil 2 {6 tartozik a ,,stlyosan problémas”, mig 5 {6 a ,,problé-
mas internethasznalok™ csoportjaba. A sulyosan problémas gyerekek egyike sem idsebb
13 évesnél. A 15 évnél fiatalabb csoportba tartozok szamara az internethasznalatukbol
eredden sokkal inkabb okoz nehézséget a napi fizikai sziikségleteik (étkezés, tisztalkodas
stb.) kielégitése, illetve az internethasznalattal kapcsolatos gondolatok berdgzddése, mint
az idésebbek esetén. Az adatok alapjan viszont az is megallapithato, hogy a szorongas és
az érzelmi labilitas tekintetében a lanyok erdsebben érintettek.

A digitalis kornyezet élményszeriisége, intenzitasa, ingergazdagsaga a gyermekveé-
delmi szakellatasban €16k beszikiilt hétkoznapi életéhez képest rendkiviil ingergazdag;
igy magasabb elégedettség- ¢s alacsonyabb frusztracio-szint kapcsolddik hozza. Egyfeldl
megallapithato, hogy az gyermekvédelmi szakellatasban €16 fiatalok online médiahasz-
nalata szorosan 6sszefiigg autonomia-torekvéseikkel, ami azt is jelenti, hogy az identita-
suk formalasakor a médiabol érkezd hatasok nagyobb szerepet jatszanak, mint a vérségi
csaladban felnovo fiatalok esetében. Ez az autonomia-térekvés azonban nemcsak pozitiv
onvédelem formajaban jelenik meg (akar az interneten is), hanem alapvetd digitalis
kockazatként is. Lényegében egyetlen altaluk kontrollalt értékiik van, a testiik folott valo
rendelkezés. Igy egyfelél jobban ki vannak téve a hagyomanyos digitalis kockazatoknak
(zaklatas, testképzavar, alprofilok), illetve a csabitasnak (szexting). Ez tehat nem jelenti
azt, hogy a digitalis kdzegben joval magasabb szintli autondmia-elégedettség és maga-
sabb szintli kapcsolodés-elégedettség valdsulna meg sajatos ellenkultiraként. Mindez jol
lathato volt az avatarok rajzolasabol, illetve a kiilonb6z6 ,,alprofilok™ gyakorisagabol.
A kiilonboz6 jellegli traumatizaltsagok és hatranyok a digitalis kornyezetben ugyanugy
leképezddnek, mint az offline térben — sét sok esetben fel is nagyitddnak.

Masfeldl a kutatasbol az is valoszintisithetd, hogy az online vilaggal kapcsolatos tudas
(az online kockézatokkal kapcsolatos ismeretek) bizonyos mértékben noveli a frusztracid
(veszélyérzet, kiszolgaltatottsag) szintjét: minél kevésbé tajékozott tehat a felhasznalo,
annal alacsonyabb a média vilagara vonatkozo frusztracidszintje. Mindez komoly tanul-
sag lehet a médiatudatossagra vald nevelés vonatkozasaban. Eszerint a média vilagara
vonatkozo alacsony frusztracio-szint a digitalis kockazatoknak vald nagyobb kitettséget
jelzi. Az edukacios tevékenység pedig bizonyos mértékben a frusztracios szintet novel-
heti, amely ebben a csoportban amugy is magas.

A lakasotthonban ¢16k szamara a mobiltelefon a kiils6 vilaggal valo kapcsolattartas f6
eszkoze, a kozosségi 1ét kiemelt helyszine, illetve a biztonsag f6 forrasa. A mobiltelefon-
nal kapcsolatos visszaélések koziil a trollkodas és az alprofil hasznalata a leggyakoribb
visszaélés. Az alprofilozas egyfajta stratégiai szerepjaték, egy olyan mindenki szamara
hozzaférhet6 ,,élmény”, ami részben az autonomiat, részben pedig a napi szorakozast és
izgalmat biztositja.
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Sajat telefon — kolcsontelefon — kozos hasznalatu eszkoz — internet-hozzaférés

Az altalunk megkérdezett lakasotthoni gyerekek tilnyomo tobbségének nem all rendel-
kezésére korlatlan digitalis hozzaférés (sajat mobiltelefon és mobilinternet) Jellemzd
azonban, hogy barmennyi id6 all rendelkezésiikre (akar napi husz perc, akar napi 6-7
ora), azt korlatlanul kihasznaljak. A vizsgalatban szerepl6k legkedveltebb online tevé-
kenységei a filmnézés és a videdjatékok. Fontos kiemelni azt is, milyen nagy szerepet
jatszik a (sajat vagy koleson) mobiltelefon a csaladdal, a sziilokkel valo kapcsolattar-
tasban. Sok gyerek emlitette ezt a tevékenységet a harom leggyakoribb médiahasznalati
tevékenység kozott. A sajat telefon birtoklasa nem kothetd életkorhoz, a kicsiknek és
nagyoknak egyforma aranyban van vagy nincs telefonja. A gyerekek egy részénél jel-
lemz6 az, hogy hol van, hol nincs sajat telefonja, illetve az is, hogy természetesen €s
szivesen adjak kolcson egymasnak a telefonokat, és egyes nevel6k is tamogatjak a gye-
rekeket akar tablethasznalattal, akar elofizetéssel.

»~Amidta benne vagyok benne a rendszerbe azota 5 telefonom volt kb. Kiilonb6z6
torténeteik vannak. Az egyiket elloptak, nem mondok nevet, hogy ki, de vissza-
hozta, nem azt a telefont, hanem hozott egy masikat, de ugyan ugy jo volt, minden.
Els6. Sokaig hasznaltam, sokat hasznaltam, felforr6sodott, szétromlott. Elrom-
lott. Harmadik, elhagytam az egyik tdborban. Ja és most lesz a negyedik. Akkor
négy...” (13 éves pécsi fin)

»A telefonomat, amit legutobb vettem, vagy van, hogy a sziilleim szoktak adni,
meg vannak régi ismerdseim, akik szoktak nekem kiildeni pénzt. Ok voltak az érdi,
kecskeméti gyermekfeliigyel6k, akiktdl kapok pénzt...” (16 éves pécsi i)

Az egyik neveld ide szokta adni a tablet-jét, amikor éjszakara jon, hogy jatszak
rajta egy keveset” (15 éves matészalkai fitr)

»A baratom szokta ideadni a telefonjat minden nap, koriilbeliil fél orara [...]
A baratom telefonjan hajnyiros videdkat szoktam nézni.” (16 éves matészalkai fi)

,»A bardtom telefonjat szoktam haszndlni, koriilbeliil naponta 20 percre adja ide.
Van lehetéségem oOnalldan hasznalni a telefonjat.” (12 éves matészalkai fit)

»Nincs sajat telefonom. A baratom szokta ide adni a telefonjat és azzal szoktam
a csoport wifi-jét hasznalva internetezni. Van lehetdségem magamba hasznalni a
telefont. Hamarosan szeretnék majd sajat telefont venni az 6sztondijbol.” (16 éves
matészalkai lany)
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1. abra. A valaszado fiatalok telefonbirtoklasa a lakdsotthon helyszine szerint (n = 34)

Az internethasznalat elsdsorban a lakasotthon (esetleg az iskola) terében zajlik, a 16 sajat
mobiltelefonnal rendelkezdé gyerek koziil hatnak van mobilinternet-el6fizetése. A mobi-
linternet — sajat eszkdz kombinacio a lehet lenagyobb onallosagot, fiiggetlenséget jelent,
¢és folyamatos, akar 24 6ras online kapcsolodast tesz lehetdvé. Az interneten keresztiili
blintényekbe vald beszervezés kockazata, kiillondsen a prostituciora vald kényszerités,
a drogteritd hal6zatokba vald bevonas, illetve a szervkereskedelem, emberkereskedelem
a legnagyobb veszélyforras a fiatalok szerint. Az ezekkel kapcsolatos online hireket a
fiatalok tobbsége elhiszi, tart téle, s nem kérddjelezi meg az ezekkel kapcsolatos hirek
valdsagtartalmat. Mig a nagyvarosi fiatalok sokkal inkabb a drog és a prostitlicio veszé-
lyére fokuszaltak, addig a kisvarosi fiatalok az emberkereskedelem, szervkereskedelem
veszélyét is éppoly valosnak itélik meg, mint a lanyok esetében a prostitualtta valas koc-
kazatat. A veszélyek ellensulyozasanak eszkozeként a mobiltelefon tételezédik, amely,
ha a fiatal szamara rendelkezésre all, akkor a sulyos (offline) esetekbdl valo kiszabadulas
esélye is megvan: ,,ha nalam a telefon, kevésbé félek.”

Online ismerkedés

A megkérdezettek nagyobb részének vannak olyan ismerdsei, akikkel online tartja a kap-
csolatot, és a megkérdezettek felének van olyan ismerdse, akit online ismert meg. Ezek
jelentds részénél mar megtortént, vagy varhatd a személyes talalkozas is. A kérdéivben
a tulhasznalat mellett az idegenekkel valo kapcsolatfelvétel a masik vizsgalt kockazati
tényezo.

W van olyan ismer6se, akivel online tartja Evan olyan ismerdse, akivel online
a kapcsolatot ismerkedett meg
@ nincs ilyen ismerése W nincs ilyen ismerdse
2. abra. Pécsi vailaszaddk szama 3. dbra. Matészalkai valaszadok szama
online ismerdsok megléte szerint online ismerésok megléte szerint
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Az eredményekbdl lathato, hogy azok a gyerekek, akiknek van sajat eszkoziik, hasz-
nalnak kozosségimédia-platformokat, és szinte mindegyikiik ismerkedik online. Saj-
nos arrél nem all rendelkezésre elég informacid, hogy milyen platformon torténik ez
a kapcsolatfelvétel (valoszintiileg a legtobbet hasznalt Messengeren). Ezen a teriileten
kiilénosen fontos a gyerekek edukalasa. Az online ismerkeddk altalaban egy-egy olyan
személyrdl szamolnak be az interjuban, akivel személyesen is talalkoztak vagy késziilnek
talalkozni. Az interjukbol stratégiaik is kirajzolodnak.

,Dombovarra jarok suliba [...] irogatnak online és taldlkozgatunk [...] ismeretlen
bejeldléseknél kozos ismerdst keresek vagy, ha nincs torlom. [...] volt mar, hogy
letiltottam kiilfoldieket vagy férfiakat kéretlen ismerkedés esetén. A nagyszajuakat,
akik ismeretlentiil beszélnak nekem, igy online. [...] Volt olyan is, hogy messenge-
ren kéretleniil hivogattak, de volt olyan is, hogy valakivel online ismerkedtiink meg
¢s kideriilt kozel lakunk egymashoz...” (17 éves pécsi fi1)

,»Akit nem ismerek, annak nem szoktam irni. Van, akit visszajel6lok, mert ismerem.
Ha valaki bejeldl, akit nem ismerek, akkor nem jelolom vissza...” (14 éves pécsi
lany)

,.Ha valakit nem ismerek, akkor eltavolitom. Nem privat a fiokom, volt olyan, hogy
le kellett valakit tiltanom és olyan is, akit az engedélykérésekbdl tiltottam...” (12
éves pécsi lany)

»Egy olyan ismer6som, akit online ismertem meg. Facebookon ismertem meg.
Néha szoktunk is messengeren beszélni. Baratként tekintek ra.” (15 éves fiu,
Matészalka)

Vannak olyan ismerdseim, akikkel online ismerkedtem meg. Nem tartom veliik
rendszeresen a kapcsolatot. Bejeloltek utana én visszajeldltem és utana irkaltunk.
Terveztiik, hogy talalkozunk majd, de sose sikeriilt.” (12 éves fiti, Matészalka)

,,E16sz0r talalkoztam veliik éloben. Taborba pl. Szintivel talalkoztam élobe, a Leo-
val talalkoztam ¢€ldbe. [...] J6, egy darab ismerdsom van, akivel nem talalkoztam,
az unokatestvérem. Még pici voltam amikor naluk voltam. A Sanyival nem talal-
koztam soha. Rengeteg ilyen ismerdsdm van, huszonnégy, vagy talan tobb is, mint
huszonnégy. Nagyon sok ismer6som van, akivel beszélek éldben is, meg Faceboo-
kon is...” (11 éves lany, Pécs)

Az akciokutatas fontos tapasztalata a kisk6zosség, a kortars csoport kiemelkedd szocia-
lizacios szerepének felismerése és értelmezése. Mindez természetesen dnmagaban nem
jelentett ujdonsagot, de Gigy gondoljuk, hogy nagyon fontos pedagdgiai kdvetkezményei
vannak elsésorban a médianevelésre vonatkoztatva. A vizsgalatban részt vevok elsdd-
leges médiatevékenysége a videonézés (elsdsorban azért, mert ez az, amihez mindenki
hozzafér, akar van sajat eszkoze, akar nincs, és egy kozosség 1étszama sem korlatozza);
elterjedt koriikben néhany sokszereplés online jaték; a kdzosségimédia-alkalmazasokat
pedig foként a sziileikkel, barataikkal vald kapcsolattartasra hasznaljak. A vizsgalt
gyermekcsoportokban az interaktiv (vagyis kozosségimédia-hasznald és videodjatékos)
médiahasznalok vannak a legtobben, tehat a vizsgalati eredmények alapjan elmondhato,
hogy sok gyerek rendkiviil sokféle modon, sok kiilonbozé feliiletet, platformot hasznalva
van jelen az online vilagban.
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Pedagogiai szempontbol mindez azt jelenti, hogy a fiataloknak egyénileg a személyi-
ségfejlesztéssel (onbizalom, dnértékelés) dsszekapcsolt médianevelésre van sziiksége,
ugyanakkor a médiatudatossagra vald nevelést nagyobbrészt csoportos formdban érde-
mes szervezni — példaul a netmentor program logikéjdban. Mindez a médiakockazatok
és veszélyek esetében is érvényes: a fiatalokra leselkedd veszélyek is tobbnyire a kor-
tarscsoport kdzremiikddésével érvényesiilnek. A hagyomanyos értelemben vett digitalis
kockazatokat (zaklatés, testképzavar stb.) legfoképpen a kisebb — 15 év alatti — fiatalok
esetében lehetett megfigyelni: a felmérés soran ebben a korosztalyban talaltunk komo-
lyan problémasnak tekinthetd internethasznalokat Ebben az esetben az valoszintisithetd,
hogy a digitalis vilag rohamos terjedése miatt 6k mar nagyon korai életkorban keriiltek
kapcsolatba olyan médiaszovegekkel (er6szak, pornografia stb.), amelyek foldolgozasara
még nem voltak eléggé érettek.

Ez a tapasztalat nagymértékben megerésiti azt a pedagogiai igényt, hogy a fiatalok
médianevelését a jelenleginél joval korabban, tiz éves életkor alatt kell megkezdeni. Ez
komolyan folveti a neveldsziilok digitalis képzésének fontossagat, mivel a gyermekvé-
delmi szakellatasban €106 kisebb életkort fiatalok tobbsége neveldsziiloknél él. A 15 évnél
iddsebb fiatalok persze nyilvan nincsenek sokkal konnyebb helyzetben ezen a téren, de
a problémaik bizonyos mértékben mas jellegiick. Elmondhato, hogy mar otthonosabban
mozognak a digitalis térben, ami azt is jelenti, hogy felmérésiink latoszogében a digitalis
térben kevésbé tiinnek problémasnak, de egy mas tipusu felmérés konnytiszerrel kimu-
tatnd nehézségeiket. Ugy tiinik, az internet sajatos parhuzamos valésagként mitkodik
szdmukra, ami tobbnyire lathatatlan a neveldk szdmara: sajatos ,,tolvajnyelv” jelent meg
a dramajatékok soran, illetve sajatos Osszefliggések, torvényszeriiségek és interakciok
valtak nyilvanvaloéva. Mindez legf6képpen a kriminalizacioval valo kozvetlen érintkezés
miatt jelent mar komoly veszélyt, a cigaretta — alkohol — telefon — drog — prostiticio
egyenesvonalu tengely mentén. A neveldk egyontetli elmondésa szerint ebbdl a szem-
pontbdl latvanyos kiilonbségek vannak a lanyok és a fiik viszonylataban, amelynek
a digitalis kovetkezményeit érdemes volna a jelenleginél komolyabban venni. Mivel
a lanyok eleve korabban érnek, mint a fitk — szocialis értelemben mar parkapcsolatra,
csaladalapitasra is joval alkalmasabbak —, ezért ugy tinik, hogy komolyabb konfliktu-
saik vannak a lakasotthonokban (a tobb nyitott lehetdség — szokés, prostiticid — miatt
nagyobb az autondomiatorekvésiik), amelyek a digitalis térben is lecsapodnak.

A kutatas f6 tanulsagai

Az akciokutatas legfébb modszertani eredménye az, hogy olyan komplex kvalitativ
vizsgalati modszert dolgozott ki és valositott meg, amely révén bepillantas nyerhetd egy
eddig nagyobbrészt rejtett életvildgba, amelyekbe pedagogiai (preventiv) okokbol mégis
szerencsés volna betekinteni: a fiatalok digitalis aktivitdsa amiigy is tobbnyire ismeretlen
teriilet a szllok és a neveldk eldtt; ebben az esetben pedig a roppant szigorti személyi-
ségvédelmi eldirasok (GDPR) korlatozzak a gyermekvédelmi szakellatasban €16 fiatalok
digitalis tevékenységének kozvetlen felméréseét.

Az akciokutatas legfobb neveléspszicholdgiai eredménye az, hogy szervesen dssze-
kapcsolja az allami gondoskodasban €16 fiatalok traumatizalt 1éthelyzetét és digitalis
aktivitasat. Az onértékelés mértéke a problémas internethasznalat vonatkozasaban kulcs-
fontossaggal bir. Mas szoval: minél magasabb az onértékelés, annal kevésbé jelenik meg
a problémas internethasznalat.

Munkank fontos tizenete, hogy a gyermekvédelmi szakellatasban dolgozoé neveldszii-
16k és neveldk nincsenek felkészitve arra, hogy kontrollaljak a fiatalok médiahasznalati
szokasait, és szakszerti hozzaértéssel neveljék oket. Ennek mértéke €s tételes jellemzoi
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ugyan ebbdl a kutatasbol nem deriilhettek ki — ez tovabbi célzott kutatasokat igényel —,
de nyilvanvald, hogy a mindeniitt jellemzd generacids szakadékok itt is nagymértékben
érvényesiilnek. Ugyanakkor mar ebbdl a felmérésbdl is egyértelmtien kideriil, hogy
ebben a sajatos léthelyzetben — a fiatalok autondmia-igénye miatt — az itt 1étrejovo
generacios szakadékok adott esetben nagyobbak lehetnek, mint a vérségi csaladban
¢l6k esetében. Mivel a lakasotthonokban tobbnyire mar az idésebb fiatalok — a ,,javaban
kamaszodok™ — élnek, ezért itt ez a generacios probléma hatvanyozottabban jelenik meg.
A neveldknek itt sokkal tobb segitségre volna sziiksége. Az intézményi digitalis szaba-
lyok (protokollok) ugyanis a tapasztalataink szerint roppant esetlegesek és tobbnyire
elavultak. Ahogy a csaladok tobbségében sincsenek felkészitve a sziilék a folyamatos
digitalis kultara- és generacidvaltasra, Gigy az otthonokban dolgozé neveldk, illetve a
neveldsziilok is egyre inkabb elszakadnak ezen a téren gondozottjaiktol. A gondozottak
¢és a neveldk kozotti digitalis szakadék ebben az estben nagymértékben noveli a fiatalokra
leselked¢ digitalis kockazatokat. Az internetes portalok és halézatok ugyanis olyan kiilsé
»alternativ valésagot” kinalnak a diakoknak, amelye ellendrzés (kapcsolat) nélkiil ezeket
a fiatalokat ohatatlanul kriminalizalhatja és/vagy viktimizalhatja.
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w

Gyermekotthon: A gyermekotthon bentlakasos 12-48 f6 ellatasara szervezddo intézmény, amely a gondozott
gyermekek szamara alaptevékenységként biztositja az otthont nyujto ellatast, a fiatal felndttek szamara pedig
utdégondozodi ellatast biztosit. A gyermekotthonokban a gyermekek csoportokban élnek, egy csoport 1étszama
maximum 12 {6 lehet. A gondozast-nevelést szakképzett nevel6(k)bol, gyermekfeliigyelokbol és gyermek-
védelemi asszisztensekbdl all6 munkacsoport biztositja. Rajtuk kiviil minden gyermekotthonban miikddik
csaladgondozo-utogondozd; pszichologus és fejlesztd pedagogus is. Lakasotthoni ellatas: A gyermekotthon
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sajatos formadja a lakasotthon, amely legfeljebb 12 gyermek részére nyujt ellatast 6nallo lakasban vagy
csaladi hazban, csaladias koriilményeket biztositva. A lakasotthonokban kialakitott csoportgazdalkodas
pedagodgiai célja a csaladi haztartas vezetésének modellezése annak érdekében, hogy a gondozott gyermek
képessé valjon sajat haztartas vezetésére. A lakasotthoni csoportokban altalaban 6 munkatarsbol allo neveldi
team foglalkozik az ott elhelyezett gyerekekkel.

IS

Letoltés helye és ideje: https://www.ksh.hu/osap 2018 evi_eves_adatgyujtesek kerdoivei, 2021. 01.18.

w

A kotet vizsgalati anyagaibol legfoképpen a kovetkezd elemekre épitiink: bizalom-bizalmatlansag, interper-
szonalis kapcsolatok, nehéz életesemények, kiszolgaltatottsag, normak és értékek, szabalykovetés, vezérfo-
nalak, 6nrendelkezés (autondmia), a teljesitményhez valo viszony, jovokeép.

=N

A szinhézi nevelés ¢és a dramapedagodgia alapvetden fiktiv helyzetek cselekvd vizsgéalatara épit. A fikcio a
résztvevok védettségét hivatott szolgalni, mig a vizsgalt konkrét helyzet lehetdvé teszi, hogy a résztvevok
gondolatait, élményeit konkrét torténések kapcsan fejtsék ki, elemezzék egy szakértd facilitator segitségével,
csoportosan (bévebben 1d. Bethlenfalvy, 2020. 16.).

-

A lenti tablazatban pirossal kiemelve a vitaszinhazba bevont témak.

%

A részt vevo fiatalok tobbsége a vitaszinhaz pillanataban is rendelkezett sajat mobiltelefonnal, voltak olyan
résztvevok, akiknek épp abban az idészakban nem volt telefonja (mert Gsszetort, elromlott, csere alatt all,
eladta), és csak kishanyaduk mondta azt, hogy tartésan nincs telefonja (6k inkabb a matészalkai csoportbol
kertiltek ki).

©

A csaladban ¢l fiatalokkal valo osszehasonlitas alapjat a Digitalis Gyermekvédelmi Stratégia (DGYS)
korabbi kutatasai adjak: Letoltés helye és ideje: https:/digitalisgyermekvedelem.hu/, 2022. 02. 20. Ugyanak-
kor fontos rogziteni, hogy a roppant kismintas pilot felmérés tanulsagai nem sommas megallapitasokat vagy
itéleteket jelentenek, sokkal inkabb iranyokat jelolnek ki a tovabbi részletesebb kutatasok szamara.

Absztrakt
A jelen tanulmanyban bemutatasra keriil§ pilot-akciokutatas elem alapvetd célja az, hogy megismerje a gyer-
mekvédelmi szakellatas keretében szocializalodo fiatalok digitalis médiahasznalatat és az ehhez kapcsolodo
kockazati kitettségét edukacios programok és egyéb beavatkozasok adekvat fokuszainak kialakitasa érdekében.
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Profil és profilalkotas
a digitalis életvilagban

»Sziviink, mig vagyat érlel,
nem kartoték-adat...”
(Jozsef Attila: Leveg6t!)

Az emberi civilizacid az oktatas és a katasztrofa versenyfutasa”
(H. G. Wells)

A digitalis profilalkotas modszerét egyre tobb teriileten alkalmazzdk
a gazdasagi és a politikai életben. A kézvetlen pedagogiai gyakorlatban
azonban viszonylag ujdonsagnak szamit, ezért ugy gondoltuk, hogy
az altalunk kidolgozott profilozasi gyakorlat bemutatasa elott érdemes
folvazolni ennek altalanos kereteit és jellemzoit

A profilalkotas hagyomanya

Pszichologiai személyiségtipusok, profilok és perszonak

nem ujkeletti dolog a kdzgondolkodasban, illetve a tudomanyos életben. Pozi-

tiv és negativ elditéletek formajaban segit megérteni az emberek (6nmagunk
¢s masok) gondolkodas- és viselkedésmodjat, illetve segit abban, hogy jol kezelhetd
egységekbe rendezziik a valamilyen okbol hasonlonak gondolt embereket, és ezaltal
tegytik lathatova szerepeiket és viszonyaikat. Az asztrologia altal készitett horoszko-
pok, a fiziognémia (arcvonastan) altal kidolgozott személyiségképletek, vagy éppen
a ma is divatos nemzetkarakteroldgiak mind ezt a célt szolgaltak és szolgaljak. A mai
értelemben vett tudomanyos igényi profilozas eredete a kiilonbdzé pszicholdgiai sze-
mélyiségtipusok elkiilonitésére vezethetd vissza. Az elsé ilyen jellegii fennmaradt leiras
a gordg szarmazasu romai orvos, Galénosz (i. sz. 129-216) nevéhez fiizédik, aki Ggy
vélte, hogy az emberek alapvetden négy kategoriaba sorolhatok: szangvinikus, kolerikus,
flegmatikus vagy melankolikus. A sokoldaltian leirt tipusokat Galénosz még szorosan
Osszekapcsolta a kiilonb6zé testnedvek mitkddésével, illetve az dselemekkel is (Carver
és Scheier, 2003). A szamos modern tipologizalasi program talan legismertebb képvisel6i
a Carl Gustav Jung altal leirt ugynevezett perszonak (Jacobi, 2009), amelyek tarsadalmi
szerepeinket jelenitik meg, vagy a szintén altala megrajzolt ugynevezett archetipusok,
amelyek az emberi nem kozos mintazatat hordozzak (Jung, 1947). Erdemes megemliteni
még a Szondi Lip6t altal kidolgozott tigynevezett dsztonprofilokat (Benedek, 1987),
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amelyek mindmaig fontos értelmezési és viszonyitasi keretet adnak a pszichologiai diag-
nosztika szamara.

Profilalkotas a kriminalisztikaban

A profilozas masik nagy teriilete a kriminalisztika lett, ahol joval komplexebb modellek
sziiletnek (Alfoldi, 2012; Lehoczki, 2014). A rendéri munkaban ugyanis komoly segitsé-
get jelentett, hogy a hasonld jellegiien ismétlodo biinesetek felderitéséhez szociologiailag
¢és pszicholdgiailag is megalapozott személyiségtipusokat, fantomképeket tudtak tarsi-
tani: a ,,Kit kerestink?” kérdés helyébe a ,,Milyen személyiségtipusu embert keressiink?”’
kérdés Iépett. A kriminalisztikdban ma mar széles korben elterjedt mind az esetleges
aldozatok, mind pedig az elkovetdk ilyen jellegli profilozasa!, amelynek ismerete témank
— példaul online zaklatas — szempontjabol is roppant relevans lehet a késébbiekben?.

A perszona-modszer alkalmazasa a tervezoi gondolkodasban (dizajngondolkodas)

Az elmult évtizedekben egyre tobb teriileten népszerivé valdo ugynevezett tervezoi
gondolkodas legfobb sajatossaga az, hogy a felhasznald igényeibdl ¢s nézdpontjabol
kiindulva rugalmasan, kreativ modszereket hasznalva keresi a megoldast a kiilonb6z6
problémakra. Legfobb ujdonsaga az, hogy mig a hagyomanyos mérndki és pedagodgiai
tervezés kozéppontjaban egy elére szigorian meghatarozott cél és egy azt linedrisan
lebonto technologiai leiras all, addig itt a megrendeld személyére szabottan igyekeznek
megtervezni a folyamatokat. A kétféle gondolkodasmod kiilonbségének megértéséhez
érdemes az épitészek és lakberendezok munkajara gondolni. Ahhoz, hogy kényelmes és
»otthonos” lakasokat épitsenek, nem elegendd, ha csupan szakmajuk alapvetd techno-
logiai sajatossagait ismerik a rajzasztaloknal. Legalabb ennyire fontos, hogy megismer-
kedjenek a leendd lakok személyiségével, élet- és gondolkodasmodjaval, illetve, hogy
rugalmasan ¢és kreativ modon alkalmazkodjanak az 6 igényeikhez. A dizajn-gondolkodas
komoly lendiiletet adott a hagyomanyos tomegiskolai rendszerrel elégedetlen pedago-
gusok szamara is (MacGilchrist és mtsai, 2011; Robinson és Aronica, 2018). A korab-
ban csak az ugynevezett alternativ iskolakban meghirdetett gyermekkozponta oktatas
ugyanis egyre népszeriibbé valik a kdzponti tantervek lebontasara és a tanitas technologi-
djara koncentral6 tananyagcentrikus tdmegiskolai rendszerrel szemben. Ezen a teriileten
is mind elfogadottabba valik az, hogy a didkok szociokulturalis hatterének és motivacios
bazisanak ismerete nélkiil nem lehet igazan eredményesen tanitani. A dizajngondolkodas
egyik leggyakrabban hasznalt médszere a perszonaalkotas, amely hatékonyan érvénye-
siti a szemlélet emberkdzpontiisagat. A modszer 1ényege, hogy a tipikus vagy konkrét
felhasznalot, illetve felhasznaloi csoportokat valos személyként (nem, kor élettorténet;
igények, motivaciok, sziikségletek) képzeli el, igy olyan terméket vagy szolgaltatast
nyujthat, amely valdban a célcsoport — példaul a gyermekek (Antle, 2008) — igényeit
elégiti ki. A perszona megalkotasat természetesen alapos kutatas, a célcsoport szegmen-
talasa, illetve az adott személy kdzvetlen megismerése elézi meg (Gergely és Révész,
2021).

A profilalkotas a hagyomanyos iskolai gyakorlatban

Az egyes személyekre, csoportokra vonatkozo profilalkotas a pedagogiai elméletben
¢és gyakorlatban sem ismeretlen: a ,,skatulyazas” nemcsak a didkok, tanarok, hanem az
egyes intézmények esetében is jol megfigyelhetd. Ezek a tipusok sem csupan a jol ismert
tanulmanyi rangsorokra, fokokra és elvart ,,érdem”-jegyekre korlatozodnak, hanem
joval komplexebb médon valdsulnak meg: gondoljunk csak a Karinthy Frigyes altal
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megformalt tanarfigurakra, vagy a ,,Jo tanulo” és ,,Rossz tanulo” alakjaira. A pedagogiai
profilalkotas egyik alapvetd sajatossdga az, hogy természetes (legitim) modon torténd
adatgytjtésre épil. A didkok elémenetele nyoman folyamatosan gytilnek és rogziilnek az
informaciok a kiildnb6zo naplokban, statisztikiakban? és a tanarok fejében. A didkprofilok
alapjat a tantargyi értékelések €s a sokféle személyiségvonast tartalmazo magatartas- €s
szorgalomjegyek adjak, de szamtalan informalisan érkez0 tanari tudas és tapasztalat is
segit a tanulok tipizalasaban. Ezek az altalanos diaktipusok, vagy éppen roppant szemé-
lyes arcélek természetiik szerint alapvetéen a pedagogiai célok és tantervek hatékony
érvényesitését szolgaljak. A formalis értékelések fontos visszajelzést kiilldenek a didkok-
nak ¢s a szlildknek, az informalis értékelések és biztatdsok pedig segitik a tanitas-tanulés
eredményességét, formaljak a didkok identitasat és egymas kozotti kapesolatait®.

A digitalis életvilag jellemzo6i
A digitalis életvilag fogalma

A digitalis életvilag fogalma (Susskind, 2021) olyan tarsadalomra utal, amelyben az
ember €s a gép (a digitalis technologia) integralodik eddig soha nem latott egységes halo-
zatba. Susskind harom olyan elemet emel ki, amelyek a jelen és a kozeljovo technologiai
tarsadalmat meghatarozzak:

— Az ,egyre tobb mindere képes komplex rendszerek”, vagyis a mesterséges intelli-
gencia (els6sorban a gépi tanulas) térhdditasa.

— Az ,egyre inkabb integralt technoldgia”, vagyis az online és az offline ,,vilag”,
sOt a technologia és az emberi test Osszeolvadasa a viselkedésiinket folyamatosan
monitorozd és befolyasold eszkozokkel, valamint a kiterjesztett virtualis valosag
alkalmazasaval.

— Az ,egyre inkdbb szamszerlsitett tarsadalom”, vagyis az okoseszkozok altal gytijtott
hatalmas mennyiségli adat (big data) 6sszekapcsolddasa.

Mindez egyrészt azt jelenti, hogy a biologiai és technologiai elemek szerves 0sszekap-
csolasaval sajatosan uj ember-gép viszonylatok (,.kibernetikus organizmusok”: kiborgok)
alakulnak ki: példaul emberi aggyal iranyitott robotok, emberekbe iiltetett gépi szabalyo-
zok (muvégtagok, mikrochip a fejben stb.). Ennek nyoman egyre inkébb elbizonytala-
nodnak a hatarok az ember és a gép kozott, ami az ember, illetve ,,emberi” fogalmanak
elmoso6dasahoz, az ugynevezett transzhumanizmus vagy poszthumanizmus problémaja-
nak megjelenéséhez is vezet (Horvath és mtsai, 2019). Ugyanakkor ez azt is jelenti, hogy
az ember sok tekintetben ki lesz szolgaltatva az altala 1étrehozott, am egyre inkabb atlat-
hatatlan gépi technolégianak, hiszen az automatikusan tanuld ,,intelligens” gépek joval
gyorsabban ¢és hatékonyabban tudnak majd elvégezni olyan tevékenységeket, amelyeket
korabban kizardlag emberek végeztek. A hagyomanyos technoldgiai munkamegosztas
soran a tervezd és programozo ember elére megtervezte a gép algoritmusat és folyama-
tosan kovette tevékenységét. A digitalis ¢letvilagban ezzel szemben a gépi program képes
onmagatdol megtalalni a leghatékonyabb dontéseket az adott funkcidknak megfelelden.
Fontos korszakhatar volt ebbdl a szempontbdl az ezredfordulon az az esemény, amely
soran a hatalmas sakkadatbazissal rendelkezé Deep Blue elnevezésii sakkszamitogép
legydzte az éppen regnald sakkvilagbajnokot, Garri Kaszparovot. Néhany évvel késébb
a sakknal joval bonyolultabb g6 jatékban is megtortént az ember ,,tronfosztasa”, ami a
tovabblépés iranyat is megmutatta. Itt ugyanis a programozok mar nem a legjobb emberi
jatszmakat kodoltak be a szamitdgépbe, amely ezeket elemezve hozta meg a legjobb don-
téseket, hanem gy programoztak, hogy 6énmaga taldlja meg a nyerd 1épéseket a legjobb
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emberi jatékossal szemben. A jatékokon til a mesterséges intelligencia egyre inkabb éle-
tiink szerves részévé fog valni a kozeljovoben (Csepeli, 2020). Ennek latvanyos példaja
(Somkutas ¢és Kohidi, 2017) az 6nvezetd autd, amely Oriasi adatmennyiség (id6jaras,
utviszonyok, kozlekedési tablak, forgalmi viszonyok stb.) egyidejii feldolgozasa mellett
képes onallo dontéseket hozni az Gt soran. Nyilvanvalo, hogy ezt elére nem lehet beprog-
ramozni. A biztonsagot mar a gép Ontanulo vezérlése adja, amely sok tekintetben haté-
konyabb dontéseket tud hozni, mint az ember, hiszen nagysagrendekkel tobb informacio
birtokaban tud donteni. Ugyanakkor ez azt is jelenti, hogy az utas (mar nem is vezetd) ki
is van szolgaltatva a gép altal automatikusan meghozott dontéseknek. Ez pedig mar nem
a tavoli jovd, hanem napjaink valosaga. Az ugynevezett okosoraktol az okos haztartasi
eszk6zokon at az okos varosokig egyre nagyobb szamu érzékeld vesz benniinket korbe,
amelyek adatbazisokba rendezik a rélunk és kornyezetiinktél kapott informaciokat, és
automatikusan szervezik és formaljak életiinket: diagnozisokat felallitva jelzik egészségi
allapotunkat, mtikddtetik haztartasunkat és kozosségi tereinket.

A digitalis életvilag kockdzatai

Az emberi tevékenység ¢s a digitalis technoldgia, a mesterséges intelligencia és a bio-
technoldgia ilyen jellegii szerves dsszekapcsolodasa természetesen szamtalan eldnyds
lehetdséget igér, mikdzben persze azt is tudjuk, hogy — mint minden, ember altal készitett
eszkoz — szamtalan veszélyt és kockazatot is hordoz (Harari, 2018). Legfoképpen azt,
hogy egyre inkabb ki vagyunk szolgéltatva a nalunk sok tekintetben hatékonyabban
mitkodo digitalis technologianak.

Napjainkban valik ugyanis igazan nyilvanvalova, hogy az informacios tarsadalomban
szinte mar mindennek azonnal digitalis nyoma marad. Eletiink egyre tobb teriilete bont-
haté le jol strukturalt adathalmazokra, amelyeket az egyre novekvd digitalis eszkozok
¢és halézatok képesek sokféleképpen kezelni és kiilonbdzd célok mentén feldolgozni.
A Cambridge-i Egyetem Pszichometria Koézpontjaban példaul kidolgoztak egy rendki-
viil hatékony és gyors modszert, amellyel egy ember vagy egy embercsoport jellemzoi
a kiilonboz6 adatokbol nagy pontossaggal kielemezhetok (Kosinski, 2013). A vizsgalt
személyek el6szor egy igynevezett pszichometriai kérddivet (Big Five) toltdttek ki, majd
pedig megosztottak a kutatdkkal a Facebook-profiljuk adatait. A személyiségtesztet a
Facebook-profilokkal dsszekapcsolva rendkiviil megbizhatd kovetkeztetéseket lehetett
levonni az adott személyre vonatkozoan. A kutatds vezetdje szerint nagyjabol Stven
like alapjan 95%-os pontossaggal megallapithatd volt a felhasznald borszine, 88%-o0s
pontossaggal a szexualis orientacidja és 85%-os pontossaggal az, hogy melyik partra fog
szavazni. Szaz-szazotven like alapjan pedig tobb adatot és dsszefiiggést tudtak mondani
a felhasznalorol, mint a baratai €s a sziilei. Ennek a modszernek a legfobb ujdonsaga az
volt, hogy az igy kapott személyiségprofilok révén nemcsak multbeli tevékenységekre
vonatkozoan lehetett ismereteket nyerni, hanem a jovdbeli cselekedeteket és dontéseket
is jo hatasfokkal lehetett eldre jelezni — ami a szabad akaratra, illetve a manipulalhato-
sagra vonatkozoan vet fel komoly filozofiai problémakat.

Az ezredforduld utani digitalis adatgytijtés azonban mar nemcsak a hagyomanyos
értelemben vett azonositasra iranyul. Napjaink adatbazisainak miikodtet6it ugyanis tobb-
nyire mar nem az emberek személyisége érdekli, hanem a kiilonbdz6 célu felhasznalha-
tosaga. A digitalis életvilag gazdasagi €s politikai nyersanyaga — az ,,4j szén”, amelyet
,banyaszni” lehet (Mayer-Schonberger és Cukier, 2014. 134.) — a kiilonb6z6 tipusu digi-
talis felhasznaloktol és felhasznalokrol gytijtott informacid. Az interneten aramlo adato-
z0n sziirése €s szisztematikus feldolgozasa révén az altalunk megosztott és rolunk szolo
online tartalmak sajatos modon aruva valnak, amelyeket ugyantiigy adnak és vesznek a
szolgaltatok, mint barmely piaci portékat. Raadasul err6l és ennek modjardl valodjaban
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nem is tudnak az internetes felhasznalok.
Onrendelkezésiink az online térben ugyanis
nagyon korlatozott. Példaul a ram vonatkozo
adathalmazokbdl a piaci, adohatdsagi vagy
hitelintézeti elemz6 program csak azt vizs-
galja, hogy meg szoktam-e fizetni a tartoza-
saimat, illetve, hogy mennyire vagyok rave-
het6 egy tijabb vasarlasra vagy hitelfelvételre
egy célzott reklam révén; a beliigyi program
csupan azt vizsgalja, hogy mennyire kapcso-
l6dom devians emberekhez, illetve mennyire
valdszinii, hogy majd biincselekményt fogok
elkovetni. Ugyanezek a kockazatok jelent-
keznek a kifejezetten gyerekekre vonatkozo
adatalapu mérések esetében is: a mesterséges
intelligencia eldontheti egy gyermek sorsat,
ha ,tehetségtelennek” vagy ,,deviansnak”
cimkézi (Stephen-Davidowitz, 2019).

Az informaciobirtoklas varazsvilaga

Mindez sok szempontbdl atalakitja a tarsa-
dalmi és politikai viszonyokat is, hiszen egyre
inkabb az informaciokhoz vald hozzajutas
valik a hatalom — a kiszolgaltatottsag ¢s az
uralom — alapjava. A digitalis adatbazisok bir-
toklasa és céliranyos miikodtetése varhatdoan
négy nagyobb teriiletet érint majd: a digitalis
kodok altal alkalmazott kényszert, folyamatos
megfigyelést, az informaciok tematikus sziiré-
sét, alternativ valosagok létrehozasaval meg-
valositott elbizonytalanitast és félelemkeltést.
Konnyti belatni, hogy a digitalis rendszerek
programozoi és mukodtetdi kényszeriteni
tudnak benniinket bizonyos tipusti dontések
meghozatalara, illetve elviselésére. A digitalis
technologia ugyanis automatikus dontéseket
hoz majd a fejiink folott: jobb esetben példaul
az dnvezetd autok nem engedik meg a kozle-
kedési szabalyok atlépését; rosszabb esetben
pedig kiilonboz6 digitalis kodok révén kérlel-
hetetlentil kitiltanak benniinket olyan teriile-
tekrol, ahol korabban illetékesnek gondoltuk
magunkat. Legalabb ennyire ellentmondasos
helyzetet teremt az is, hogy a rolunk gytijtott
adatok révén folyamatosan megfigyelhetoek,
ellendrizhetéek és fegyelmezhetdek vagyunk

A digitdlis adatbdzisok birtok-
ldsa és célirdanyos miikddlte-
tése vdrhatoan négy nagyobb
tertiletet érint majd: a digitdlis
kodok dltal alkalmazott kény-
szert, folyamatos megfigye-
lést, az informdciok tematikus
szuiréset, alternativ valosdgok
létrehozdsdval meguvalositott
elbizonytalanitdst és félelem-
keltést. Kénnyti beldtni, hogy
a digitdlis rendszerek prog-
ramozoi és miikodtetoi keny-
szeriteni tudnak benniinket
bizonyos tipusii déntések meg-
hozataldra, illetve elviselésére.
A digitalis technologia ugyanis
automatikus doéntéseket hoz
majd a fejiink f6lott: jobb eset-
ben példdaul az 6nvezet6é autok
nem engedik meg a kézlekedési
szabdlyok dtlépését; rosszabb
esetben pedig kiilonbozo digi-
talis kodok révéen kerlelhetetle-
ntil kitiltanak benniinket olyan
tertiletekrol, ahol kordbban ille-
tékesnek gondoltuk magunkat.
Legalabb ennyire ellentmondd-
sos helyzetet teremt az is, hogy
a rolunk gyiijtétt adatok révén
Jolyamatosan megfigyelhetoek,
ellendrizhetdek és fegyelmez-
hetbek vagyunk a hdlozatok
miikddtetoi szamdra.

a halézatok mikodtetdi szamara. Ez jobb esetben biztonsagot jelent — gondoljunk csak az
okosorak egészségiigyi jelzéseire vagy az arcfelismerd utcai térfigyelé kamerak rendsze-
rére —, rosszabb esetben azonban valdsadgos orwelli disztopiat, ahol a Nagy Testvér, illetve
a neki alarendelt Gondolatrenddrség allanddan megfigyelés alatt tart benniinket. Rdadasul
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errél tobbnyire nincs is tudomasunk, igy védekezni sem tudunk ellene. A digitalis megfi-
gyelés, illetve megfigyelhetdség tobb szempontbol is korlatozhatja autonomiankat és sza-
badsagunkat, hiszen a maganszférankrol is felhalmozott, barmikor visszakereshet6 adathal-
maz révén viselkedésiink kategorizalhatova és megjosolhatova valik (Bajomi-Lazar, 2006).
Ezeket a kockazatokat tovabb ndveli az a jol ismert tapasztalat, hogy a szolgaltatok — a
mesterséges intelligencia automatikus dontései nyoman — folyamatosan sziirik, személyre
sz616véa formaljak az informéaciok aramlasat. {gy az interneten hozzank érkezé informaciok
sokféle okbol — politikai cenzura, gazdasagi marketing, specialis személyes érdeklddés és
vélemény kiszolgalasa — erdsen szelektaltak, ami lényegében azt eredményezi, hogy bezar-
nak benniinket szdmunkra preformalt hirk6zosségekbe, informacios sziirdbuborékokba és a
véleményiinket folyamatosan megerdsitd ugynevezett visszhangkamrakba (Vincze, 2019).

Szorosan ehhez tartozik az is, hogy az ilyen jellegii sziirések révén sajatos, egymassal
nem ¢érintkez6é parhuzamos valosagok és virtualis vilagok alakulnak ki a digitalis térben,
ami ohatatlanul elbizonytalanitja a tények és értékek, igazsagok és vélemények megszo-
kott rendjét. A sokféle csatornabol felénk aramléd informéci6dzonben gy jarunk, mint
akinek a kezében tobb, egyszerre sokfelé mutatd irdnytl van, igy végsd soron mar nem
tudjuk eldonteni, hogy melyik az ,,igazi valosag”, melyik is a szamunkra helyes irany.
Mindez atlathatatlan és félelemteli vilagot eredményez, amely lerombolja a korabbi
akadémikus tekintélyeket (a tudomanyt, az iskolat), és tag teret enged a kiilonb6z6 alhi-
reknek és a digitalis manipulacioknak. Ugy tinik, hogy a digitalis életviligban mar egyre
kevésbé érvényesiil a felvilagosodas utani pozitivista optimizmus, amely gy gondolta,
hogy a vilag racionalisan megismerheté és ,,varazstalanithato” (Weber, 1995. 22.). Ugy
tlinik, egyre inkabb olyan varazsvilagban éliink, amelyben mar nem latunk bele a rélunk
automatikus dontéseket hozo gépek ,,fekete dobozaba.”

Profilok és avatarok a Metaverzum vardzsvilagaban

Ugy tiinik, hogy a digitalis kultira rohamos terjedése révén az emberiség évezredes
vagyai valosulhatnak meg (Almasi, 2019). A korabban egységes rendszernek tételezett
vilagegyetem (Univerzum) elgondolasa mellett megjelent a Metaverzum?® vilaga, amely
lényegében végtelen szamt parhuzamos valosag 1étrehozasanak lehetéségét jelenti.
A Metaverzum egy haromdimenzids online kdzosségi tér, melyben a felhasznalok a fizi-
kai valosaghoz hasonloan, de annal joval gazdagabb lehetdségekkel élhetik életiiket. Ez
azt jelenti, mintha az eddigi szamitogépes vilagba kozvetleniil bele tudnank 1épni, és ott
személyes digitalis kivetiilésiink, avatarunk® révén mozognénk a képernyén: dolgoznank,
tanulnank, vasarolnank, sportolnank, utaznank, kulturalis eseményekre jarnank, talal-
koznank ¢és beszélgetnénk a baratainkkal, és végtelen mennyiségli olyan tevékenységet
folytatnank, amelyet hus-vér emberként korabban nem tehettiink meg. A Metaverzum
fizikai lehet6ségeinken és biologiai képességeinken nagymértékben tilmutatd, gazdag
¢és roppant valosaghti ¢életkereteket igér a felhasznaloknak, ahol leddlnek az idd és tér
korlatai. Egy szempillantas alatt — hétmérfoldes csizma sem kell hozza — ott lehetek,
ahol csak akarok: utazas nélkiil eljuthatok a tavoli vidékekre, kozelrél nézhetem az
6serdei vadallatok ¢letét, barkivel beszélgethetek, akinek a nyelvét nem ismerem, hiszen
ma mar a kiillonb6z6 forditoprogramok valos idoben tudnak forditani; mikézben akar
visszamehetek az idében is, hogy az dkori Athén piacterén megbeszéljem Periklésszel a
demokrécia problémait, vagy éppen Hunyadi Janossal Nadorfehérvar 1456-os védelmi
terveit. Raadasul mindezt mar ma is roppant valosaghti kdrnyezetben és egyre reali-
sabbnak latszo6 modon tehetem meg, hiszen a kiterjesztett valosag és a virtualis szem-
iivegek révén tényleges audiovizualis élmények érhetnek. Nemcsak akkor lehet hiteles
haromdimenzioés latvanyban részem, ha a virtualis valosag (virtual reality) segitségével
,»bolyongok™ a parizsi Notre-Dame székesegyhdzban, vagy a kinai nagy falnal, hanem
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akkor is, ha a kiterjesztett valosag (augmented reality) révén — akar a helyszinen sétalva
— egy romtemplomra ra tudom vetiteni annak eredetinek gondolt képét. Ugyanakkor az
audiovizudlis ingereken tul a Metaverzumban igyekeznek egyre tobb érzékszerviinket
lekdtni. Mar ma sem kizart, hogy specialis digitalis ,kesztylik” révén megérinthetek
valamit, vagy kezet foghatok valakivel a virtualis térben, de a realisnak tind mozgas és
héérzekelés, sot az illatok érzékeltetése sem megvalosithatatlan ma mar.

Mindez nemcsak a fantasztikus irodalomban ¢és a digitalis jatékok vilagaban létezik.
Mar most is latszik, hogy az épiil6, roppant ingergazdag Metaverzum(ok) egyre inkabb
alternativat fog(nak) jelenteni a joval szegényesebbnek tind fizikai valosaggal szemben.
Legfoképpen azért, mert az avatarok és digitalis profilok révén sokféle, mindig vagyott
emberi kiteljesedést és ,,Edenkertet” (Hankiss, 1997. 53-93.) lehet elérni, méghozza rop-
pant felhasznalo-kozpontt és személyre szabott moédon. A Metaverzum varazsvilagaban
ugyanis az avatarok révén konnyen megvaldsithatod lesz az emberi identitds megsok-
szorozodasa és vagyaink kivetitése. Akar tobb szaz példanyban és alakban jelenhetiink
meg itt és épithetlink ki — akar anonim moddon is — parhuzamos kapcsolatokat. Ha nem is
tudunk hosszt ideig élni, de nyugodtan élhetiink ,,széles” életet. Ebben a ,,barmit meg-
tehetiink”-vilagban vélhetden ritkan lesz rossz id6, és csak nagyon esetlegesen torténnek
majd fajdalmas események. Mint a Buddhava valt Sziddhartha kiralyfi, csak véletlensze-
ren talalkozunk majd betegséggel, dregséggel vagy halallal. Raadasul mindez mar sze-
mélyre szabott moédon valosul majd meg. Egyrészt azért, mert ebben a virtualis vilagban
a felhasznal6 kognitiv képességeinek €s képzelberejének a jelenlegi szabalyozasi formak
ismeretében semmi sem szabhat gatat. Masrészt pedig azért — és ez hordozza a rend-
szer legfobb veszélyét is —, mert az avatar mogé bajo felhasznald digitalis profiljat jol
ismeré Metaverzum olyan személyes vilagot (buborékot) épit koré, ami nagymértékben
elbizonytalanitja a fizikai vilagra vonatkozo realitasérzékét és valosagtudatat: allandéan
kedvenc szineivel és targyaival veszi koril, a virtualis boltokban csak olyan termékeket
talal, amelyek az ¢ sziikségleteit ¢és izlését tiikrozik, az informacidkat és hireket az 6
»Szaja ize” alapjan valogatjak, mindig 6 ,,10vi be” a gdlokat...

A Metaverzum varazsvilagaban tehat az avatarok €s a rendszer altal generalt digitalis
profilok sajatos identitaskonstrukciokat hoznak létre. Ebben a rendszerben az avatarok
a vagykiteljesités — ,,Milyen szeretnék lenni?” ,,Milyennek szeretnék latszani?” — funk-
cidjat toltik be, mig a digitalis profilok sok tekintetben a kiilsé meghatarozottsagot —
»Milyennek latnak?” ,, Milyennek formalnak?” — képviselik ebben a kifejezetten piaci és
politikai érdekek altal vezérelt virtualis térben. Mindez tehat egyszerre igéri és hordozza
az emberi kiteljesedés lehetdségét, a szabadsagot és kreativitast és egy 0j tipusu kdzos-
ségi tarsadalom kialakulasat, ugyanakkor a digitalis rendszereknek vald végtelen kiszol-
galtatottsagot ¢és fliggdséget, valamint a virtualis szemiivegben maganyosan iildogélo
felhasznalok rémképét is.

A digitalis profilalkotas gyakorlata

A digitalis adatgyiijtés és profilalkotas nagyjabol az ezredforduldig a hagyomanyos
tipusalkotasok gyakorlatat kovette. Tobbnyire nagyobb célcsoportok — ndk vagy férfiak,
tizenévesek vagy nyugdijasok, varosiak vagy vidékiek — jellemz6 tulajdonsagait, illetve
digitalis érdeklddését és gyakorlatat igyekezett kategorizalni. Ezek a digitalis profilok
nem létez6 személyeket irtak le, hanem egy-egy célcsoport tulajdonsagait testesitették
meg, de akar konkrét informacioval is szolgaltak jellemz6 ételeikrdl, ruhdikrol, tipikus
fogyasztasi és kapcsolati szokasaikrol. Ilyen jellegli altalanos célcsoportelemzésnek
tekinthetdek példaul az utobbi idoben divatossa valo generacios jellemzések (Gyarmathy,
2020).
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A 2016-0s amerikai elndkvalasztas vilagitott ra latvanyosan arra, hogy a mesterséges
intelligencia eléretdrése miatt a digitalis profilozas nagyon komoly veszélyeket hordoz
az online térben jelenlévok szamara. A digitalis aktivitdsok (labnyomok) szisztematikus
gépi vizsgalata révén ugyanis hihetetleniil pontos egyéni személyiségprofilok — identitas,
értékrend, vilagnézet, érdeklddési irany — rajzolhatok meg. Ezek a profilok nem csupan
statikus képek, hanem dinamikusan valtozo jellemzések, amelyek folyamatosan kdvetik
és célzott reklamokkal alakitjak ¢életiinket és formaljak (manipulaljak) személyiségiinket.
Mindez lényegében mar nem hagyomanyos értelemben vett ,,lehallgatast” jelent’, hanem
azt, hogy telefondldsainkat és internetes bongészéseinket a mesterséges intelligencia
kiilénb6zd ,,nyomkovetd” programjai képesek értelmezni és a szolgaltatok, illetve a poli-
tikai és piaci szereplok érdekében feldolgozni. Nemcsak arrdl a mindennapi tapasztalatrol
van sz0, hogy ha példaul az interneten keresiink valamit, vagy akar csak hangosan beszé-
link valamely termékrdl a bekapcsolt (s6t, ma mar a kikapcsolt) mobiltelefonunk kornye-
zetében, akkor hamarosan reklamszdvegeket kapunk az adott dologrol vagy termékrol.
Sokkal inkabb arrdl, hogy az online térben rolunk vagy altalunk megjelend informaciok
miatt tobb szempontbdl is kiszolgaltatottakka valunk. Ez ugyanis egyrészt veszélyezteti
a maganszféra korabban sérthetetlennek tartott hatarait, védettségét. Az online térben
megjelend személyes megnyilvanulasaink — testképiink, kozvetlen életkoriillményeink,
kapcsolatrendszeriink, vagyaink, almaink, vilagnézetiink, érdeklédési iranyultsagunk,
jellemzé tevékenységeink — orokké rogziilt nyitott konyvként tarulnak fel nemcsak a
beavatottak, hanem az illetéktelenek eldtt is. Legalabb ennyire félelmetes, hogy folya-
matosan megfigyelhetdek vagyunk, ami sokféle médon noveli kiszolgaltatottsagunkat.
A keziinkre szerelt okosorak minden pillanatban foldolgozhatjak és elkiildhetik barhova
szivverésiink szamat, vérnyomasunk és vércukorszintiink értékeit, amellyel jol nyomon
kdvethetd biologiai és tarsadalmi aktivitasunk. Internetforgalmunk, mobiltelefonunk
adatai és bankkartyank alapjan pedig nemcsak térbeli mozgasunk, kapcsolatrendszeriink
¢és életmodunk multbéli torténései rekonstrualhatéak, hanem még viszonylag pontosan
elérejelzések készitésére is lehetdséget adnak (Barabasi, 2016). Komoly kockazatot jelent,
hogy digitalis profilunk alapjan célzott reklamokkal és kiilonbozé szlir6programokkal
sokféle modon észrevétleniil manipuldlhatnak benniinket?, illetve, hogy a rolunk alkotott
pszichologiai, gazdasagi vagy politikai profilunk alapjan gépi jellegli ,,automatikus don-
tés” sziiletik szamunkra fontos kérdésekben: példaul az anyasagra valo késziilédés gépi
»leleplezése” a leendé munkavallalét eleve kizarja a megpalyazott allas megszerzésébol.
Ebbdl a szempontbdl kiilondsen veszélyeztetett helyzetben vannak a hatranyos helyzeti
és mérsékelt tudatossaggal rendelkezd személyek, valamint a gyermekek.”

Nem véletlen, hogy az ezredforduld utan a tarsadalmi egyiittélés és személyes biz-
tonsag egyik legfontosabb szabalyozando6 kérdésévé valt az adatvédelem, amelynek jogi
kerete az Eurdpai Unidban az tgynevezett GDPR, amely kozvetleniil is szabalyozza a
személyes adatok automatizalt (emberi beavatkozas nélkiili) kezelését, igy a digitalis
profilozast is.10

Digitalis profilalkotas a pedagoégiai gyakorlatban...
Digitalis adatgytijtés és profilalkotas az oktatasban
Mint korabban mar volt sz6 rola, az iskola vilagaban régdta magatol értetédd gyakorlat
mind a szisztematikus adatgytijtés, mind pedig a profilalkotas. Az utobbi évtizedekben
— a kommunikacios technologia gyors {litemii valtozasai nyoman — az is természetessé

valt, hogy mindez hosszl tavon érvényesiilé és széleskorii tudomanyos adatgytjtési
rendszerré valt, gondoljunk csak az ezredforduld utdn rendszeressé valt igynevezett
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kompetenciamérésekre!!. A digitalis technoldgidra épiild iskolai mérések alapvetéen
az iskolai teljesitmények értékelését segitik eld, de személyre szabott mddon lehetdvé
teszik a didkok ¢és didkcsoportok motivacids bazisanak és személyiségtipusanak komp-
lex feltérképezését és eldrejelzését is. A folyamatos mérések nyoman 1étrejovo hatalmas
adatbazisokbdl a technologiai eszkdzokkel dolgozd adattudomanyok ugyanis egyre
sokreétiibb képmasokat, gondolkodasi és cselekvési mintazatokat képesek megrajzolni,
amely mintazatokbol egyre pontosabb eldrejelzéseket is meg lehet fogalmazni.

A nagy oktatasi adatbazisok egyik felhasznalasi lehetosége az oktataspolitikai terve-
z¢&s volt. Az tigynevezett ,.tényekre alapozott oktataspolitika” (Haldsz, 2009) legfobb
sajatossaga az, hogy a tanitas-tanulds mindaddig nem algoritmizalt rendszerét folyama-
tosan mérhetd indikatorokra bontottak, amelyek révén szamtalan visszajelzés érkezett az
iskolarendszer eredményességérdl és hatékonysagarol. Ezek adatszerli mérhetoségérol
ugyan még ma is komoly vitak folynak (Jakab, 2020), de az vitathatatlan, hogy a peda-
gogiai munka indikatorokra valo visszavezetése komoly visszajelzéseket és mindségbiz-
tositasi lehetségeket nyujt az oktatasi rendszer miikddtetdi szamara. Az egyes didkokra,
illetve didkcsoportokra vonatkozé technoldgiai adatgytijtések és adatfeldolgozasok jelen-
toségét jol mutatjak azok a kifejezések — educational data mining (oktatasi adatbanya-
szat), pedagogical process-mining (pedagogiai folyamatbanyaszat), learning analytics
(tanulas-analitika) —, amelyek arra utalnak, hogy a mérések eredményeibdl mar nemcsak
a didkok aktualis eredményeit lehet megismerni, de komoly elérejelzéseket lehet tenni a
jovore vonatkozdan is, ami nagymértékben kibdviti a pedagdgiai tervezés és fejlesztés
lehetdségeit. Ennek kivalo példaja a Szegedi Egyetem Oktatdselméleti Kutatocsoportja
altal kifejlesztett és évtizedek ota dinamikusan mikddé ugynevezett eDia rendszer
(www.eDia.hu), amely hosszi tavon és személyre szabott moédon tobb ezer diak eredmé-
nyeit rogziti, értékeli és célzott fejlesztd feladatok révén javitja (Molnar és mtsai, 2021).
Az eDia rendszer azonban nemcsak a hagyomanyos tanulasi folyamatokat segiti, hanem
mélyebb tanulds-modszertani, illetve személyiség-1élektani Osszefiiggéseket is felszinre
hoz. Egyrészt azaltal, hogy komplex mddon kozelit a didkok tanuldsdhoz. Folyamatosan
méri a fiatalok pszicholdgiai hatterét, motivaciojat és tanulas-modszertani sajatossagait,
valamint a megtanulando tananyag alapvetd jellemzoit, mikdzben folyamatos vissza-
jelzéseket ad az elsajatitott tananyag mélységérdl is. Masrészt kihasznalja a digitalis
mérésekben rejld lehetdségeket is, amelyek olyan informaciokkal szolgalnak a tanarok
szdmara, amelyek korabban lathatatlanok voltak. Az online tanulés, illetve a digitalis
mintavételek sordn ugyanis a technologia sok olyan informacidt rdgzit — a monitorra
iranyuld szemmozgasok, a klikkelés modja és sorrendje, a probalkozasok tudatossaga és
mikéntje, az id6gazdalkodas —, amelyek bepillantast engednek az adott didk gondolko-
dasi és tanulasi kultarajaba, és ami lehet6vé teszi az illeté személyre szabott pedagogiai
fejlesztését (Csapo, 2018).

A digitalis médiahaszndlati profilalkotas feleldssége és altalanos jellemzdi

Amikor a gyermekvédelmi szakellatasban ¢é16 fiatalok digitalis profiljainak kidolgoza-
sahoz fogtunk, tudtuk, hogy az erkdlcsi kérdéseket nem tudjuk majd megtszni. Célunk
ugyan kifejezetten edukativ jellegli volt — a kiilonleges helyzetben €16 fiatalok digitalis
kultirdjanak megértése, valamint médiahasznalati kockazataik feltérképezése —, de
a célcsoport nagyfoku sériilékenysége és eszkdzeink roppant hatékonysaga fokozott
Ovatossagra intett. A digitalis életvilag korabban felvazolt veszélyei ugyanis tobb szem-
pontbol is felvetddtek a kutatas soran. Megszereztiik ugyan a sziikséges engedélyeket,
gondosan ligyeltiink a maganszféra és a személyes adatok védelmére vonatkozo elvek €s
szabalyok betartasara, és kdzvetleniil nem pillantottunk bele a fiatalok telefonos, illetve
szamitogépes forgalmaba, mégis sokszor volt olyan érzésiink, hogy ,,kukucskalunk”.
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A személyiség- és digitaliselégedettség-tesztek elemzésekor, a beszélgetések, az ava-
tarkészités és — kiilondsen — a dramajatékok soran nyilvanvaldva valt, hogy a fiatalok
maganszférajanak ,,intim” teriileteit (is) érintjiik.

Ugyanakkor az is nyilvanvald volt szamunkra, hogy alapvetd feladatunk itt és most
nem a kozvetlen beavatkozas, hanem az elfogulatlan kutatas, illetve a késébb kiindu-
l6pontként és dsszehasonlitasi alapként szolgalé médiahasznalati profilok minél sokol-
daltibb 1étrehozasa. Igy legfeljebb csak jelezni tudtuk a neveléknek, hogy a kutatas fel-
dolgozasa soran olyan dsszefliggések keriiltek felszinre, amelyek azonnali beavatkozast
igényeltek (volna): példaul a tulzott internethaszndlat, az online térben megismert ide-
genekkel torténd beszélgetések, az életkornak nem megfeleld tartalmak elérése, a bilinre
csabitd nemzetkdzi digitalis halozatokkal vald kapcsolattartas, vagy akar a tobb kutatasi
elembdl is kivilaglé normatord, devians hajlam.

Sajat felelosségiink értelmezése érdekében azonban mar a kutatas tervezésekor rog-
zitettiik, hogy vizsgalatunk nem egyes fiatalok megismerésére iranyul, hanem tipusok
kialakitasara, amelyek mindenekel6tt a neveldk munkajahoz nyujthatnak segitséget.
Szorosan ehhez tartozott az is, hogy nem teljeskort digitalis profilok megrajzoldsara
torekedtiink, hanem a joval sziikebben értelmezett digitalismédia-hasznalati profilok
kialakitasara, amelynek 6 fokusza a digitalis kockazatok feltérképezése volt. Ebbol
kovetkezben ezek a profilok csak érintdlegesen kapcsolodtak a pedagogiai jellegii profil-
alkotasi gyakorlathoz: el6itéletmentesen feltaro jellegiiek, igy nem tartalmaznak el6zetes
eredményelvarast vagy értékelési mozzanatot sem. Hozzaadott pedagdgiai értékiik nem
a médiahasznalati kompetencidk fejlesztése, sokkal inkabb a fiatalok digitdlis élménye-
inek és életvilaganak a felmérése a szamukra leghatékonyabb beavatkozasok tervezése.
A profilok megalkotasakor ugyan nem a fiatalok kdzvetlen igényeibdl indultunk ki — az
nem a prevencié iranyaba vitte volna a kutatast —, de annyiban mégis épitettiink a dizaj-
ngondolkodas perszonaalkotd szemléletére, hogy konkrét élettorténetet és az avatar-
abrazolasok révén arcképet is adtunk szamukra.

Az altalunk létrehozott digitdlismédia-hasznalati profilok f6 jellemzdje az, hogy a
pedagogiai prevencid érdekében a lakésotthonokban €16 hatranyos helyzetii és roppant
érzékeny (sériilékeny) fiatalok médiahasznalati kockazataira koncentral. Az ilyen jellegi
kutatasok legfobb jellemzdje az, hogy az elérheté informaciok latenciaszintje magas.
Ez azt jelenti, hogy a kutatok sok esetben csupan sejtésekre hagyatkozhatnak, mivel
egyrészt a vizsgalt személyekre sem jellemzd a (6n)tudatos médiahasznalat, masrészt
pedig maguk a kockazatok is nagyobbrészt indirekt vagy attételes formaban jelentkez-
nek. Igy a digitalismédia-hasznalat kiilonboz6 kockazatainak — példaul gytiloletbeszéd,
zaklatasfiiggdség, alprofilok hasznalata, az agressziv, illetve a pornograf tartalmaknak
valo kitettség stb. — valoszintsithetd mértékét probaltuk megragadni minél tobb oldalrol:
pszicholdgiai alapmintazat, szociokulturalis hattér, médiahasznalati szokasok ¢€s kreativ
gyakorlat, illetve dramapedagogiai gyakorlat. Ugy gondoljuk, hogy az ily modon 1étrejétt
médiahasznalati profilok a neveldk kezében fontos orientacids pontta valhatnak majd,
de mar itt fel kell hivnunk a figyelmiiket arra is, hogy az ilyen megkdzelitések konnyen
valnak a cimkézés (stigmatizacid), illetve az 6nmagat beteljesitd joslat eszk6zévé is.
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Jegyzetek

A kriminalisztikai profilalkotasnak gyakorlatilag két médszere van: az induktiv és a deduktiv. Az induktiv
profilalkotas menete az, hogy a blinligyi nyilvantartasokbol nyert adatok dsszehasonlitasaval alkotjak meg a
lehetséges elkovetd személyiségtipusat. A deduktiv profilalkotasnal az adott nyomozas soran Gsszegytijtott
bizonyitékok és rekonstrukciok elemzése nyoman kovetkeztetnek a lehetséges elkovetd személyiségvona-
saira (Banati, 2022. 89.).

Mint korabban mar volt sz6 réla, mostani kutatasunk soran tobb szempontbol is tudatosan kertiltiik a krimi-
nalisztikai vonatkozasokat, illetve a kriminalisztikai profilozas gyakorlatat. Részben azért, mert a konkrét
lakasotthoni vizsgalatok soran ezekre a kényes témakra direkt formaban sem a neveldk, sem pedig a fiatalok
nem utaltak, amit bizonyos mértékben tiszteletben kellett tartanunk. A médiahasznalati vizsgalatokbol —
indirekt formaban — természetesen nagyon sokféle ilyen jellegli 6sszefliggés is felszinre keriilt, de mivel itt
elsésorban a médiahasznalati kockazatokra fokuszaltunk, ezért ebben a keretben nem akartuk stigmatizalni,
cimkézni a fiatalokat. Ugyanakkor uigy gondoljuk, hogy a tovabbi kutatasoknak éppen arra kell majd tére-
kedniiik, hogy a médiahasznalati kockazatokon tulmutatéd kockazatokat is felmérjék.

A szisztematikus adatgy(ijtés allamhatalmi meghatarozottsagat jol mutatja a statisztika szavunk, amelynek
eredete visszavezethet6 a latin status (allam, alladalom) kifejezésekre, kozvetleniil pedig a német Staatswis-
senschaft (allamtudomany) szobol keriilt at a magyar nyelvbe a 18. szazadban.

Az utobbi idében — kiilondsen a digitalis oktatas bevezetése 6ta — roppant modon elterjedtek az interneten
a diak-, illetve a tanartipusokrdl sz6l6 audiovizualis leirasok: https://www.youtube.com/watch?v=wFS5g-
BO3NSO Utolso letoltés: 2022. 01. 31.; https://na-de-kerem.blog.hu/2012/11/08/diaktipusok 895 Utolsd
letoltés: 2022. 01. 31.; https://tanarvelemeny.blog.hu/2018/11/28/a 8 legismertebb tanartipus Utolsé letoltés:
2022.01. 31.

A Metaverzum egy olyan digitalis kozosségi platform, amelyben felhasznalok valds iddben ,,parhuzamos
¢életet” élhetnek az online térben. Ebben a virtualis kozegben mindenki felépitheti sajat vilagat, itt megtermelt
pénzen (kriptovaluta) vasarolhat csak itt érvényes egyedi digitalis dolgokat (NFT), dolgozhat, szérakozhat, és
akarhany emberhez kapcsolodhat (Rab, 2019). Napjainkban sokféle ilyen jellegli virtualisvilag-épités folyik.
A legismertebb ezek koziil a Facebook alapitoja, Mark Zuckerberg folyamatosan €piil virtualis vilaga.

A Metaverzumban természetesen nem személyesen, hanem valamilyen digitalis reprezentacio révén keriilnek
kapcsolatba a kommunikalo felek. Ez azt is lehetové teszi, hogy a fizikai valosagban felépitett identitasok
helyett virtualisan megképzett (kitalalt) identitasokat alakitsanak ki maguknak, amelyeket 6sszefoglald
néven avatarnak hivnak. Az avatar szanszkrit eredetil kifejezés, jelentése: foldreszallas. Egy halhatatlan lény
elképzelt, de a virtualis térben 6nallé megjelenési formakkal és identitassal rendelkez6 digitalis figurat, jelent,
aki/amely egy létez6 felhasznal¢ digitalis kivetiilésének tekinthetd. Az avatar lehet a felhasznalora hasonlito,
annak jellemz6 tulajdonsagait hordozo szerepld, de lehet teljesen anonim alak, aki mogé igyekszik elbijni a
felhasznalo a digitalis térben.

Ezen a téren nem is kell specialis sszeeskiivés-elméletekre hagyatkoznunk, mindez nyiltan €s hozzaférhe-
tden torténik, ami azt is jelenti, hogy bizonyos mértékben védekezni is lehet ellene. Példaul, ha egy altalam
hasznalt Google- szolgaltatas (Gmail, YouTube) esetében rakattintok a sajat profilomra, majd a meniisorbol
kivalasztom a Google-fiok kezelése lehetoséget, akkor az Adatok és adatvédelem ,fulre” rakattintva meg-
talalhatd a Hirdetésbedllitasok felirat. Ezen beliill — Hirdetések személyre szabasa — mar kozvetlen moédon
megtekinthetem, hogy milyen informaciokat gytijtott 6ssze rolam a Szolgéltatd — hogy milyen hirdetési
profilt hoztak rélam létre.

Mindenkinek ajanlhatd, hogy nézze meg az errdl szold Tdarsadalmi dilemma cimii dokumentumfilmet
(https://port.hu/adatlap/film/mozi/tarsadalmi-dilemma-the-social-dilemma/movie-222850 Utolsé letdltés:
2022. 01.22.) vagy olvassa a szakértok — példaul Lanier (2020) — irasait.

Az elmult évben az 5Rights Foundation kutatoi egy jol megtervezett felmérés keretében (https://Srightsfounda-
tion.com/uploads/PathwaysSummary.pdf? cchid=fdeabab30b6179a76d716ef3a6456947 Utolsé letoltés: 2022.
02. 02.) egyértelmiien bizonyitani tudtak, hogy a nagy digitalis halézatok — Facebook, Instagram, Tik-tok —
adatvédelmi elveikkel ellentétben valojaban nincsenek tekintettel a fiatalokra. Piaci elveik azt diktaljak, hogy
az ¢életkori sajatossagoktol fiiggetleniil mindenkit vonjanak be a halozatukba még akkor is, ha ez veszélyezteti
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a gyermekeket. A kutatok 13 éves gyermekeket alaposan kifaggatva rajuk jellemzé digitalis alprofilokat
készitettek, amelyeket kitettek a kiilonbozé kozosségi portalokra. Néhany oran beliil ezekre az ismert élet-
koru profilokra kiilonboz6 cégektdl és maganszemélyektdl olyan kéretlen tartalmak — vasarlasra buzdito cél-
zott reklamok, ismeretlenekkel valo kapcsolatfelvételre felhivo igéretek és felszolitasok, pornograf szovegek
— érkeztek, amelyek nyilvanvaléan karosak ezen korosztaly szamara. Hasonlo jellegii kisérletet valositottak
meg a Csapda a neten cimii dokumentumfilm (https://online-filmek.me/film/30193-csapda-a-neten Utolsd
letoltés: 2022. 02. 02.) alkotoi. Ebben a dokumentumfilmben is alprofilokat hoznak l1étre kiskamasznak latszo
idGsebb lanyok, és beszélgetnek az alprofil nevében a kéretleniil rajuk akaszkodo pedofil hajlamu szemé-
lyekkel. Akciokutatasunk soran valdszinisitettiik, hogy ha a lakasotthonokban lako fiatalokra jellemzé ilyen
alprofilokat hoznank 1étre, akkor nagyon sokan igyekeznének kihasznalni kiszolgaltatottsagukat. Ezt erdsitik
meg azok a korabban emlitett nemzetkozi felmérések is, amelyek szerint a nemzetk6zi gyermekkereskedelem
¢s a fitikat-lanyokat egyarant érint6 prostiticios halozat nagyobbrészt az interneten keresztiil kornyékezi meg
aldozatait.

10° A GDPR (General Data Protection Regulation) egy Magyarorszagon is iranyad6 altaldnos adatvédelmi ren-
delet, amelyet az Eurdpai Parlament és a Tanacs adott ki 2016-ban (https://eur-lex.europa.eu/legal-content/
HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&from=PT Utols¢ letoltés: 2022. 01. 22.). A profilalkotas fogalmat
a GDPR 4. cikk 4. pontja hatarozza meg. Eszerint profilalkotasnak mindsiil a ,,személyes adatok automa-
tizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes
személyhez fiiz6d6 bizonyos személyes jellemzdk értékelésére, kiilondsen a munkahelyi teljesitményhez,
gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferenciakhoz, érdeklddéshez, megbizhatosaghoz,
viselkedéshez, tartozkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolodo jellemzok elemzésére vagy elérejelzésére
hasznaljak.”

A 2001 ota miikodé magyarorszagi kompetenciamérések oriasi adatbazisa egyrészt lehetéséget ad minden
egyes didk egyéni fejlddésének nyomon kovetésére és célzott fejlesztési programok kidolgozasara, masrészt
lehetéséget ad arra is, hogy viszonylag megbizhatd visszajelzéseket kapjunk a kiillonb6z6 orszagos vagy
regionalis oktataspolitikai beavatkozasok tényleges hatdsair6l, mikdzben lehetdvé tesz kiilonbozd tipusu
nemzetk6zi 0sszehasonlitdsokat is.

Absztrakt
Mivel a magyar pedagogiai koztudatban a digitalis ¢letvilag és digitalis profilalkotas fogalma még nem igazan
elterjedt, ezért itt és most réviden vazoljuk ennek kereteit és fobb sajatossagait. Az irds — témanknak meg-
feleléen — a digitalis életvilag kockazataival, valamint a profilalkotds kiilonb6z6 moddjaival és felhasznalasi
teriileteivel foglalkozik.
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A lakasotthonokban élo fiatalok
digitalis médiahasznalati profiljai

Ebben a tanulmanyban a kutatas soran elkeésziilt digitalis médiahasznalati
profilokat mutatjuk be. Eloszor a profilalkotas alapvetd modszertanat és
legfontosabb pszichologiai, médiatudomanyi és dramapedagogiai elemeit
ismertetjiik, ezutan kovetkezik a 12 darab profil szoveges és képi megjelenitése.
Végiil pedig a kutatas tovabbi folytatasara vonatkozo javaslatokat kozéljiik.

Bevezetés

szakellatasban — neveldotthonokban és neveldsziiloknél — él6 mintegy huszonha-

romezer gyermek és fiatal, akik kiilondsen veszélyeztetettek az internethasznalat
kockézatainak tekintetében. Ezért is fontos, hogy célzott kutatasokkal és specidlis peda-
gbgiai programokkal jaruljunk hozza a kockazatok minimalizalasahoz. Mivel azonban
nem rendelkeziink naprakész informéaciokkal a célesoport digitalis kulturajardl, internet-
hasznalati szokasair6l, kommunikacios gyakorlatarol, ezért sziikséges helyzetiik onallo
kutatasa, alapvetd digitalis mintazatainak feltérképezése. Ebbol a célbdl sziiletett meg
— Magyarorszag Digitalis Gyermekvédelmi Stratégidja megbizasabol — az a pilot-akcid-
kutatas, amely nemcsak egy specidlis vizsgélati modszert dolgozott ki, hanem kismintés
adatfelvétel keretében ki is probalta ezek érvényességét, hasznalhatdsagat.

A két pillérre ¢épiilé kismintas adatfelvételre 2021. oktober 1. és november 25. kozott
keriilt sor. A lakasotthoni felmérések két helyszinen, Pécsett és Matészalkan torténtek.
Pécsett a Szent Agota Gyermekvédelmi Szolgéltaté Dél-Dunéntili Teriileti Igazgato-
saga, Matészalkan pedig a Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Gyermekvédelmi Kézpont
segitségével zajlott az akcidkutatas. Mindkét helyszinen lakasotthonokban ¢é16, 11 és 19
év kozotti gyermekek és fiatalok vettek részt, 6sszesen 70 fiatal, akik kozil végiil 34
olyan volt, aki a kutatds minden egyes komponensében részt vett, igy kelld municioval
szolgalva a profilozashoz. A minta kivalasztasa esetében fontos szempont volt, hogy két
kiilonboz6 fenntartd altal miikodtetett intézményt valasztottunk. A kutatasban részt vevo
gyerekek kivalasztasa az elézetes helyzetfelmérés alapjan a helyszinen, a nevel6k koz-
remiikodésével tortént, a nemi és életkori heterogenitas szempontjainak figyelembevéte-
1ével. A vizsgalat akcidkutatas jellegét erdsitette a kutatasi asszisztensek kivalasztasa,
akik mind a négyen hatranyos helyzetii, allami gondoskodasbol épp kikeriilt szociologus,
szocialpedagogus szakos egyetemi és PhD hallgatok.

A kutatas alapvetd célja volt a profilalkotds pedagdgiai fogalmanak kiszélesitése
¢és gyakorlati alkalmazésa. A digitalis kockazatok mibenlétére irdnyuld kutatdsok és
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fejlesztések eddig tobbnyire tevékenységre, nem pedig felhasznalokra koncentraltak.
A felhasznal6-fokusziu megkdzelités lehetové teszi, hogy arnyalt, ,,tobbrétegli képet”
készitstink a felhasznalokrol, a haromszogelés hibrid médszere mentén; azonos hang-
sulyt fektetve a valaszadok szociokulturdlis hatterének és személyiségjellemzdinek fel-
térképezésére, valamint médiahasznalati szokasaik felmérésére.

A kiilonb6z6 moédszerekkel 6sszegy(ijtott adatok rendszerezésével és elemzésével
alkottuk meg a jelen tanulmanyban bemutatni kivant igynevezett digitalis médiahasz-
nalati profilokat. A 1étrejott profilok tovabbi finomitast igényelnek ugyan, de ugy gon-
doljuk, hogy kiilondsen jo6 mérémiiszernek bizonyulnak kiilonb6z6 hatterti egyének,
csoportok vizsgalatakor. Kiilondsen azokon a helyeken — példaul a gyermekvédelmi
szakellatasban €16 személyek esetében —, ahol fokozottan érvényesiilnek a személyi-
ségvédelmi szabalyok. A profilok innovativ jellegét nem csak az adja, hogy preventiv
pedagogiai céllal késziiltek, hanem azok kockazatmérsekld jellege is, hiszen kijeldli a
tudatos médiahasznalatra iranyuld nevelés {6 iranyait is.

A gyermekvédelmi szakellatasban ¢lok specidlis helyzete miatt nem alkalmazhattuk a
kozvetlen megfigyelés modszerét, illetve a netnografia-eszkozoket, a profilok dsszealli-
tasa kérdoivekkel, félig strukturalt interjuval tortént, valamint az avatar-készitéssel mint
kutatas, amelynek feladata annak tesztelése volt, hogy lehetséges-e megalkotni egy olyan
modszertant, amely kvalitativ és kvantitativ elemek 6tvozése altal lehetové teszi egyé-
nek, illetve kozosségek vizsgalatat. Amennyiben a tovabbiakban lehetdségiink nyilik a
mddszer finomhangolasara, nagyobb mintan valo kiprobalasara is, Gjabb visszacsatolas
utan akar bevett ,,mérédmiszer” lehet majd gyermekek, fiatalok egyéni és csoportra is
érvényes online kockazati kitettségeinek feltérképezésében, beavatkozasok tervezésében.
Mivel validalhato digitalis profilok megalkotasahoz ezen a teriileten komplex megkdze-
lités — pszicholdgiai, szociologiai, kulturakutatasi — sziikséges, feltételezziik, hogy kuta-
tasunk és digitalis profilozasunk eredményei nemcsak a gyermekvédelmi szakellatasban
¢16k vonatkozasaban lesznek relevansak, hanem a mas tipust hatranyos helyzetben €16
fiatalok és csoportok esetében is.

A kutatas eszkozei

A digitalis gyermekvédelmi profilok megalkotasdhoz a kdvetkezd eszkdzoket hasznaltuk:

1. Pszicholdgiai jellemzok felmérése kérdéives modszerrel (Eysneck-féle Személyi-

ség Kérdéiv, Rosenberg-féle Onértékelés Kérdéiv, Problémas Internethasznalat
Kérdéiv).

2. A digitalis vilaggal kapcsolatos attitidok, elégedettség mérése szintén kérddives
modszerrel, az Alapvetd Pszichologiai Sziikségletek Kielégitettsége és Frusztraci-
6ja Skala hasznalataval tortént.

3. A médiahasznalati szokasok felmérése egy félig strukturalt interju keretében zajlott,
ennek egyes elemeit hasznaltuk valtozoként a profilok megalkotasahoz

4. Kreativ médiaszovegalkotas — dnreprezentaciod: a profilok vizualis megjelenitésé-
hez a gyerekek altal a DoppelMe avatarkészit6ben (https://www.doppelme.com/)
alkotott online személyiségeket hasznaltuk.
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A gyermekotthonokban él6k pszichologiai jellemzdinek feltarasa
Eysenck-féle Személyiseg Kérdoiv

A részt vevo fiatalok altalanos pszichologiai jellemzdinek feltarasara a pszicholdgiai
kutatasmodszertanban klasszikusnak szamité Eysenck-féle Személyiség Kérddiv magyar
valtozatat (Eysenck és Matolcsi, 1984) hasznaltuk a 15 év feletti résztvevok esetén, mig
a Junior valtozatot (Eysenck, G. Kalmanchey és Kozéki, 1981) az ennél fiatalabb kor-
csoportban.

A kiilonbo6z6 korosztalyok vizsgalatara kidolgozott kérd6ivek négy személyiségvonast
mérnek (a kérdéivek binaris, egyszeri ,,igen” vagy ,,nem” valaszadasi lehetéségeket
tartalmaznak):

— Az extraverzio-introverzid dimenzi6 esetén az extravertalt végponton elhelyezkedd
személyek szocidbilisak, aktivak, élménykeresdk ¢és impulzivak, tobb ingert, impul-
zust igényelnek a kdrnyezet fel6l. Az 6 esetiitkben nem alakul ki megfeleléen a belsé
tiltas, mely egyiitt jarhat a sikertelen szocializacioval és az aszocialis viselkedés
megjelenésével. Az introvertalt személy ezzel szemben kevésbé szocialis, és altala-
ban sikeresebb szocializacio jellemzi dket.

— A neurotikussag dimenzidja a szorongassal, fesziiltséggel és alacsony onértékeléssel
hozhato6 0sszefiiggésbe. A neurotikus végponton elhelyezkedd személyek szorongasi
szintje magas, ami belsd késztetést valthat ki arra, hogy a személy megszabaduljon
az intenziv érzelemtdl, igy az aktualisan lehetséges cselekvési modot kivalasztva
gyorsan elégiti ki bels6 sziikségleteit.

— A harmadik dimenzi6 a pszichoticizmus, mely a valosag kezelésének a képességét
jelenti. A magas pszichoticitassal bird személyek agressziv, antiszocidlis, hideg ¢és
egocentrikus jellemzdket mutatnak. Ennek a dimenzidnak a feltrdsa a jelenlegi
tanulmany szempontjabol azért jelentds, mert a magas pszichoticizmussal jellemez-
het6 személyek — az esetenként devians gondolkodasmodjukbol és viselkedésiikbol
fakadoan — potencialis bantalmazokka valhatnak az online térben.

— Végiil a szocialis konformitas skala azt mutatja meg, hogy a kit61td milyen mérték-
ben probal megfelelni a szocialis elvarasoknak.

Rosenberg-féle Onértékelés Kérdbiv

Az dnértékelés mértékének felméréséhez a Rosenberg-féle Onértékelés Kérddivet (Sallay
¢és mtsai, 2014) alkalmaztuk. Az egydimenzios kérd6iv minddssze 10 allitast tartalmaz,
az értékelés pedig 4-foku Likert-skalan torténik (egyaltalan nem értek egyet — teljesen
egyetértek).

Problémas Internethasznadlat Kérddiv

A harmadik alkalmazott kérd6éiv — mely még a pszichologiai jellemzdk feltarasahoz tar-
tozik — az eszkoz- és internethasznalat sajatossagait tarja fel a digitalis veszélyeztetettség
szempontjabdl. A Problémas Internethasznalat Kérdéiv (Demetrovics és mtsai, 2008)
az obszesszio (internettel vald gondolati elfoglaltsag), az elhanyagolas (sziikségletek és
napi tevékenységek hattérbe szorulasa) és a kontroll-zavar dimenzioi mentén ad képet
arrol, hogy a kitoltd eszkdzhasznalata (sajat elgondolasa szerint) mennyire mutat a tlzott
aktivitas — ¢és ezzel egylitt a digitalis veszélyeztetettség — felé.
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Pszichologiai tipusok a gyermekotthonban

A kérddivek segitségével Osszegytijtott adatok elemzése alapjan, a klaszterelemzés
modszerével négy olyan csoportot tudtunk meghatarozni, amelyekbe minden — altalunk
vizsgalt — gyerek besorolhatd. Az elemzés minden kérddivre adott valaszt egységesen
magaba foglalt. Az igy nyert klaszterek a kdvetkezok:

1-es klaszter: Hangos — veszélyeztetett csoport

Az ide sorolhato gyerekek alacsony onértékeléssel rendelkeznek, érzelmileg instabilak, az
onértékelésiik alacsony. Hajlamosak a devians viselkedésre, a szocialis normak megszegé-
sére, mikdzben nyitottak a kiilvilag felé. Nem igazan fontos a szamukra, hogy a kiilvilag
mit reagal a viselkedésiikre. Mindez fokozott internethasznalati problémakkal tarsul, ami az
eszkozhasznalattal kapcsolatos veszélyeztetettséget predesztinalhatja. Ezért az ¢ esetiikben
lenne a legfontosabb, hogy megkapjak a sziikséges fejlesztést — akar edukacio, akar onér-
tékeléssel kapcsolatos tréningek formajaban. A csoport tagjai bantalmazokka valhatnak.

2-es klaszter: Csondes — veszélyeztetett csoport

Az ebbe a kategoridba tartozo gyerekeket az el6z6 csoporthoz hasonléan érzelmi insta-
bilitas és alacsony onértékelés jellemzi, azonban befelé forduldbbak, és fontos szamukra
a kiilvilag roluk alkotott véleménye. Gondolkodasmodjuk devians cselekedetekre Osz-
tondzheti 6ket, és az internethasznalattal kapcsolatosan is el6fordulhatnak problémak.
Csendesek, ezért az 6 esetiikben kiilondsen fontos odafigyelni arra, hogy milyen nehéz-
ségekkel kiizdenek. A csoport tagjai kdnnyen aldozatokka valhatnak.

3-as klaszter: Alacsony veszélyeztetettségli csoport
J6 pszichés tulajdonsagokkal jellemezhetd csoport alacsony veszélyeztetettséggel tarsulva.
4-es klaszter: Kontrollvesztett csoport

Az ebbe a csoportba tartozo gyerekek megfeleld pszichés tulajdonsagokkal rendelkeznek
(magas onértékelés, devianciara nem hajlamos, érzelmi stabilitas stb.), ennek ellenére a
digitalis vilagban mutatott viselkedésiik alapjan veszélyeztetettek lehetnek a problémas
eszkdz- és internethasznalat tekintetében. Az O esetiilkben fontos az eszkdzhasznalat
kontrollalasa, esetleg edukacié az ezzel jard veszélyekrol.

A gyermekotthonokban él6k és a digitalis média
A digitalis jollét és elégedettség vizsgalata

A profilalkotas masodik 1épéseként a valaszadok digitalis jollétét térképeztiik fel. A digitalis
jollét (digital wellbeing) fogalman Burr és munkatarsai (2020) alapjan azt a mérhetd hatast
értjiik, amelyet a felhasznald, az ember mentalis és fizikai egészségére a digitalis technolo-
giaval torténd interakcio gyakorol. A digitalis jollét szubjektiv érzetének felmérése hozza-
jarulhat ahhoz, hogy megértsiik a felhasznalok, jelen esetben a gyermekvédelmi intézmé-
nyekben €16 gyermekek online vilaggal kapcsolatos érzéseit, az online médiahasznalattal
kapcsolatos motivacioikat és frusztracioikat. A digitalis jollét fejlédéséhez a Checcinato és
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munkatarsai (2020) altal kidolgozott digita-
lisjollét-modell alapjan sziikséges az intrinzik
motivacio fejlesztése a kompetencia és auto-
nomia érzésén keresztiil.

A digitalis jollét mérésének alapja tehat
a pozitiv pszichologidhoz kothetd dndeter-
minacios elmélet (angolul self dethermina-
tion theory, SDT), amelyet Edward L. Deci
¢s Richard M. Ryan (2000) dolgozott ki, és
az optimalis emberi mikddést, a mentalis
egészséget ¢€s a belsd (intrinzik) motiva-
ciot kapcsolja Gssze. A kutatasban az SDT
keretében kifejlesztett Alapveté Pszicholo-
giai Sziikségletek Kielégitettsége és Fruszt-
racidja Skala, azaz a Basic Psychological
Need Satisfaction and Frustration Scale
(BPNDES) (Chen és mtsai, 2015.) altalanos,
gyermekeknek sz610, 24 kérdéses skalajanak
a digitalis kornyezetre adaptalt valtozatat
hasznaltuk. A 24 kérdés Osszesen 6 faktorrol
(autonomia-elégedettség, autondmia-fruszt-
racio, kapcsolodas-elégedettség, kapcsolo-
das-frusztracid, kompetencia-elégedettség,
kompetencia-frusztracio) ad informaciot; a
24 kérdésbél 4-4 tartozik minden faktorhoz,
amelyeket kiilon-kiilon és dsszesitve is vizs-
galunk!. Azt feltételezziik, hogy az online
térben zajlo tevékenységekhez (bongészés,
jaték, kozosségimédia-hasznalat, ,,csetelés”
stb.) kapcsoléddan megélt érzések megisme-
résével jobban megérthetjiik a felhasznalok

A digitdlis jollet méréséenek
alapja tehdt a pozitiv pszicho-
logidhoz kotheto dndetermi-
ndcios elmeélet (angolul self
dethermination theory, SDT),
amelyet Edward L. Deci és
Richard M. Ryan (2000) dolgo-
Zolt ki, és az optimdlis emberi
miikodest, a mentdlis egészséget
és a belso (intrinzik) motivd-
ciot kapcsolja dssze. A kutatds-
ban az SDT keretében kifej-
lesztett Alapveté Pszichologiai
Sziikségletek Kielégitettsége és
Frusztrdcioja Skdla, azaz a
Basic Psychological Need Satis-
Jfaction and Frustration Scale
(BPNDEFS) (Chen és mtsai,
2015.) dltaldnos, gyermekeknek
sz0l0, 24 kérdeéses skdldjdanak a
digitdlis kornyezetre adapldlt
vdltozatdt haszndltuk.

online médiahasznalathoz kapcsolodo attitiidjét. A harom faktor a digitalis jollétre is
értelmezhetd, akar onalldan értelmezhetd adatokat is nytijt.

a)

b)

Autondmia: annak megélése, hogy az online vildgban sajat elhatarozéasainkat
kovetve, szabadon navigalhatunk, kommunikalhatunk, szorakozhatunk, érhetjiik
el céljainkat; az autondmia-frusztracio azt jelzi, hogy felismerjiik, hogy az online
terekben torténd ,,kozlekedés” iranyitott, a hasznalt platformok befolyasoljak; ezzel
Osszefiiggésben az online kockazatok és azok minimalizaldsanak szandéka is az
autonomia csokkenésének érzetével jar egyiitt.

Kapcsolodas / kotddés: a valahova tartozas, kotddés sziikségletének kielégiilése az
online vilagban, a masokkal valo torédés, illetve a torédés elfogadasa; amennyiben
szeretteinktdl, baratainktol fizikailag tavol vagyunk, rendszeresen nem talalko-
zunk, akar er6sebben is élhetjiik meg, mint az offline vilagban. Feltételezziik, hogy
akinek van sajat eszkdze (tehat maga iranyitja online médiahasznalatat), és rend-
szeresen kommunikal online, annak a kapcsolati elégedettsége magas lesz.
Kompetencia: annak igénye, hogy hatékonynak és eredményesnek lassuk magun-
kat az online tevékenységek muvelése, platformok hasznalata kozben is.

I A BPNDFS tapasztalatai szerint ugyan meg lehetne forditani a frusztracio adatait, és igy egyetlen , digitalis
jollét” szamot produkalni, azonban az elégedettség €s a frusztracid ebben a kérdéivben nem pusztan egymas
ellentétei, hasznosabb kiilon kezelni a két adatot.
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A felmérés a médiahasznalati interjut kdvetden, az interjikészitd jelenlétében tortént, egy
onalldan kitolthetd, 24 kérdéses Likert-skalaval. Az interjukészitok tapasztalatai szerint
a kérdoiv kitoltése, értelmezése nem okozott gondot. A kutatasban részt vevok koziil egy
személy nem toltotte ki a kérddivet, igy 34 kérddiv volt értékelhetd. A 34 kérddiv digita-
lis elégedettség és frusztracio szerint dsszesitett adatai alapjan a kutatasban részt vevoket
négy klaszterbe soroltuk (1. abra).

AAAAAAAAAAAAAAAAAABBBBBBBBBBCCDDDD

H elégedettség frusztracio

1. abra. A digitalis elégedettség és frusztrdacio mutatoi alapjan alkotott f6 valaszadoi csoportok

Az ,,A”, un. ,,idilli” csoportba tartozik a vizsgalt minta fele, 17 £6; 6k azok, akik magas
elégedettség- ¢és alacsony frusztracio-értékekkel rendelkeznek. A ,,B”, ,tartézkodd”
csoportba azok tartoznak (10 f8), akik az online ,,idill” helyett kicsit alacsonyabb elége-
dettségi szinttel rendelkeznek egy vagy tobb faktor tekintetében, és tobb frusztracidoval
is kiiszkddnek az internetes tevékenységek soran, elsésorban a kompetencia és az auto-
nomia tekintetében.

A ,,C” és ,,D” csoportot a minta kis mérete miatt csupan 2, illetve 4 6 reprezentalja.
A ,,C” csoportba tartoznak a ,,nem érdekl6dok”, azok, akik a tobbi csoportba tartozokhoz
képest kevésbé elégedettek az online térben, és a frusztracidjuk is alacsony szintii, az 6
szamukra a digitalis médiakornyezet nem jelent kiilondsebb 6romet, nem valt ki bel6liik
érdeklddést, jo vagy rossz érzéseket.

A ,,D” csoportba azok tartoznak, akiket az online 1étezés ,,érzelmi hullamvasutja” jel-
lemez, egyszerre elégedettek és érzik magukat erdsen frusztraltnak.

A digitalis kornyezet élményszeriisége, intenzitasa, ingergazdagsaga a gyermekveé-
delmi szakellatasban €16k besziikiilt hétkoznapi életéhez képest rendkiviil ingergazdag,
igy magasabb elégedettség- és alacsonyabb frusztracid-szint volt varhatd. Ebben a
kozegben a fiatalok online ,,maganélete” szorosan Osszefligg az intézménnyel szemben
megfogalmazott autonémiaval, amely legf6képpen a kiilvilaggal valé kapcsolattartas-
ban nyilvanul meg. Ez azonban nem feltétleniil a magas autonémia-elégedettség és a
magas kapcsolodas-elégedettség mutatoja. Feltételezziik, hogy a digitalismédia-kornye-
zet miikodésével, az online vildggal kapcsolatos tudas, illetve az online kockazatokkal
kapcsolatos ismeretek novelik a frusztracid szintjét — minél kevésbé tajékozott tehat
a felhasznald, annal alacsonyabb lesz a frusztracioszintje. Eszerint a digitalis jollét
esetében az alacsony frusztracio-szint a kockazatoknak vald nagyobb kitettséget jelzi.
A gyermekek, fiatalok altal hasznalt digitalis médiaplatformok rendkiviil felhasznaloba-
rat, egyszertien hasznalhat6 feliiletek; a videdjatékok azért is tudnak ennyire addiktivak
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lenni, mert felhasznaloiknak az els6 pillanattol a kompetencia érzését biztositjak. Ez is
azt jelzi eldre, hogy az online vilaggal kapcsolatos elégedettségiik magas.

Meédiahasznalati szokasok — digitdalismédia-hasznalati interjik

A médiahasznalati szokasok felmérése félig strukturalt interju segitségével tortént.
A kutatas soran a médiahasznalat vizsgalatakor nem talaltunk inkabb fiukra / lanyokra,
vagy inkabb idésebbekre / fiatalabbakra, illetve sajat eszkozzel rendelkezékre / nem
rendelkezékre vonatkozo mintazatokat. Ugy tiinik, inkabb a kiskozosség, a latott minta
¢és a személyiség hatarozza meg, ki milyen médiatevékenységet valaszt. A leggyakoribb
médiatevékenységek alapjan azonban elkiilonitettink olyan médiahasznaloi tipusokat,
amelyek jol leirjak egy-egy személy tipikus tevékenységeit. A pontosabb meghatarozas
érdekében elkiilonitettiink interaktiv és aktiv médiahasznalot: utobbi elsdsorban video-
jatékokkal jatszik, mig az eldbbieknél a kdzdsségimédia-hasznalat az elsddleges, de a
videojatékok is jelen vannak. A mintaban rendkiviil kis aranyban, de szerepel kreativ
médiahasznalo ¢és a digitalis tevékenységek irant kevéssé érdeklddd gyerek is. A 2. dbran
egyértelmiien lathatd, hogy az interaktiv médiahasznalok vannak a legtdbben (16 f6),
Oket kovetik a passziv (vagyis az internetet els6sorban filmnézésre hasznalo) felhaszna-
16k (7 £6), majd a szinte kizardlag videdjatékokkal jatszo ,,aktivak™ (6 ). A mintaban
2 f6 reprezentalja a kevés online tevékenységet folytatokat (nekik jellemzdéen nincs
sajat eszkoziik), illetve megjelenik (a minta nagysadgahoz képest aranyosan) egy kreativ
médiahasznald is: 6 elsdsorban fotédzik, illetve a hobbijait segitd, oktatd videdkat néz.
Egyértelmtien kimondhatd, hogy a gyerekek sokféle modon, kiilonbozo feliileteket,
platformokat hasznalva vannak jelen az online vilagban. A kirajzolddé médiahasznalati
tipusok a kovetkezok:

— Passziv: leggyakrabban filmeket, videdt néz, zenét hallgat.

— Interaktiv: leggyakrabban ,,csetel”, videotelefonal, k6zosségimédia-alkalmazasokat

hasznal, illetve jatszik.

— Kreativ: elsésorban fotozik, rajzol, videdkat készit.

— Aktiv: elsésorban (szinte kizarélag) jatszik.

— Keveset hasznalo.

keveset hasznald

, assziv
aktiv P

kreativ 1| _—

interaktiv

2. abra. A médiahasznaloi tipusok eloszldsa

A vizsgélatban szerepld gyerekek koziil 16 f6 rendelkezik sajat mobiltelefonnal, tovabbi
4 fének ,,ppen most nincs” sajat eszkoze, €s csupan 7 f6 rendelkezik mobilinternet-hoz-
zaféréssel, vagyis térben és idoben korlatlan internetezési lehetdséggel. Jellemz6 azon-
ban, hogy barmennyi id6 all rendelkezésiikre (akar napi husz perc, akar napi 6-7 ora), azt
korlatlanul kihasznaljak. A sajat telefon birtoklasa nem kdthetd életkorhoz, a kicsiknek
¢és nagyoknak egyforma ardnyban van vagy nincs telefonja. A gyerekek egy részénél
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jellemzé az, hogy hol van, hol nincs sajat telefonja, illetve az is, hogy természetesen
¢és szivesen adjak koleson egymasnak a telefonokat, és egyes neveldk is tdmogatjak a
gyerekeket akar tablethasznalattal, akar eldfizetéssel. Az internethasznélat elsésorban
a lakésotthon (esetleg az iskola) terében zajlik, a 16 sajat mobiltelefonnal rendelkezd
gyerek koziil hatnak van mobilinternet-eléfizetése. A mobilinternet — sajat eszk6z kom-
binacio6 a lehetd legnagyobb onallosagot, fliggetlenséget jelenti, és folyamatos, akar 24
oras online kapcsolodast tesz lehetoveé.

Online identitas és részvétel — avatarok készitése

A digitalis médiaeszk6zok jelenléte a gyermekvédelmi szakellatasban él6k korében sok
elénnyel is jar. A digitalismédia-kornyezethez, az online nyilvanossaghoz valé hozzafé-
rés az elso 1épés. A médiamuiveltség mara az aktiv és teljes korli polgari részvétel egyik
elengedhetetlen elofeltételévé valt, amellyel kivédhetd vagy mérsékelhetd a kdzosségi
¢letbdl valo kirekesztddés (Tyner, 2004). A részvételi kompetenciak fejlesztése, az aktiv
médiahasznalat elésegitheti az autonom és aktiv dllampolgéri kompetencidk kialakitasat.
A digitalis média aktiv hasznalata ,,hangot ad”, a sériilékeny csoportok elétt is megnyitja
a nyilvanossag tereit (Hobbs és Moore, 2015). A digitalis gyermekvédelmi akcidkuta-
tasba ezért épitettiink olyan kreativ médiahasznalati elemet, amely a digitalis kdrnyezet
pozitiv hasznalatat, az online 6nkifejezés, online identitas kifejezését teszi lehetévé egy
digitalisavatar-készité webes alkalmazas segitségével. Az avatar egy valos személy
webes (On)reprezentacidja, szlikebb értelemben egy ,,profilkép”, amely az egyént online
reprezentalja. A kutatas soran mindvégig a DoppelMe avatarkészitot hasznaltuk. Ez egy
freemium (ingyenes, de kisdsszegl fizetéssel magasabb szintii szolgaltatast — ebben az
esetben tobb fajta 6ltozéket, kiegészitot, hatteret — biztositd) platform, amely bongészo-
ben fut, igy a két kutatasi helyszinen rendelkezésre allo kiilonb6z6 technikai feltételek
kozott (tabletek, laptopok) is miikodott.

Az avatarok készitését kovetd interjukbol és az elkésziilt munkdkbol is az deriil ki,
hogy a gyerekek megértették a feladatot. Két kiilonb6zo jellemzd karaktertipus keletke-
zett, az elkésziilt munkak legtobbje ezekbe sorolhato:

1. ,,idealis digitalis én”, 9 £6: 6k valoban Snmaguk idealizalt, digitalis valtozatat készi-
tették el. Jellemzden Sregitették, és elegansnak, jol 61tdzottnek abrazoltak a figurat
(szakall, oltony, ,,mend” hattér).

2. ,,bohoc”: 8 f6 (érvényes modon) jatéknak, szorakozasnak tekintette a feladatot,
a bohoc-karakterekbdl azonban kirajzolodik az, amit meg kivannak jeleniteni sajat
magukrol.

A csoportba nem sorolhato tobbi karakter tobbé-kevésbé a ,,valds™ kinézetet adta vissza,
az interjukban utalnak is erre (példdul a szemiiveg, a ruhazat, de akar a kék haj eseté-
ben is).

A digitalismédia-hasznalati profilok kiegészitéseként minden profilhoz valasztottunk
egy jellemzo avatart illusztracioként. A kozos csoportba tartozo avatarok kozott — ha
korlatozottan is, de — megfigyelhetdek voltak hasonlosagok, illetve a profilok kiegé-
szitéseként, ellendrzd funkcioban, mas eredmények alatamasztasara, visszajelzésként
is szolgaltak — elsGsorban a veszélyeztetett csoportok azonositasaban (itt meg lehetett
figyelni a valasztott arckifejezést; illetve olyan attributumokat, amelyek részben a kiszol-
galtatottsagot, részben a normatord viselkedést emelték ki, példaul az 1-es, 2-es vagy a
10-es profil esetében).
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Digitalis gyermekvédelmi profilok
A profilalkotas folyamata

A személyiségjellemzok és a digitalis elégedettségi klaszterek egymasra vetitése, a vizs-
galatban részt vevék médiahasznalati szokasai, szocialis hattere és az online kockazati
kitettségiik elemzése altal kirajzolodtak olyan digitalis gyermekvédelmi profilok, ame-
lyek nemcsak az egyes felhasznalok {6 jellemzdit irhatjak le, de veliik kapcsolatos pre-
ventiv intézkedések meghatdrozasat is lehetévé teszik. A profilozas modszere hozzajarul
ahhoz, hogy megértsiik a gyermekvédelmi intézményekben é16 gyermekeknek az online
vilaggal kapcsolatos érzéseit, az online médiahasznalattal kapcsolatos motivacidikat és
frusztracioikat, illetve személyiségjegyeik €s személyes élettorténeteik altal arnyalt képet
kapjunk réluk.

Az altalunk kidolgozott profilozasi modszer elsé — inkabb csak pilot jellegti — 1épcso-
jénél tartunk. A cél pedagogiai jellegli, de még nem annyira a fejlesztést, sokkal inkabb a
fiatalok digitalis kultirajanak megértését, a kockazatok feltérképezését szolgalja. Profil-
jaink ohatatlanul statikusak, hiszen — bar tervezziik — még nem volt modunk tobblépcsds,
longitudinalis felmérést végezni. Ugyanakkor ugy gondoljuk, hogy az elkésziilt profilok
fontos értelmezési keretet vagy éppen dsszehasonlitasi alapot adhatnak nemcsak a gyer-
mekvédelemben dolgozé pedagdgusok szamara a fiatalok digitalis kulturdjara vonatko-
zoan. Akciokutatdsunk sordn, a fentickben bemutatott adatgytijtési modszerek segitsé-
gével gyiijtott adatok elemzése nyoman 12 digitalis gyermekvédelmi profil alakult ki.

A profilalkotas soran Osszesen 11 valtozot vettiink figyelembe (1. tablazat), elsésor-
ban a pszichologiai sajatossagok, illetve a digitalis elégedettség €s frusztracid mentén
kialakult klaszterek 0sszekapcsoldsaval. A vizsgalt valtozok az onértékelés mindségét,
az érzelmi labilitds fokat, a devians viselkedés lehetségességének mértékét, az dldozatta,
illetve bantalmazova valas esélyét, a problémas internethaszndlat mértékét, a digitalis
elégedettséget, a digitalis frusztraciot, a kapcsolddasi elégedettséget, az online toltott idd
mennyiségét €s a médiahasznaloi tipust (passziv, interaktiv, aktiv) fedték le.

A profilok elnevezései természetesen dnkényesek, és a tovabbi kutatas és fejlesztés
nyoman finomitasra szorulnak. A jelenlegi fazisban igyekeztiink a kiilonb6z6 valtozok-
bol nyert informéciok legjellemzobb elemeit hozzajuk rendelni.
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Az egyes profilok bemutatasa
1. profil: Instabil-tilhasznal6 (1A)

Erzelmi hattér

Az ebbe a kategoriaba tartozod gyermekeket alacsony onértékelés és
érzelmi instabilitds jellemzi, hajlamosak a devians viselkedésre és
a szocialis normak megszegésére, ebbdl kovetkezden erdteljesen ki
vannak téve annak, hogy 6nmaguk is bantalmazokka valjanak.

Digitalis attitiid

A csoport tagjai magas elégedettség- és alacsony frusztracio-értékek-
kel rendelkeznek, azaz kompetens, 6nallé felhasznaloknak gondoljak
magukat, megélik a kapcsolddas érzését, magabiztosan mozognak az
online vilagban, de nem mérik fel kelléképpen, hogy az online vilag
kockazatokat is rejt, €s nem szembesiilnek az online 1ét negativ hata-
saival, nem ismerik fel kontrollvesztettségiiket. A magabiztos attitlid
esetiikben sulyos internethasznalati problémakkal, illetve magas képernyéiddvel tarsul,
ami az online fligg6ségekkel kapcsolatos veszélyeztetettséget jelezheti.

Meédiahasznalati tevékenysegek és kockazatok

A hétkozben online internethasznalattal toltott atlagos képerny6idé esetiikben 3-6 ora,
hétvégén 5-7 ora. Interaktiv és/vagy aktiv médiahasznalok, vagyis elsdsorban nem
filmeket néznek, hanem jatszanak, vagy a kozosségi oldalakat hasznaljak. Esetiikben
még a filmnézés (YouTube-o0zas) is tarsas tevékenység. Az ebbe a felhasznaléi profilba
soroltak 11 éves koruk eldtt kezdtek internetezni, a baratokkal és a csaladtagjaikkal vald
kommunikécio6 is az interneten zajlik (a Messengeren), a kapcsolddasi elégedettségiik
magasra értékelhetd. A kozosségimédia-feliiletek koziil az Instagramot, a Facebookot és
a TikTokot hasznaljak leginkabb. A YouTube-on néznek médiakedvenceket, pl. animét,
koreai filbandakat vagy focistakat, vannak olyan ismerdseik, akikkel online tartjak a
kapcsolatot, egyikiik mar ismerkedett is online. A profilba fit és lany is tartozik, teriile-
tileg pécsi €s matészalkai esetek.

Kockazati kitettségek
— Tartalomhoz kothet6 kockazatok: gytiloletbeszéd és trollkodas.
— Viselkedési és kapcsolati kockazatok: tulhasznalat, jatékfiiggdség, testképzavarok,
online zaklatasban, bantalmazasban érintettség.

Beavatkozasi javaslatok

Az ebbe a profilba tartozoknak elsdsorban az onértékelését, onreflexidjat sziikséges
fejleszteni, akar tréning formajaban; a testképzavarok, illetve az online zaklatasban érin-
tettség, az agressziv online viselkedés kockazatanak csokkentése érdekében.

Az online fiiggéségeknek vald erds kitettségiiket fiatal koruk tovabb erdsiti. A tal-
hasznalat esetében a médiahasznalati szokéasok, szabalyok atalakitasa (a neveldk tdmo-
gatasaval), illetve offline tevékenységek, hobbik, valamint a problémads internethasznalat
csokkentésével kapcsolatos technikak, tudatositdo képzések segithetnek. Amennyiben ez
az allapot romlik, fiiggéség alakul ki, szakember bevonasa is indokolt.
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2. profil: Introvertalt — problémas (2A)

Erzelmi hattér

A csoport tagjait alacsony onértékelés és érzelmi instabilitas jellemzi.
A tagok inkabb introvertaltak, ugyanakkor fontos szamukra a kiilvilag
roluk alkotott véleménye. A gyerekek gondolkodasmoédja a devians
cselekedetekre is 0sztondzheti ket (pl. az egyik interjualany szandé-
kosan nyitott meg egy virust a kozosségi gépen). Személyiségjegyeik
alapjan a csoport tagjai aldozatokka valhatnak.

Digitalis attitiid

Az internethasznalattal kapcsolatosan is eléfordulnak problémaik.
A csoport képvisel6i koziil ketten tartoznak ugynevezett problémas
felhasznaldi csoportba, a tobbiek tigynevezett atlagos felhasznalok.
A problémas csoportba tartozék autondomia-elégedettsége kiugroéan
magas, vagyis az online viladgot a szabadsag terepének 1atjak, ahol semmi sem akadalyozza
Oket, viszont feltehetden kontrollzavarral kiizdenek. A csoport tagjai magas elégedettség-
és alacsony frusztracio-értékekkel rendelkeznek, azaz kompetens, 6nallo felhasznaloknak
gondoljak magukat, megélik a kapcsolodas érzését, magabiztosan mozognak az online
vilagban, de nem mérik fel kelloképpen, hogy az online vilag kockazatokat is rejt.

Meédiahasznalat, kockazatok

A profilba tartozok mindegyike a tobbiekhez képest kiugroan magas hétvégi online
jelenlétrél szamol be, ez akar a 10-12 orat is elérheti. Mindegyikiik sajat mobillal rendel-
kezik, az internethozzaférésiik tobbségiik esetében wifin keresztiili, ketten rendelkeznek
sajat mobilinternettel. Két fiatal esetében a tévénézés (HBO) is fontos tevékenység, de
mindannyian aktiv vagy interaktiv internethasznalok. Online tevékenységiik alapjan két
csoportba sorolhatok: (1) online jatékot jatszok, (2) kozosségimédia-hasznalok, video-
megosztok kovetdi. Kedvenc médiaszemélyiségiik influenszer: YouTube-on, Instagra-
mon kovetik. A csoport tagjai a TikTokot és a Snapchatet is emlitik. Mindannyiuknak
van online ismerdse, akivel mar mindannyian talalkoztak offline is. Kapcsolodasi elége-
dettségiik vegyes, vagyis nem okvetleniil élik meg a kapcsolodas, kotodés érzését online.
A barataikkal Instagramon €s Messengeren chatelnek, a sziilokkel valo kapcsolattartasra
a Messengert nem emlitik meg. Egy lany emliti, hogy a ndvérével online jatékot jatszik.
A csoportba tartozok atlagéletkora 14-15 év, csupan egy 11 éves gyermek sorolhat6 ide,
a csoportot foként fiuk alkotjak (5 fiu, 1 lany), pécsick és matészalkaiak vegyesen. Van
olyan résztvevd, aki 11 éves kora el6tt kezdett internetezni, de a csoport fele csupan 13
éves kora koriil ismerkedett meg az online vilaggal.

Kockazati kitettségek
— Tartalomhoz kothet6 kockazatok: életkornak nem megfeleld tartalmak.
— Viselkedési és kapcsolati kockazatok: tulhasznalat, fiiggéség, tilzott kitarulkozas
(oversharing), online zaklatasban, bantalmazasban érintettség.

Beavatkozasi javaslatok

Mivel a csoport tagjai csendesek, ezért kiilondsen fontos odafigyelni arra, hogy milyen
nehézségekkel kiizdenek. Fontos felkésziteni 6ket az online 1ét kockazataira, kiilondsen,
hogy online ismerkednek, €s talalkoznak is az igy megismert személyekkel. A korottitk
1évo felnbttek idordl idére beszélgessenek veliik online ismerdseikrdl, és segitsenek a
médiahasznalat keretek kozé szoritasaban, az életkoruknak, habitusuknak megfeleld
tartalmak kivalasztasaban.
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3. profil: Elégedett — atlaghasznalé (3A)

Erzelmi hattér

A csoport jo pszichés tulajdonsdgokkal rendelkezik, ami alacsony
veszélyeztetettséggel tarsul. Az ebbe a csoportba tartozok onértéke-
lIése magas, devianciara nem hajlamosak, érzelmi stabilitas jellemzi
6ket. Az aldozatta valas kockazata kevésbé fenyegeti dket.

Digitalis attitiid

A csoport tagjai magas elégedettség ¢és alacsony frusztracio-értékek-
kel rendelkeznek, azaz kompetens, 6nalld felhasznaloknak gondoljak
magukat, megélik a kapcsolodas érzését, magabiztosan mozognak az
online vilagban, de nem mérik fel kelloképpen, hogy az online vilag
kockazatokat is rejt. Problémas internethasznalat-indexiik alapjan az
un. atlagos felhasznaloi profilba tartoznak.

Meédiahasznalat, kockazatok
Sajat mobiltelefonnal nem rendelkeznek, leginkabb laptopon vagy barataik telefonjan
neteznek, illetve jatszanak. A hétkdznapi és a hétvégi, napi online jelenlét ideje kozott
nincs kiilonbség, atlagosan kb. napi 5 orat toltenek online. Kontrollvesztés, obszesszio
nem jellemzi 6ket. Kapcsolodas- és kompetencia-elégedettségiik rendkiviil magas, 11
éves koruk ota online felhasznaldk, vagyis tapasztaltan, magabiztosan vannak jelen az
online térben, és 6romet okoznak szamukra az online tevékenységek. A kdzosségimé-
dia-platformok és lizenetkiildok koziil a Messengert, a Facebookot, az Instagramot ¢s a
TikTokot részesitik eldnyben. Online tevékenységiik 3 f6 elembdl all: (1) online jaték,
(2) zenehallgatas, (3) kozosségi oldalak hasznalata, (4) sorozatnézés, online filmnézés.
Meédiakedvenceiket a TikTokon és a Youtube-on kovetik. Online szerzett ismerdseik
vannak, a csoport fiatalabb képviseléje nem 1épett még veliik offline kapcsolatba, az
idésebbek igen.

Lanyok és fiuk is megtalalhatoak a csoportban, teriiletileg a pécsiek és a matészalkaiak
egyarant. Eletkori megosztasuk szintén heterogén.

Kockdzati kitettségek
— Tartalomhoz kothet6 kockéazatok: életkornak nem megfeleld tartalmak.
— Viselkedési és kapcsolati kockazatok: tulzott kitarulkozas (oversharing), online zak-
latasban, bantalmazasban érintettség.

Beavatkozasi javaslatok

A csoport tagjai kompetensnek érzik magukat, bevett online felhasznal6i gyakorlatuk és
tapasztalatuk van, de az esetleges kockazatokkal igen csekély mértékben szamolnak. Az
online ismerkedés veszélyeit nem latjak. Oket elsésorban az online kapcsolati kockaza-
tokkal érdemes megismertetni. Az 6 esetiilkben érdemes felkésziilni arra, hogy ha sajat
eszkdzhoz jutnak, hirtelen nagyon megné majd a képernydidé és az online tevékenysé-
gek szama is. A sajat eszk6z hasznalataval kapcsolatos szabalyok betartasara is érdemes
felkésziteni Oket.
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4. profil: Elégedett — intenziv (4A)

Erzelmi hattér

Az ebbe a csoportba tartozé gyermekek leginkabb introvertalt szemé-
lyiségtipusuak, megfeleléek a pszichés tulajdonsagaik, jellemz6 rajuk
az ¢érzelmi stabilitds, magasabb az onértékelésiik, és nem jellemzo
rajuk a devians magatartas.

Digitalis attitiid

A csoport tagjai magas elégedettség- és alacsony frusztracio-értékek-
kel rendelkeznek, azaz kompetens, 6nalld felhasznaloknak gondoljak
magukat, megélik a kapcsolodas érzését, magabiztosan mozognak az
online vilagban, de nem mérik fel kelloképpen, hogy az online vilag
kockazatokat is rejt. Mindannyian aktiv kapcsolattartok, kapcsolati-
¢és kompetencia-elégedettségiik is kiemelked6en magas, kifejezetten
¢élvezik, értékelik és tigyesen hasznaljék a digitalismédia-kornyezet adta lehetdségeket,
pontosan nevezik meg az altaluk hasznalt jatékokat, platformokat, médiakedvenceiket.
Problémas internethasznalat-indexiik alapjan az {in. atlagos felhasznaloi profilba tartoz-
nak, két f6 koziilikk problémas internethasznalo.

Meédiahasznalati tevékenységek és kockazatok

A csoport tagjai interaktiv és passziv médiahasznaléi tipusok, leggyakoribb tevékeny-
ségként mindannyian a videonézést (sorozatok, edzds videok, anime stb.) jelolik meg,
amelyet a kozosségi oldalakon valo id6toltés €s azokon keresztiili kapcsolattartas, illetve
online jaték a baratokkal kovet. Ez a csoport sokféle feliiletet, alkalmazast hasznal, és
olyan platformok is szoba keriilnek, amelyek a tobbi csoportra nem jellemzdek, példaul
az anonim iizenetkiildok, amelyek az online szexudlis jellegti visszaélések leggyakoribb
platformjai (ChatRulette, ChatAlternative), vagy a MyTalkingTom jaték. A kozdsségi-
média-platformok koziil emlitik a TikTokot €s a ritkabban felbukkand Snapchatet is.
A filmnézés tobb platformon is megjelenik: Netflix, Videa, Indavideo, YouTube. Az
online elt6ltott idejiik nagyon magas. Hétkdznap atlagosan napi 4 6rat vannak online,
hétvégén azonban ennek duplajat, akar haromszorosat is. Online ismerdsei mindenkinek
vannak, de nem mindenki talalkozott eddig még ¢lében veliik. A csoportban, két 12-13
éves kivételével, a tobbség a 15-17 éves korcsoportba tartozik, 6 fia és 1 lany, 3 pécsi és
4 matészalkai.

Kockazati kitettségek
— Tartalomhoz kothetd kockazatok: gytiloletbeszéd, illegalis tartalmak, dezinformacio.
— Viselkedési és kapcsolati kockazatok: tilhasznalat, oversharing, online szexualis
zaklatas.

Beavatkozasi javaslatok

Azok a fiatalok, akik ebbe a csoportba tartoznak, rengeteg id6t tdltenek online. Esetiik-
ben rendkiviil nagy sziikség lenne felndtt tdimogatasra, nevelésre, az eszkdzhasznalattal,
a képernydidével és a platformokkal kapcsolatos tudatositasra, illetve a gyerekekkel
kozos szabalyalkotasra. A képerny6idé mennyiségét az offline tevékenységek, hobbik,
elfoglaltsagok is csokkenthetnék, a csoport tagjai személyiségjegyeik alapjan talan nem
zarkoznanak el ettdl. Szamukra kiilondsen fontos a tudatos és felelds médiahasznalatra
nevelés, akar médiafoglalkozasok keretében is.
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5. profil: Instabil — stlyosan problémas (1B)

Erzelmi hattér

Az ide sorolhato gyerekek alacsony onértékeléssel rendelkeznek,
érzelmileg instabilak, az onértékelésiik alacsony. Elég stirlin megjele-
nik az életiik tobb teriiletén a devians magatartas, a szocialis normak
megszegése, mikdzben nyitottak a kiilvilag felé. A csoport tagjai akar
maguk is bantalmazokka valhatnak.

Digitalis attitiid

A digitalismédia-hasznalat vonatkozasaban alacsonyabb elégedett-
ségi szinttel rendelkeznek egy vagy tobb faktor tekintetében, és a
frusztraciojuk szintje is magasabb, ez dsszefiiggésben lehet azzal,
hogy alacsony az onértékelésiik és az onbizalmuk. Autondémia- és
kapcsolddasi elégedettségiik kdzepes, a kompetencia-elégedettsé-
giik viszont magas, ez szintén személyiségiikkel (introvertaltsadg, alacsony onértékelés)
magyarazhatd. Problémas internethasznalati indexiik alapjan a stlyosan problémas cso-
portba tartoznak, kontrollvesztettség, obszesszio jellemzi dket.

Meédiahasznalati tevékenysegek, kockdazatok

Online jelenlétiik hétkoznap és hétvégén is napi 5-6 6ra. Sajat mobilkésziilékiik van,
a netet wifin keresztiil érik el (vagyis mobilinternet-eléfizetésiik nincsen). Az online
vilagba fiatalon, 11 éves koruk el6tt kapcsolodtak be. Inkabb interaktiv médiahasznalok,
elsésorban a kdzosségi oldalak elérésére hasznaljak a netet (Facebook, Messenger, Tik-
Tok), videdkat néznek, féként YouTube-on, és ha van ra lehetdségiik, online jatszanak.
Az online jatékot inkabb idegenekkel, mint a sajat személyes ismerdseikkel jatszak
(Roblox, Mortal Kombat). Kapcsolattartasuk gyakorisaga nagy mértékben fiigg attol,
hogy épp van-e mobileszkdziik, igy személyes kapcsolataik eléggé besziikiiltek. Online
ismerdseik is kevésbé vannak, olyan személyekrdl, akiket online ismertek meg, majd
utana offline is talalkoztak, nem szamoltak be.

A mintaban a csoport képviseldje egy pécsi 13 éves fiu.

Kockdzati kitettségek
— Tartalomhoz k&thetd kockéazatok: életkornak nem megfeleld tartalmak, gytldletbe-
széd.
— Viselkedési és kapcsolati kockazatok: tulhasznalat, jatékfiiggdség, online zaklatas-
ban, bantalmazasban érintettség (cyberbullying).

Beavatkozasi javaslatok

Az § esetiikben a legfontosabb egy megbizhatd kortars csoport, a baratsagok, kapcsolo-
das megélése lenne a legnagyobb segitség. Sziiksége lehet tdimogato segitségre egyéni
vagy csoportos formaban, tovabba a tudatos internethasznalat fejlesztésre is. Erzelmileg
elszigetelt, nagyon veszélyeztetett csoport.
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6. profil: Instabil — atlaghasznalo (2B)

Az ebbe a kategoéridba tartoz6 gyerekeket érzelmi instabilitas és ala-
csony Onértékelés jellemzi, ezért konnyen manipulalhatoak. Befelé
fordulok, de fontos szamukra a kiilvilag roluk alkotott véleménye.
Gondolkodasmodjuk devians cselekedetekre 0sztondzheti Oket, és
az internethasznalattal kapcsolatosan is el6fordulhatnak problémak.
Csendesek, problémaikat nehezen osztjak meg masokkal, kdnnyen
aldozatokka valhatnak.

Digitalis attitiid

Digitalis jollét kérddiviink szerint az un. ,.tartdzkod6” csoportba tar-
toznak, frusztracios €s elégedettségi szintjiik is kozepes az internetes
tevékenységek soran. Kompetencia-elégedettségiik alacsony vagy
kozepes, vagyis megtapasztaljak a sajat korlataikat az internethaszndlat soran. Kapcso-
l6dasi elégedettségiik inkabb magas, az egyéni interjukban azonban az érzelmi elhanya-
goltsag jelei voltak tapasztalhatok. A problémas internethasznalat vonatkozasaban tn.
atlagos felhasznalok, kontrollvesztés nem jellemzi Gket.

Mediahasznalati tevékenységek, kockdazatok

A problémas internethaszndlat alacsony szintje annak tudhat6é be, hogy nincs sajat
mobileszkoziik, naponta kevés idét tudnak online tolteni. Az altaluk megadott online
jelenlét napi szinten a 0,5-2,5 6ra idésavban mozog. Digitalismédia-tevékenységiik kol-
cson- vagy az otthonban elérhetd eszkdzokon zajlik. Online kapcsolattartasra barataik
eszkozeit kérik koleson, filmnézésre a kdzos laptopot hasznaljak. Legjellemzobb tevé-
kenységeik a kdzosségi oldalakon keresztiili kapcsolattartds, a videénézés és az online
jaték. A felsorolt leggyakrabban hasznalt platformjaik: Facebook, Instagram, Messenger,
YouTube. Kedvenc médiaszemélyiségiik nincs, kedvencként inkabb zenekarokat, dj-ket
neveztek meg. Annak ellenére, hogy nem sok idét tdltenek online, és digitalis kompeten-
cidikat sem értékelik magasra, online ismerésokrél, online ismerkedésrél mindannyian
beszamolnak.

A profil képviseldi matészalkai fiatalok, eltérd korcsoportbol.

Kockazati kitettségek
— Tartalomhoz kotheté kockazatok: gytildletkeltésre alkalmas és illegalis, radikalis
tartalmak.
— Viselkedési és kapcsolati kockazatok: online zaklatdsban, bantalmazasban érintett-
ség (cyberbullying).

Beavatkozasi javaslatok

Mindenképpen javasolt szamukra egy terapia, melynek keretein beliil lehetéségiik adodik
arra, hogy dolgozzanak az érzelemszabalyozasukkal, onértékelési problémajukkal. Ha
az érzelemszabalyozasuk a helyén lesz, javulni fog a devidns viselkedések mennyisége.
Tovabba sziikségiik van személyes kapcsolddasra is, amit betolthet egy nagyon kedves
neveld, felnétt, pszicholdgus. A 1ényeg, hogy felndtt és/vagy kortars legyen, rendszeres,
akihez biztonsagban, feltétel nélkiil tudnak kotédni, tovabba sziikségiik lenne egy olyan
tematikaju tréningre, amiben a biztonsagos internethasznalat van fokuszban.
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7. profil: Kiegyenstlyozott — atlaghasznalé (3B)

Erzelmi hattér

Az ebbe a csoportba tartoz6 gyermekek jo pszichés tulajdonsagokkal
jellemezhetdk, alacsony veszélyeztetettséggel tarsulva. Az onértéke-
1ésiik magas, érzelmi labilitasuk alacsony értéket mutat, problémas
internethasznalati indexiik alapjan az atlagos csoportba tartoznak,
kiilonosebben nem veszélyeztetettek.

Digitdlis attitiid

A napi online jelenlétiik hétkdznap 3 és 7,5 ora kozott mozog, a hét-
végén pedig 6-7 ora, de még igy sem mondhato, hogy a veszélyez-
tetettek kozé tartoznak. A digitalis jollét kérdéiviik alapjan mind
az autonémia-, mind a kompetencia-elégedettségiik kozepes értéket
mutat, és a frusztracio-szintjiik is kozepes, vagyis érzékelik az online
vilag és sajat maguk online korlatait is.

Médiahasznalat, kockazatok
A gyermekeknek sajat eszkoziik altalaban van, az internetet wifin érik el, vagyis sajat
mobilinternetiik nincs. Mobileszkoziiket els6sorban kapcsolattartasra hasznaljak, sziile-
iket, csaladtagjaikat Facebookon, Messengeren érik el, barataikkal szintén a kdzosségi
plaformokon és Snapchaten keresztiil kommunikalnak, TikTokon videdkat osztanak meg.
Szabadidejiikben filmeket nemcsak YouTube-on, hanem kiilonféle videdmegosztokon —
mint pl. Filmvilag2, Videa, Netflix — is néznek filmeket. Naluk az online zenehallgatas
¢és a jaték is megjelenik a f6 tevékenységek kozott, de mig a filmnézés, zenehallgatas
baratokkal kozos tevékenységként jelenik meg, addig az online jaték — ebben az eset-
ben — inkabb idegenekkel folytatott egyéni elfoglaltsagként (Minecraft, Mortal Combat,
COD). Médiakedvencek nem igazan jellemzik ezt a csoportot, kedvencként csupan
zenészeket sorolnak fol. A csoport tagjaira nem jellemz6 egy konkrét médiafelhasznaloi
tipus, megtalalhatok kozottiik mind passziv, mind interaktiv, mind aktiv felhasznalok.
A mintan beliil a csoportot két 15-16 éves és két 11 éves fiatal alkotja, 3 fiu és 1 lany,
mindkét telepiilésrol.

Kockazati kitettségek
— Tartalomhoz kothet6 kockazatok: életkornak nem megfeleld és illegalis tartalmak.
— Viselkedési és kapcsolati kockazatok: tilhasznalat, oversharing, online zaklatasban,
bantalmazasban ¢érintettség (cyberbullying).

Beavatkozasi javaslatok

A csoport tagjainak kapcsolodasi indexe (3 kortili érték) és kapcsolattartdsi kommuni-
kacios gyakorlata kozott diszkrepancia van, ezt érdemes lenne feloldani, illetve a napi
7 oras online jelenlét is kockazatot rejthet. Ezért szamukra a lakdotthonban szigoriibb
eszkozhasznalati szabalyrendszer, illetve a tudatos internethasznalattal kapcsolatos kép-
z¢s hasznos lehet.
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8. profil: Kiegyensulyozott — intenziv (4B)

Erzelmi hattér

A csoport tagjai megfeleld pszichés tulajdonsdgokkal rendelkeznek
(magas Onértékelés, devianciara nem hajlamos, érzelmi stabilitas).
Ennek ellenére a digitalis vilagban mutatott viselkedésiik alapjan
veszélyeztetettek lehetnek a problémas eszkdz- és internethasznalat
tekintetében, valamint a problémas internethasznalati indexiik surolja
az atlagos ¢és a problémas csoport hatarat.

Digitalis attitiid

Digitalis jollét kérdéiviink szerint az Un. ,,tartozkodd” csoportba tar-
toznak, frusztracios €s elégedettségi szintjiik is kdzepes az internetes
tevékenységek soran. Autondémia- és kompetencia-elégedettségiik
kozepes, s6t a kozepesnél alacsonyabb értéket mutat, ami azzal is
magyarazhat6, hogy sem sajat eszkoziik, sem sajat internet-hozzaférésiik nincs.

Médiahasznalat, kockazatok

A csoportba tartozok az online viligba 12-13 éves koruk felett kapcsolodtak be. Altala-
ban kolcson telefonon vagy a csoportbeli laptopon tudnak az internetre kapcsolddni. Két,
legfontosabb tevékenységiik az online kapcsolattartas és a jaték; az interaktiv médiahasz-
naldk csoportjaba tartoznak. Az online jatékot folytatok problémas internethasznalati
indexe magasabb, s6t a hétvégén online toltott idejiik is magas, elérheti akar a 9 orat is.
A jatéktevékenység foként a Call of Dutyra, a COD-ra és a PUBG-ra terjed ki, kapcso-
lattartasra pedig az Instagramot, a Facebookot, a Messengert és a Snapchatet nevezik
meg. A csoport tagjai nem rendelkeznek csak online ismerdsokkel, feltehetden az online
jatékokat is egymassal, vagy szlik barati korben jatszak. Médiakedvenceik alapjan itélve
a YouTube-on, a TikTokon inkabb zenét hallgatnak, zenei videdkat néznek (Kis Grofo,
Papai Joci, Tesok, stb.), sorozatnézést, kedvenc filmeket nem emlitenek. A kovetett spor-
tolok koziil Lionel Messit emelik ki. A mintabol a csoportba két pécsi 16 éves fiu keriilt,
s 6k voltak az egyetlenek, akik internetezési tapasztalatként az iskolai digitalis kultura
orat is megjelolték, illetve a kapcsolattartas alanyaként a volt neveldket is.

Kockazati kitettség
— Tartalomhoz kotheté kockazatok: gytloletkeltésre alkalmas és illegalis tartalmak.
— Viselkedési és kapcsolati kockazatok: talhasznalat, jatékfliggdség.

Beavatkozasi javaslatok

Az 0 esetiikben fontos az edukacid az online kockéazatokrol, az obszesszid veszélyeirdl,
valamint a digitalismédia-kornyezet lehetdségeivel valé megismertetés.
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9. profil: Nem érdekl6d6 — problémas (1C)

Erzelmi hattér

Az ide sorolhato gyerekek alacsony onértékeléssel rendelkeznek,
érzelmileg instabilak. Hajlamosak a devians viselkedésre, a szocialis
normak megszegésére. Nem igazan fontos a szamukra, hogy a kiil-
vilag mit reagal a viselkedésiikre. Mindez magas internethasznalati
problémakkal tarsul, ami az eszkdzhasznalattal kapcsolatos veszé-
lyeztetettséget predesztinalhatja. A kés6bbiekben a csoport tagjai
bantalmazokka valhatnak.

Digitalis attitiid

A csoport tagjai digitalis attitiidjiik szempontjabdl a ,,nem érdekld-
dok” csoportjaba tartoznak, vagyis online elégedettségiik €s frusztra-
cidjuk is alacsony. Az online vildg, amely a legtobb fiatal (és felndtt)
szamara kozponti élmény- és oromforras, benniik nem kelt kiillondsebb érzelmeket.
Magas képernydidejiik, sokféle online tevékenységiik és aktiv kozosségimédia-jelenlé-
tiik ellenére kapcsolodasi elégedettségiik a kozepes érték koriil mozog, kompetencia- és
autondmia-elégedettségiik — valosziniileg érzelmi hatteriik miatt — kifejezetten alacsony.

Meédiahasznalat, kockazatok

A csoport tagjait magas képerny6id6 (napi 6-10 6ra) jellemzi, és interaktiv médiahaszna-
16k: legfobb tevékenységiik a baratokkal vald online kapcsolattartas és a kozosségimé-
dia-platformok hasznalata (TikTok, Messenger, Instagram, Snapchat).

A csoportot a mintaban képviseld pécsi, 14 éves lany f6 online tevékenységéiil a zene-
hallgatast jelolte meg, ezt a YouTube-on teszi. Néha online jatékokat is jatszik, foként a
PUBG-t, filmet Netflixen és Youtube-on néz, latta a Squid Game-et, és kedvencként egy
korei fiubandat jelolt meg (BTS), akiket kiilonb6z6 platformokon kovet. Jelenleg sajat
mobiltelefonnal nem rendelkezik, mert 6sszetorte, de sziileitdl kapni fog egy Gjat.

Kockazati kitettség
— Tartalomhoz kotheté kockéazatok: életkornak nem megfeleld, gytildletkeltésre alkal-
mas, illegalis tartalmak.
— Viselkedési és kapcsolati kockazatok: talhaszndlat, fiiggdség, tilzott kitarulkozas
(oversharing), online zaklatasban, bantalmazasban érintettség.

Beavatkozasi javaslatok

Mindenképpen javasolt szamukra egy terapia, melynek keretein beliil lehet6ségiik ado-
dik arra, hogy dolgozzanak az érzelemszabalyozasukkal, onértékelési problémajukkal.
Sziikségiik lehet tdmogato segitségre egyéni vagy csoportos formaban, tovabba a tudatos
internethasznalat fejlesztésre is.
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10. Profil: Instabil — frusztralt (2D)

Erzelmi hattér

Az ebbe a profilba tartozo fiatalokat érzelmi instabilitas és alacsony
onértékelés jellemzi. Introvertaltak, de a kép, amit masok alkotnak
roluk, fontos szamukra. Jellemzd rajuk a devians cselekedetekre
6sztonz6 gondolkoddsmod. Az ebbe a csoportba tartozo fiatalok alta-
laban csendesek, nem nyilnak meg koénnyen, ezért fontos kiilondsen
odafigyelni arra, hogy milyen nehézségekkel, problémakkal kiizde-
nek. A csoportban el6fordul a problémads internethasznalat, és tagjai
konnyen aldozatta valhatnak.

Digitalis attitiid

A csoport tagjaira a magas elégedettség ¢s a magas frusztracio jellemzo,
mind az autonémia, mind a kapcsolodas, mind a kompetencia terén. Ok
az ugynevezett ,.hullamvasut” klaszter: az online vilag egyszerre jelent szdmukra 6romet,
és szorongas forrasa is. Ennek egyik oka Iehet, hogy jellemzden olyan videdjatékokkal (pl.:
GTA) jatszanak, amelyek érzelmi hullamvasutra teszik 6ket. Az azonnali sikerek magas
elégedettséget okoznak, de a jatékon beliili varatlan kudarcok frusztraltta teszik oket. A tul-
zott jatékhasznalat miatt a problémas internetfelhasznalok csoportjaba keriilhetnek.

Meédiahasznalat, kockazatok

Ezeket a klasszikus jatékokat nem telefonon, hanem laptopon vagy konzolon jatsszak,
igy az online t6ltott magas oraszamok (4-6,5 6ra) foként ebbol a tevékenységbol szar-
maznak, nem a mobiltelefon-hasznalatbdl, 6k tehat aktiv médiahasznalok. A GTA mellett
a PUBG ¢és a COD is megjelenik, szintén laptopon jatszva.

Sajat eszkozzel, telefonnal nem rendelkeznek, az internetes kapcsolattartasuk laptopon
keresztiil torténik. A legfobb online kapcsolattartasi csatornajuk a Messenger. Mellette az
idésebbeknél megjelennek az egyéb kozosségi oldalak (Facebook, Instagram, TikTok).
Filmet, videot a baratokkal, csoporttarsakkal kdzosen YouTube-on, Videan (vagy televi-
zioén) néznek.

A médiakedvencekrdl a csoport tagjai nem igazan szdmolnak be. A fiatalabb valasz-
ado egyet sem, az id6sebb valaszado egyet (Zsozé atyat) jelolte meg az erre vonatkozd
kérdésnél.

Az online ismerkedés nem jellemz6 rajuk, nincs olyan ismer6siik, akit az online térben
ismertek volna meg, valdsziniileg az introvertaltsag ¢és a korlatozott eszkdz-hozzaférés
miatt.

A mintan beliil a csoportot egy matészalkai 18 éves lany €s egy matészalkai 12 éves
fiu alkotja.

Kockazati kitettség
— Tartalomhoz kotheté kockazatok: életkornak nem megfeleld, gytldletkeltésre alkal-
mas, illegalis tartalmak.
— Viselkedési és kapcsolati kockazatok: tilhasznalat, jatékfliggdség.

Beavatkozasi javaslatok

A csoport tagjai szamara fontos lenne a személyiségfejlesztés, az dnbizalomerdsités,
akar csoportban, akar egyénileg. Az online tevékenységek ellensulyozasaként érdemes
lehet aktiv, érdekes offline, szabadidés tevékenységekkel kinalni meg 6ket. Az online
tudatossag fejlesztése mellett a technoldgiai eszkdzok értékteremtd hasznalata, példaul a
programozas, a robotika megismerése érdekes, mindségi idotoltés lehet szamukra.
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11. profil: Stabil — tudatos (3D)

Erzelmi hattér

A csoportba tartozok jo pszichés tulajdonsagokkal, és érzelmi sta-
bilitassal jellemezhetéek. A veszélyeztetettség szintje alacsony. Az
internethasznalatot sem a kontrollvesztettség, sem az obszesszid nem
jellemzi. Az atlagos internethasznalok kozé tartoznak.

Digitalis attitiid

A csoport tagjaira a magas elégedettség és a magas frusztracio jel-
lemz0, mind az autonémia, mind a kapcsolddas, mind a kompetencia
terén. Ok az ugynevezett ,,hullamvasut” klaszter: az online vilag
egyszerre jelent szamukra 6romet, és szorongas forrasa is. Esetiikben
ez jelenthet digitalis tudatossagot, az onreflexio jelenlétét, azt, hogy
felismerik magukon a tilhaszndlat, az online jaték hatasat, de a val-
toztatasig még nem jutottak el.

Médiahasznalat, kockazatok

Sajat eszkoziik ¢és sajat mobilinternetiik is van, vagyis nagyon nagy szabadsagot élvez-
nek abban, mikor és mivel foglalkozhatnak. Hétkdznap atlagosan 5 6rat, hétvégén pedig
8 orat toltenek online. Leginkdbb az interaktiv médiahasznaldk csoportjaba tartoznak,
azaz foként a kozdsségi oldalakon keresztiili kapcsolattartasra, valamint a kozdsségimé-
dia-tartalmak bongészésére és jatékra hasznaljak az internetet. Els6sorban Messengeren,
de megjelenik a Facebook és az Instagram hasznalata is. Online jatékokat (PUBG, Free
Fire) is jatszanak, legfoképp barataikkal.

Sorozatokat, videokat is néznek, leginkabb a YouTube-on vagy videdémegosztd olda-
lakon.

A médiakedvenceknél zenészeket, sportolokat, anime szereploket adtak meg.

A mintaban a csoportot képviseld matészalkai 17 éves fitinak nincsenek csak online
megismert ismerdsei, és online sem ismerkedik j emberekkel; ez kiilondsen érdekes
abban a tekintetben, hogy milyen sok id6t tolt a kozdsségimédia-platformokon, és vala-
szai alapjan fontos szamara a kozosségi 1¢t. Ez is tudatossagat jelezheti.

Kockazati kitettség
— Tartalomhoz kotheté kockazatok: életkornak nem megfeleld, gytldletkeltésre alkal-
mas, illegalis tartalmak.
— Viselkedési és kapcsolati kockazatok: tilhasznalat, testképzavarok, jatékfiiggdség.
— Kockazati kitettsége rendkiviil alacsony, személyiségjegyei €s tudatossaga miatt.

Javaslatok

Az online 1ét tudatosabb kezelését segitd foglalkozason valo részvétel, az értékteremtd
internethasznalat tamogatasa kreativ (multimédias) alkalmazasok vagy a robotika, prog-
ramozas megismerésével.

64




Jakab Gyorgy — Németh Szilvia — Patai Rita — Timar Borbala: A lakasotthonokban ¢é16 fiatalok digitalis médiahasznalati profiljai

12. profil: Frusztralt — sulyosan problémas (4D)

Erzelmi hattér

Az ebbe a csoportba tartozd gyerekek megfeleld pszichés tulajdonsa-
gokkal rendelkeznek (magas onértékelés, devianciara nem hajlamos,
érzelmi stabilitas stb.), ennck ellenére a digitalis vilagban mutatott
viselkedésiik alapjan veszélyeztetettek lehetnek a problémas eszkoz-
¢s internethasznalat tekintetében.

Digitalis attitiid

A mintaban a csoportot képviseld fiatal problémas internethasznalata-
nak értéke a legmagasabb, amely az ugynevezett stilyosan problémas
csoportba helyezi 6t. Ezt a csoportot sulyos kontrollvesztés jellemzi.
Digitalis attitid szempontjabol a magas elégedettség és a magas
frusztracio jellemzi, a ,hullamvasut” klaszterbe tartozik; ebben az
esetben ez is a sulyosan problémads internethasznalatot erdsiti meg. Digitalis elégedett-
sége minden faktor esetében maximalis.

Meédiahasznalat, kockazatok

Online tevékenységiiket legf6képp az online kapcsolattartds, a videok, filmek nézése,
illetve az online jatékok toltik ki. Az online jatékokat (pl.: PUBG, Free Fire, COD) nem
baratokkal, hanem véletlenszertien dsszesorsolt online felhasznalokkal jatsszak, a video-
kat YouTube-on és TikTokon szintén egyediil, nem egy kdzdosség tagjaként nézik.

A mintaban a csoportot képviseld 13 éves matészalkai fiatal jelenleg nem rendelkezik
mobiltelefonnal (ez is magyarazhatja a frusztracid érzését), laptopon, wifin keresztiil
szokott a nethez kapcsolddni, s annak ellenére jeleznek a kérddives valaszai sulyosan
problémas internethasznalatot, hogy sajat bevallasa szerint hétkdznap atlagosan 3, a hét-
végén pedig maximum 5 orat tolt online. Gyakran kéri kdlcson baratai telefonjat, ezen
keresztiil, Messengeren tartja a kapcsolatot ismerdseivel.

Kockazati kitettség
— Tartalomhoz kotheté kockéazatok: életkornak nem megfeleld, gytildletkeltésre alkal-
mas, illegalis tartalmak.
— Viselkedési és kapcsolati kockdzatok: talhasznalat, jatékfliggdség.

Javaslatok

A csoport tagjai szamara fontos lenne a személyiségfejlesztés, az onbizalom-erdsités,
akar csoportban, akar egyénileg. Az online tevékenységek ellensulyozasaként érdemes
lehet aktiv, érdekes offline szabadidds tevékenységekkel kinalni meg 6ket, és az online
tudatossagot fejleszteni.

A digitalis profilozas kovetkeztetései, beavatkozasi javaslatok

A digitalis gyermekvédelmi akciokutatas egyik legfontosabb hozadéka, hogy az eredmé-
nyek az egyes részt vevo gyerekekre és kozdsségeikre (is) vonatkoztathatoak, igy akar
egyéni, akar az egyes lakokozosségekre vonatkozo; akar altalanos, a gyermekvédelmi
rendszerben ¢l6k digitalis gyermekvédelmi kockazatait csokkentd javaslatcsomagok
megfogalmazhatoak. Valamennyi profilhoz megfogalmaztunk ilyen javaslatokat, mind-
azonaltal altalanossagban a kovetkezo tipust beavatkozasokat javasoljuk.
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Erzelmi hattér

Az ,online” és az ,,0ffline” 1étezés nem
valaszthato el egymastol, a gyerekek az
online térben is sajat személyiségiik alapjan
mitkodnek; alacsony vagy magas dnbizalom-
mal, introvertalt vagy extrovertalt modon.
Az online tevékenységek — elsdsorban a
nagyobb 06nallosdg, a lathatatlansag illuzi-
0ja, a kiils6 kontroll hianya miatt — ugyanak-
kor felerdsithetik a személyiségvonasokat.
Egyes profilok esetében ezért egyéni vagy
csoportos tamogatd segitség, mentalhigiénés
tdmogatas, elsdsorban dnbizalom és dnkont-
roll erdsitése terén javasolhato.

Felndtt tamogatas

A gyermekvédelmi szakellatasban felnovo
gyerekek esetében is sziikség van a felnott
tdmogatasara, digitalis nevelésére, amely a
csaladokhoz hasonldan részben a médiahasz-
nalati szabalyok, keretek, szokasrendszer
felallitasaban és kovetkezetes betartatasaban
nyilvanul meg: els6ésorban a képerny6ido
korlatozasa, kisebbeknél az életkornak meg-
feleld tartalomvalasztas, a karos és illegalis
tartalmakhoz vald hozzaférés csokkentése;
ezenkiviill a kiberbiztonsag (virusirto, tiiz-
fal a laptopokon, jelszohasznalat, letdltések
korlatozasa, akar sziildi feliigyelet beallitasa
a kisebbek telefonjan). A felnétt tdmogatd
tevékenységének a korlatozasnal sokkal
fontosabb feladata azonban a gyermekek-
kel torténd folyamatos parbeszéd, a média-
hasznalati élmények feldolgozasa, a kozds
médiatevékenységek (pl. filmnézés, jaték)
mindségi, értékteli élményként torténd kere-
tezése. A neveldk azok, akik észrevehetik,

A gyermekuvédelmi szakelld-
tasban felnévo gyerekek ese-
tében is sziikség van a felnott
tamogatdsdra, digitdlis neve-
lesere, amely a csalddokhoz
hasonloan részben a média-
haszndlati szabdlyok, keretek,
szokdsrendszer feldllitdsdban
és kdvetkezetes betartatdsdban
nyilvanul meg: elsosorban a
képernydido korldtozdsa, kiseb-
beknél az életkornak megfe-
lel6 tartalomuvdlaszids, a kdros
és illegalis tartalmakhoz valo
hozzdférés csékkentése; ezenki-
viil a kiberbiztonsdg (virusirto,
tiizfal a laptopokon, jelszohasz-
ndlat, letoltések korldtozdsa,
akdr sziiloi feliigyelet bedllitdsa
a kisebbek telefonjan). A fel-
nott tamogato tevékenységének
a korldtozdsndl sokkal fonto-
sabb feladata azonban a gyer-
mekekkel térténd folyamatos
pdrbeszéd, a médiahaszndlati
élmeények feldolgozdsa, a kozos
médiatevékenységek (pl. film-
nezes, jdatek) mindségi, értekteli
élmenykent t6rténd keretezése.

ha egy gyermek online veszélybe keriilt, adatvédelmi incidens, zaklatas aldozata lett,
blindz6i csoportok hatasa ala keriilt vagy a jatékzavar, jatékfiiggdség tlineteit mutatja.
Ezek felismeréséhez azonban specialis ismeretekre, tudasra van sziikség. Ennek érdekeé-
ben a gyermekvédelmi szakellatasban dolgozé neveldk, illetve a neveldsziilok szamara
is javasolt digitalis gyermekvédelmi tovabbképzés elvégzése. (Magyarorszag Digitalis
Gyermekvédelmi Stratégidja mar 2019-ben elkészitette ezt az anyagot, melynek végle-
gesitése jelenleg a Nemzeti Szocialpolitikai Intézetnél zajlik.)
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Tudatos médiahasznalat fejlesztése

Minden gyereknek sziiksége van a tudatos
médiahasznalat fejlesztésre, az otthoni hattér
vagy a kozoktatas erre sajnos még mindig
nincs felkésziilve. A lakasotthoni rendszer
ezen a teriileten lehetGséget is jelenthet; a
kiilonbo6zo életkoru gyerekek egyiittélése
esetén a kortars hatés (el6készités utan) akar
pozitiv mederbe is terelhetd, €s a kdzosség
kozos, egyidejl tudatositd képzésen valod
részvétele segithet abban is, hogy az ott hal-
lottak valoban belsé gyakorlatta valjanak.

Ennek érdekében javasoljuk a lakasottho-
nokban kiscsoportos, a kozosség életkora-
hoz, digitaliseszkoz-ellatottsagahoz és digi-
talismédia-érdeklédéséhez kapcsolodo, digi-
talis médiapedagogiai élményfoglalkozasok,
tudatosité workshopok bevezetését, kiilonos
tekintettel az iddsebbek ,,mentorszerepének™
kialakitasara.

Offline élményprogramok

A kutatasbol levonhaté tapasztalatok szerint
sok esetben az unalom, az ingerszegény kor-
nyezet a tilhasznalat, problémas hasznalat
legf6bb oka. Fontos lehet tehat a gyermekvé-
delmi szakellatasban ¢é16 gyerckek szamara
offline ¢lményprogramok, sportolasi lehetd-
ség, hobbik biztositasa is.

Digitdlis élmények és lehetoségek,
digitalis esélyteremtés

A gyermekvédelmi szakellatasban ¢€lok sza-
mara kiilonosen fontos megélni, megtapasz-
talni azt, hogy a médiahasznalat nem pusz-
tan ,,darald”, unalomuz6, monoton szorako-
zasi tevékenység, vagy a kapcsolattartas 1j
terepe, hanem a mindségi szabadidé eltdlté-
sének eszkoze, és esélyteremtd lehetdség is.
Fontos ezért, hogy az intézmények tamogas-
sék a sokrétli, mindségi tartalomfogyasztast
(ez megvaldsulhat példaul streaming szol-

A gyermekuvédelmi szakelldlds-
ban élok szamdra Riiléndsen
Jfontos megélni, megtapasztalni
azt, hogy a médiahaszndlat
nem pusztdin ,dardlo’, una-
lomiizo, monoton szorakozdsi
tevékenyseg, vagy a kapcsolat-
tartds 1lj terepe, hanem a mino-
ségi szabadido eltdltéséncek
eszkoze, és esélyteremto lehe-
16ség is. Fontos ezért, hogy az
intézmények tamogassdk a sok-
rétil, mindsegi tartalomfogyasz-
tast (ez megvalosulhat példdul
streaming szolgdltatdsra tor-
ténd eldfizetéssel), és tamogas-
sdk az aktiv, kreativ mediahasz-
ndlatot, akdr csoportos blog,
podcast vagy Instagram-fiok
letrehozdsdval, kreativ multime-
dids alkotdsokkal, dron- vagy
robotprogramozdssal. Ezeknek
a projekteknek ugyan sokszor
Jelentos a koltségvonzata (nem
csak az eszkoz-, hanem a szak-
ember-igény miatt is), szerepiik
az esélyteremtésben azonban
rendkiviil fontos.

Ennek érdekében javasoljuk
az otthonok eszkézelldtottsdgd-
nak javitdsdt, valamint digitdlis

szakkordk, elmenyprogramok
inditdsdt.

galtatasra torténd eldfizetéssel), és tamogassak az aktiv, kreativ médiahasznalatot, akar
csoportos blog, podcast vagy Instagram-fiok l1étrehozasaval, kreativ multimédias alkota-
sokkal, dron- vagy robotprogramozassal. Ezeknek a projekteknek ugyan sokszor jelentds
a koltségvonzata (nem csak az eszkdz-, hanem a szakember-igény miatt is), szerepiik az
esélyteremtésben azonban rendkiviil fontos.
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Ennek érdekében javasoljuk az otthonok eszkdzellatottsaganak javitasat, valamint

digitalis szakkorok, élményprogramok inditasat.

Az akciokutatas tovabbi folytatasara és Kiszélesitésére vonatkozé javaslatok

. Mivel ez a kutatas kifejezetten pilot jellegii volt, ezért az eredmények alapos kiértéke-

lése nyoman nyilvanvaloan fontos lenne a vizsgalat nagyobb mintan valo kiszélesitése
¢és validalasa. (Egyelore csak a pszichologiai kérdéssor van validalva.) Legféképpen
azért, mert az mar most is latszik, hogy ez a komplex (hibrid) megkdozelités felszinre
tud hozni olyan kevésbé latszd vagy épp kutathato tipologiat, amely alkalmas a peda-
gbgiai prevencidra — a nem allami gondoskodasban €16 fiatalok esetében is.

. A vizsgalat kiszélesitését ebben az esetben kifejezetten az allami gondoskodasban

javasoljuk hangsulyosan, mert mar a mostani kutatasbol is egyértelmiien kideriilt,
hogy az amugy is veszélyeztetett fiatalok a digitalis térben még inkabb veszélyezte-
tetté valnak, mivel nehézségeik és problémaik ott 6hatatlanul felnagyitodnak.

. Szerencsés lenne a Digitalis Gyermekvédelmi Stratégia korabbi csaladi kutatdsaival

azonos mértékili vizsgalatokat végezni a neveldsziilok korében, ami alapja lehet a
neveldsziiléi képzés korszerlsitésének is. Mivel a kisebb kort gondozottak tobbnyire
neveldsziiloknél élnek, ezért hatékony médianevelési programokat ott, nem pedig a
gyermek- és lakasotthonokban (ahova mar kamaszkorban keriilnek a fiatalok) kellene
inditani.

. Szerencsés volna a kutatast dinamikusabba tenni oly modon, hogy a gyermekvédelmi

szakellatasban €16 fiatalok életutjanak tipizalhatd csomopontjain végezziik el a vizs-
galatot akar ugyanazokkal a fiatalokkal, akar masokkal: példaul a veszélyeztetett, de
még csaladban ¢16 fiatalok kdrében, a nevel6sziilokhoz elhelyezett fiataloknal, a gyer-
mekotthonba val6 bekeriilés id6pontjaban, valamint az utdégondozas soran.

. Jelen felmérésiink tudatosan elkeriilte a kriminalizaltsaghoz (gyermekkereskedelem,

prostiticio, drog stb.) kapcsolédd vonatkozasokat. A nemzetkozi és részben a hazai
kutatasok azonban azt mutatjak, hogy a valosagos életben ezek hangstlyosan jelen
vannak mind a reélis, mind pedig a digitalis térben. Erdemes volna kiilonb6z4 partne-
rintézményekkel ezeket a problémakat is kutatni.
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Absztrakt
Ebben a tanulmanyban a kutatas soran elkésziilt digitalis médiahasznalati profilokat mutatjuk be. El6szor a
profilalkotas alapveté modszertanat és legfontosabb pszichologiai, médiatudomanyi és dramapedagogiai ele-
meit ismertetjiik, ezutan kovetkezik a 12 darab profil szoveges és képi megjelenitése. Végiil pedig a kutatas

tovabbi folytatasara vonatkozo javaslatokat kozoljiik.
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Rajnai Richdrd! — Szijarté Zsolt

I'PTE-BTK Nyelv és Kommunikacié Doktori Program
2 PTE-BTK Kommunikacio- és Médiatudomanyi Tanszék

A Kkiskoruak online Kitettségét
méro kérdoiv alkalmazasa
— a nevelosziilos csaladok korében
végzett adatfelvétel modszertani
tapasztalatai

A tanulmdny két kutatds eredményeit hasonlitja Ossze,
amelyek a fiatalok online kockdzati kitettségével foglalkoznak.

A kutatdsok a Digitdlis Jolét Nonprofit Kft. megbizdsdbol késztiltek
azzal a céllal, hogy hozzdjdaruljanak Magyarorszag Digitdlis
Gyermekvédelmi Stratégidjdanak (DGYS) tovdbbfejlesztéséhez.

A két kutatds modszertana azonos volt, s mindkét esetben Baranya
megyében tortént az adatfelvétel Ugyanakkor a megkérdezettek
kore jelentosen kiillénbozott. Az elsé esetben az volt a cél, hogy
egy széleskorti dttekintést kapjunk arrol, hogy a kiilénbozo
tarsadalmi helyzetii csoportokndl milyen eltérések figyelhetok meg
a médiahaszndlati szokdsok tekintetében. A mdsik esetben egyetlen
célcsoport dllt a kutatds kozéppontjdban, a neveldsziilok és a veltik
élo fiatalkoriak online médiagyakorlatai. Jelen tanulmdny ez
utobbi kutatds eredményeit mutatja be részletesen.

Bevezetés

szertani hatterét mutatjuk be. A kutatdsok mindegyike a Digitalis J6lét Non-
profit Kft. megbizasabol késziilt, mégpedig azzal a céllal, hogy hozzajaruljon

crer

ﬁ jelen tanulmanyban két, egymashoz szorosan kapcsolodé kutatas elméleti-mdd-

A kiskortak online kockazati kitettsége nem vizsgalhaté anélkiil, hogy felvazolnank e
korosztalyi csoport médiahasznalatanak — s kiilondsen a digitalis médiavilagban zajlo
médiagyakorlatainak — rendszerét. Ehhez kivantak a jelen tanulmanyban réviden bemu-
tatott kutatasok hozzéajarulni, mégpedig két aspektusbol: egyrészt modszertanilag, meg-
hatarozva azokat a kutatas soran felhasznalt kvalitativ és kvantitativ eszkdzoket, amelyek
segitségével mérhetdvé valik a fiatalkortiak médiahasznalata. E modszertan segitségével
masrészt sor keriilhetett a konkrét adatfelvételre, az adatok kielemzésére, értékelésére is.

Ko6z6s volt a két kutatasban, hogy koriilbeliil egyéves kiilonbséggel, de ugyanazt a
modszertant hasznalva, ugyanazon kutatasetikai elveket figyelembe véve bonyolitotta le
az adatfelvételt. Az alkalmazott modszertan kevert volt, egyszerre — tudatosan egymasra
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épitve — alkalmazott fokuszcsoportos vizsgalatot, kérdéives lekérdezést és részt vevo
megfigyelést. A kutatassorozat kozéppontjaban egy kifejezetten fiatalkortiak online
médiahasznalatanak mérésére kifejlesztett nemzetkozileg sztandardizalt kérdéiv (Global
Kids Online) specialisan a magyar viszonyokra adaptalt valtozata allt. A kérddiv végle-
gesitését ugyanakkor megeldzte egy tobbkords fokuszesoportos lekérdezés, amelynek
célja e modszertani eszkdz pontositasa, felfrissitése, a jelenlegi medialis viszonyokhoz
torténd illesztése volt. A kérddivhez kapcsolodott egy rovid kutatdi beszamolo, amely
a részt vevo megfigyelés modszerét hasznalva ismertette az adatfelvétel koriilményeit.

A két kutatds — a modszertani azonossag €s az azonos foldrajzi helyszin (mindkét
esetben Baranya megyében tortént az adatfelvétel) mellett — eltéréseket is mutatott
abban, hogy a megkérdezettek kore jelentdsen kiilonbozott. Amig az egyik esetben a
c¢l az volt, hogy egy lehetdleg széleskorti attekintést kapjunk arrol, hogy a kiilonb6z6
tarsadalmi helyzeti csoportoknal milyen eltérések figyelhet6k meg a médiahasznalati
szokasok tekintetében, a masik esetben egyetlen célcsoport allt a kutatas kozéppontjaban,
a neveldsziildk és a veliik €16 fiatalkortiak online médiagyakorlatai.

Az elso kutatas

Az Internethasznalati kockazatok (Bullying és szexudalis visszaélések online) cimli kér-
déiv a Gyermekek a globalis online térben (Global Kids Online) cimi kutatas alapel-
veit felhasznalva késziilt két valtozatban, egyrészt a gyermek, masrészt az egyik sziild
szamara. A kérdbéiveket személyes lekérdezés formajaban toltotték ki a 2020. oktdber
kozepe és 2020. november kdzepe kdzotti bé egy honapban, dsszesen 10 csaladnal, 21
személynél, Baranya megyében. A kérdéivek kitdltetése mindenhol azonos modszertant
kovetve tortént. Két (egy alkalommal 3) kérdezdbiztos kereste fel az elézetes szempont-
rendszer alapjan? kivalasztott csaladokat, akiknél egyazon idében, kiilon terekben tortént
a kérddivek lekérdezése, a kutatok személyes iranyitasaval és részvételével. A kérdezo-
biztosok a PTE Kommunikacio- és Médiatudomanyi Tanszékének mesterszakos hallgatoi
voltak,? akik egy kutatoszeminarium keretei kozott (Rajnai Richard és Szijartd Zsolt
iranyitasaval) részt vettek a kutatas el6készitésében, a kérddiv osszeallitasaban, a lekér-
dezésben, az anyagok rogzitésében €s az eldzetes eredmények értelmezésében is.

A masodik kutatas

A gyermekvédelmi rendszerben €16 fiatalok digitalis gyermekvédelmi profilirozasat
célzd, tobb innovativ modszert parhuzamosan felhasznald akcidkutatasban a PTE
Kommunikacié- és Médiatudomanyi Tanszéke a neveldcsaladoknal €16 fiatalok és a
neveldsziilok kérddives lekérdezésében vett részt 2021. szeptemberétl 2021. novem-
ber végéig.* A kutatidsban — a lakdsotthon mellett — a gyermekvédelmi rendszer masik
pillérérét jelentd neveldsziildi haldzat keriilt a vizsgalat kozéppontjaba: olyan csaladok,
ahol f6allasu neveldsziilok gondoskodnak 2-3 (gyakran még tobb) gyerek nevelésérol.
Osszesen 6 nevelécsalad felkeresését tartalmazta az eredeti tervezet, de elére nem lathato
helyzetek (betegségek, halaleset, jarvany) miatt 6sszesen 4 neveldcsaladnal 4 felndttel és
7 gyermekkel sikeriilt taldlkozni, az 6 kdzremukddésiikkel tortént az adatfelvétel. Egy
lekérdezésre — szervezési okok miatt —a Szent Agota Gyermekvédelmi Szolgaltatd pécsi
irodajaban keriilt sor, a tobbi adatfelvétel otthoni kdrnyezetben zajlott. A kutatok kiilon
terekben, egyidében tették fel a kérddivben talalhato kérdéseket a neveldsziiloknek és a
gyerekeknek. Mindegyik lekérdezéshez az adatfelvevd egyoldalas beszamolot készitett,
amely részletesen bemutatta az interju koriillményeit.
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A téma kutatastorténete

A kutatas sok szalon kapcsolodott a fiatalok internethasznalatdnak kockazatait hosz-
szu évek ota vizsgalod, atfogd nemzetkozi kutatassorozathoz, az EU Kids Online-hoz,
illetdleg az ennek tapasztalatait globalis szintre kiterjesztdé Global Kids Online (GKO)
vizsgalatokhoz. Noha a kutatas f6 témaja az online zaklatas volt, ezen beliil nagyobb
hangsulyt fektetve az eddig kevésbé kutatott olyan teriiletekre, mint a szexting (szexualis
jellegti képek kiildése, megosztasa a neten), ugyanakkor atfogdbb képet kivant nyujtani a
mindennapi ¢élet keretei kozott zajlé médiafogyasztasrol.

A fiatalok médiafogyasztasanak tematizalasa, a szisztematikus, 6sszehasonlito jellegii
kutatasok elinditdsa a médiatudomany teriiletén leginkabb Sonia Livingstone nevéhez
kapcsolodik. A londoni médiakutatd tudomanyos szocializacigja és kutatoi tevékeny-
sége két nagyobb teriilethez kapcsolodik: foként a szocialpszicholdgia altal kidolgozott
kutatasi modszertan irant érdeklddik, ezeket tovabb is fejlesztette, elméletileg pedig a
médiakutatas, ezen beliil pedig a média fogyasztoinak, a kozonségnek, a felhasznaloknak
a vizsgalata foglalkoztatta. Az ekkor kialakitott elméleti kereteket (az ,,aktiv felhasznald”
koncepcidja, a tarsadalomkritikai pozicio) és alapveté modszertani innovacioit (a fokusz-
csoportos kutatds megujitasat, a kvantitativ és kvalitativ megkozelitések dsszekapcsola-
sat) a fiatalok médiahasznalatanak vizsgalatakor is alkalmazta.

Livingstone-t a médiatudomanyon beliil valamifajta kiegyensulyozo-szisztematizald
attitlid jellemzi: modszertanilag is torekszik a (latszolag) ellentétes tarsadalomkutatoi
poziciok — a kvantitativ és a kvalitativ médiakutatas — dsszekapcsolasara (Livingstone,
2002). A két kutatasi tradicio ugyanis ellentétes ismeretelméleti-metodologiai elvek
mentén épitette fel sajat kutatasi gyakorlatat. [gy a médiatechnolégiak, médiatartalmak
térbeli-tarsadalmi diffuzidjara koncentralé megkdzelités altalaban kvantitativ modsze-
reket (kérddivek, miiszeres mérés, stb.) hasznalt, mikozben a befogadas és a haszna-
lat szitudcioira vonatkoz6 irdnyzat képviseldi foként kvalitativ metodologidk mentén
vizsgalodtak. Ennek soran eldszeretettel fordultak a médiaetnografia eszkoztarahoz,
alkalmaztak a részt vevo megfigyelés, a hosszabb iddtartalmakat fel6leld terepmunka
adatfelvételi technikait, illetéleg mélyinterjukra is tamaszkodtak. Livingstone korai
tanulmanyai is — amelyek a televizi6 hatdsat, befogadasat vizsgaltak — foként ez utobbi
modszertant hasznaltak, ugyanakkor életmiivében a kilencvenes évek végétol egyre fon-
tosabb szerepet jatszik a reprezentativ kvantitativ kozonségkutatas bevett modszereinek
(hipotézis-alkotas, klaszteranalizis) felhasznalasa. Szandékai szerint ezen az uton felé-
pithet6 egy olyan ,hattér-adatbazis”, amellyel elkeriilhetok volnanak a médiaetnografiai
kutatasokkal kapcsolatban gyakran megfogalmazott vadak: az impresszionisztikussag, az
individualis esetekre vald koncentracio, ellenallas az altalanositasokkal szemben.

A Livingstone altal képviselt médiakutatas a befogadok és a hasznalok szociokultura-
lis kornyezeteire figyelve irja le és értelmezi a technologia és a médiatartalom ,.elsajati-
nalatanak konkrét vizsgalatakor — child-centered-approachnak (gyermekkdzponti meg-
kozelitésnek) nevezi. Eszerint a médiahasznalat vizsgalatakor a fiatalok egész ¢letvilagat
at kell fogni, a médiahasznalat kiilonbdz6 kontextusait (az otthon mellett az iskolaban,
a kortars csoportban, a kdzvetlen tarsadalmi kdrnyezetben zajlé médiafogyasztast) egy-
arant be kell mutatni (Livingstone és Bovill, 2001). Ugyanakkor Livingstone a kutatas
vizsgalo Un. media-centered approach (média-kozponti megkozelitések) alkalmazasat
is. E megkozelités elényei kozé tartozik, hogy képes differencialt méréseket, eredmé-
nyeket felmutatni az egyes médiumtechnolégiak, médiumspecifikus tartalmak elterje-
désérdl, jelenlétérdl. A szerzd szerint érdemes e két perspektivat egyszerre, egymasra
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ey

a kommercialis, nyilvanos térben valé megjelenéstdl egészen az otthoni kdzegben meg-
figyelhetd médiahasznalatig (Silverstone és mtsai, 2006). A kiilonb6z6é kontextusokban
zajlo médiahasznalat kutatdsa soran mindvégig az a kérdés all kozéppontban, milyen
hatast fejtenek ki az uj médiumok kozvetleniil a fiatalokra, milyen 0j hasznalati modok,
szabalyrendszerek jonnek létre veliik kapcsolatban.

Az ifjiasagkutatas

Livingstone kezdeményezd szerepe jatszott a kilencvenes évek kozepén megvaldsitott
elsé nagy nemzetkozi sszehasonlito ifjisagkutatasokban. gy az 6 nevéhez kapesolodik
az 1995-1999 kozott lebonyolitott Young People New Media (YPNM-Study) (Living-
stone 2002), melyben tobb mint ezer 6 és 17 év kozatti fiatalt és csaknem ugyanennyi
sziilét vizsgaltak az otthoni médiahasznalat helyeirdl, iddbeli kiterjedésérol, szocialis
kontextusarol, belsé szabalyairdl. Ennek folytatasaként az ezredforduldn 1étrejott egy 12
orszagra kiterjed6 Children and their changing media environment. A European compa-
rative study elnevezést projekt (Livingstone és Bovill, 2001).

Az ezredforduld utan, 2003 és 2005 kozott lezajlott, UK Children Go Online elneve-
z¢&sU 1 vizsgalat mar kifejezetten az internet és a digitalis médiumok elterjedésére reflek-
talt (Livingstone és Bober, 2003). Az adatk6zldk korét némileg kiterjesztették, tobb mint
1500 gyereket kérdeztek meg, 9 és 19 év kozottieket, és kozel ezer sziilot, kifejezetten
az internet-hozzaférésrol, az internet hasznalatanak szabalyairol, illetleg arr6l, milyen
szerepet jatszik ez az uj medialis infrastruktira a mindennapi életiikben.

Ez utdbbi folytatasaként jott 1étre 2006 és 2014 kozott az EU Kids Online® elneve-
z¢sl, tobb orszag kutatdit egybefoglald eurdpai projekt. Ezen eurdpai 1éptékii, csaknem
20 orszagra kiterjedd Osszehasonlitd kutatdsok kozéppontjaban a médiahasznalat sokat
emlegetett, de a vizsgalatok sordn altalaban mégis figyelmen kiviil hagyott uj kozonségei
— a gyermekek és a fiatalok — alltak. Az EU-Kids projekt ehhez kapcsoloddan az ezred-
forduld utan felgyorsulod digitalis atalakulas kapcsan fogalmazta meg alapvetd kérdéseit:
hogyan valtoznak meg ezekben a korosztalyokban a médiahasznalat mintazatai azaltal,
hogy a televizid szerepe csokken, illetéleg az internet valik a medidlis kommunikacio
alapvetd kozegéveé. A kutatdsokban alapvetd szerepet jatszott a kritikai reflexid, amely
kettds tevékenységet foglalt magéaba: legalabb annyira fontos feladat volt a problémate-
riiletet 6vezd mitoszok lebontasa, az evidenciakon valo tullépés, mint a kutatasi agenda
megvaltoztatasa, hogy lathato valjon, valdéjaban milyen szerepet jatszik az internet a
fiatalok ¢letében. Livingstone az agenda atalakitasat a kovetkezo tételmondatban foglalta
Ossze: ,,ne azt nézzik, hogyan bannak a fiatalok az internettel mint médiummal, hanem
inkabb azt, hogyan bannak a vildggal — az internet médiuman keresztiil” (Livingstone,
Mascheroni és Staksrud, 2018, 1104).

A fiatalok médiahasznalataval kapcsolatos kutatasokra is a hagyomanyos kérdéives
modszer és a specialis kvalitativ interjutechnika dsszekapcsolasa a jellemzd: igy pél-
daul a UK Children Go Online kutatas kezdeti szakaszat fokuszcsoportos interjuk, rovid
terepmunkak, helyszini megfigyelések alapoztak meg, mikdzben a kdvetkezd szakaszban
megvaldsult a sziilok és a gyereke nagy mintas, reprezentativ jellegli lekérdezése a média-
hasznalati szokasaikrol, amelyeket végiil egy fokuszcsoportos follow-up kutatds kovetett.
A projekt keretében megjelent egy olyan modszertani segédkonyv is, amely dsszegyiijtotte
a legjobb gyakorlatokat az ifjusagi médiakutatas teriiletén, meglehetésen széles korben
— a specialisan ezen célcsoportra kifejlesztett tarsadalomtudomanyos kutatasi modszerek
éppugy helyet kaptak itt, mint az online vizsgalatok, kutatasetikai problémak, a kiilonbdzd
orszagok kozotti dsszehasonlitas kérdései (Lobe, Livingstone és Haddon, 2007).
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A sajat kutatas értelmezése

Jelen kutatasukban a Global Kids Online kutatas kérd6ivét hasznaltuk, amelyet némileg
modositottunk az idékozben végbement medialis valtozasok — 1) platformok megje-
lenése, a kozosségi médiumok dominancidja — figyelembe vételével. (A modositasok
fobb iranyvonalai a kérddives kutatast megel6z6 fokuszcsoportos lekérdezés [Németh
¢és mtsai, 2020] kiértékelése utan alakultak ki.) A tanulmanyunk kdvetkezd részében
a kutatdsi tapasztalatok moddszertani dsszegzése kapcesan egyrészt roviden reflektalni
fogunk magara a kutatasi szituaciora, az adatfelvétel koriilményeire, az ebbdl kovetkezd
adatkoz16i helyzetdefiniciora, illetéleg az erre épiild stratégidkra. Emellett bemutatjuk,
hogy milyen kérdésblokkokbol épiilt fel a sziilok és gyermekek szamara fejlesztett méro-
eszkdz. Harmadrészt ismertetiink néhany olyan jellegzetességet, amelyeket a nevel6szii-
16kkel és gyermekeikkel tortént 2021-es adatfelvétel mutatott meg.

Az elemzés soran tobbfajta forrast is haszndlunk: egyrészt azokat a kutatdi beszamo-
l6kat, amelyeket egy-masfél oldal terjedelemben kozvetlenill a lekérdezés utan a kérde-
zObiztosok egy elére megadott szempontrendszer alapjan rogzitettek. Ezeket a kutatoi
beszamoldkat a kutatocsoport tagjai tobb izben is részletesen diszkutaltak, értelmezték,
s — ha sziikséges volt — modositottak. Masrészt figyelembe vessziik azokat a kutatoi jel-
zéseket, amelyekkel a kérdezdbiztosok a kérddiv kitdltése soran az egyes — problémakat
okoz6 — kérdéseket ellattak. Harmadrészt tdmaszkodhatunk azokra a sajat tapasztala-
tokra, megfigyelésekre, amelyekre a kérdéiv lekérdezdjeként magunk is szert tettiink.

Fontos leszogezni, hogy jelent tanulmany keretei kozott nem vallalkozunk a kérdoi-
vekre adott valaszok teljes korli elemzésére. Ezt a minta mérete sem indokolja. Egy szé-
lesebb korii adatgyiijtéssel nyilvanvaldan pontosabb és arnyaltat képet kapnank a vizsgalt
célcsoport internethasznalataval osszefiiggd kockazatokrdl és megkiizdési stratégiakrol.
A pilot kutatas bemutatasaval az alkalmazott modszertan elényei mellett szeretnénk
érvelni, illetve a kérdések és az azokra adott valaszok rovid ismertetésével a kérdoiv
révén feltarhatod problémateriiletekre szeretnénk ramutatni.

Az offline kvalitativ kutatas kériilményei

Az offline kérddivek 2020-as és 2021-es lekérdezése kapcsan az elsédleges, spontan visz-
szajelzés egyarant az érdeklddés volt: a szituacio szokatlansaga (egymas mellett, de mégis
egymastol elkiilonitve torténik az adatfelvétel, raadasul a sajat lakason beliil) mar eleve egy
olyan kiindulohelyzetet jelentett, amely feliilirta a megszokott mindennapi rendet, a csala-
don beliili hierarchiakat (ahol eleve a sziilé valaszol, ha valamir6l , kiviilrél” megkérdezik).
Erre a sziilok tobb mddon is reagéltak: néhdnyan vizsgaszituacionak fogtak fel, amelynek
eredménye rdadasul szinte azonnal kideriil, mihelyt a masik interju befejezddik. Més eset-
ben kihasznaltak az interjuhelyzet teremtette lehetdséget arra, hogy kivancsiskodjanak, ha
az alkalom (pl. vékony falak) engedi, belehallgassanak a gyerekeik véleményébe.

A kérdoiv tematikaja (mélysége, részletessége miatt) reflektorfénybe allitott egy
olyan teriiletet, amely mind a gyerekek, mind a sziildk mindennapi életében fontos
szerepet jatszik, sokszor beszédtéma, de ilyen moédon talan kordbban soha nem gon-
dolkodtak el az online térben zajlé tevékenységeken. Ezzel szorosan Osszefliggott, és a
szituaciodefiniciot meghatarozta az érintettség, amely féleg a tavoktatassal kapcsolatos
kérdések kapcsan keriilt eld, mindenkinek volt ehhez kapcsolodo (nagyon kozeli és
erés) ¢lménye, amely sok esetben nehezen volt becsatornazhatdé a kérdéiv altal kinalt
keretek kozé. Eppen ezért néhany esetben parhuzamos eseménysorok is lejatszodtak az
interjukészités soran, az adatkozld sziild szerette volna megosztani az online vilaggal
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kapcsolatos, tapasztalatkdzeli, sokrétii, emocionalisan is erételjes beszamoloit, mikdzben
a kérdezdbiztos kénytelen volt ,,visszaterelni” a kérddiv logikai rendjébe. Ennek a parhu-
zamossagnak jol lathaté nyoma volt, hogy a — terjedelmileg rovidebb — sziil6i kérddivek
kitoltése tobb esetben is iddben tovabb tartott, mint a gyermek-kérdéivek megvalaszo-
lasa. A mutatokartyakat elvétve hasznaltak a sziilok (akkor is féleg a lekérdezés elsd par
kérdéskorében), sok esetben egyiitt olvastak/értelmezték a kérdezdbiztossal a kérdést,
a végére pedig mar ,,rutinos” kitoltokkeé valtak.

A gyerekek az interjuhelyzet szituacidjat altalaban az iskolai vizsgahelyzettel azono-
sitottak (ezt eldsegitette, hogy a kérdések egy része az iskolai kornyezetben folytatott
tevékenységekre vonatkozott), ennek megfeleléen probaltak kiillonbdzd, mar bevalt stra-
tégiakat megvaldsitani: ha nem értették a kérdést, sokszor gyorsan tovabbsiklottak, vagy
éppen az els6 kinalkozd valaszt beirtak — esetleg visszakérdeztek.

A sziiloi kérdoiv bemutatasa

A sziil6i kérd6iv 6sszesen 7 blokkot tartalmaz — Alapadatok, Hozzaférés, Képességek,
Sziil6i medidacio, Kockazatok, Informaltsag, Hattérkérdések —, amelyek kiterjedése,
mélysége nem egyenletes. Osszességében elmondhato, hogy a kérddiv teljesitette alap-
vetd céljat, alkalmas volt arra, hogy az online térben felmeriilé kockéazatokrol — sziil6i
oldalrél — megfeleld informaciokat kapjunk. Olyan témak keriiltek elé a kérdéiv blok-
kjaiban, amelyek tobbségéhez a sziildi interjualanyoknak volt hozzafliznivaldja, volt
véleménye; azaz az érdeklddésiik, csaladon beliili kommunikacidjuk szempontjabdl is
fontos teriiletr6l nyilatkozhattak meg, amely magaban foglal mas (a sziildi szereppel,
gyerckneveléssel, a gyerekek személyiségével kapcsolatos) alkérdéseket, illetéleg a
digitalis oktatassal kapcsolatos részt is.

Az alapadatok blokk adatai szerint a neveldsziildi kutatasban részt vevo négy csalad-
ban dsszesen 12, 18 évnél fiatalabb gyermek €It a hdztartasban, az 5 éves korutol egészen
a 17 évesig. Két csaladban is 5-5 gyermek élt, a masik két csaladban 1-1 gyermeket
gondoztak a neveldsziilok. A 7 adatkozlé gyermek koziiliik kertilt ki, a gyermekek 12,
15, 16 és 17 évesek voltak az adatfelvétel idépontjaban. A kérddivet kitdltd négy sziild
koziil egy volt férfi, hirman nagyvarosban éltek, egy csalad pedig egy baranyai nagykdz-
ségben. Egyetlen sziil6 rendelkezett féiskolai diploméval, a tobbieknek szakkdzépiskolai
érettségijiik van, illetve egy esetben a nyolc osztaly elvégzése jelentette a legmagasabb
iskolai végzettséget. A demografiai és statuszadatokra adott valaszok alapjan ugy tiinik,
hogy a lakhely, tarsadalmi statusz nem befolyasolja a sziilok internettel, gyermekiik
online aktivitasaval kapcsolatos tevékenységét.

A hozzaférés blokk arra adott valaszt, hogy a sziil6 hasznalja-e és hozzafér-e az inter-
nethez, amikor akar vagy sziiksége van ra, illetdleg hogyan itéli meg, inkdbb jo vagy
rossz az internet. A valaszok alapjan a valaszad6 neveldsziilok mindegyike pozitivan
itélte meg az internetet, és nem csak az otthoni, hanem a munkahelyi internet-hozza-
férésiik is jonak mondhato. A vizsgalt haztartasokban a kiilonféle infokommunikacios
eszkozok (telefon, tablet, szamitogép) beszerzése nem okozott problémat, ugyanakkor a
szamitogép-hasznalat gyakorisadga volt a legkisebb.

A képességekre rakérdezo blokk arra adott valaszt, hogy a sziilék mit tudnak csinalni
¢és hogyan ¢élnek az internet lehetdségeivel. Egy kivételével ugy itélték meg, hogy keve-
sebbet tudnak az internetrél vagy az okostelefonokrol, mint a gyermekeik. A négybdl
ugyancsak egy neveldsziil6 volt, aki nem tudta megitélni, hogy mennyit tud az internetrél
vagy az okostelefonokrol.

Mindezek a kérdések elokészitették a sziildi mediaciora vonatkozd blokkot, mely-
ben arra voltunk kivancsiak, hogy a sziil6 miként kiséri figyelemmel a gyermekiik
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internethasznalatat. Egy sziil6 kivételével mindenki biztatja a gyermekét, hogy fedezzen
fel és tanuljon meg dolgokat az interneten, és tanacsot adnak az internet biztonsagos
hasznalatarol. A tovabbi valaszadasokrol kideriilt, hogy gyakran beszélgetnek a csalad-
ban arrél, hogy mit csindl a gyermek az interneten, és a sziilok segitenek, ha nehézségiik
tamad. Néha egyiitt hasznaljak az internetet a gyermekekkel a sziilok, és beszélgetnek a
manipulativ reklamokrol is. Beszélgetnek altalanossagban arrol, hogy mit kell tenniiik,
ha valami nyugtalanito tartalommal talalkoznak. Azonban a sziilok soha nem kdvetik
pontosan nyomon, hogy mit csinal a gyermek az interneten, és nem iilnek melléjiik inter-
netezés kozben. Ezek az eredmények egybevagnak a kérdéives adatfelvételt megalapozo
2020-as fokuszcsoportos interjuk tapasztalataival (Németh és mtsai, 2021; Rajnai és
Németh, 2021).

Nagyobb szérast mutattak az internethasznalat szabalyozasara vonatkozé kérdések.
Két sziil6 szinte mindig, mig masik kettd inkabb csak néha szabalyozza az altala nevelt
gyermekek internethasznalatat.

Erdekes latni, hogy a szabalyozas hatésara az egyik sziild esetében a gyermek soha
nem mondja el, hogy mit csinalt az interneten. A valaszadok koziil volt olyan sziild,
akinek gyermeke mondott mar el olyan dolgot, ami idegesitette az interneten. A vala-
szokbol kidertil, hogy a gyermekek inkabb soha, vagy csak néha fordultak a sziilokhoz a
kérdésben felsoroltak miatt.

A valaszad6 neveldsziilok éppiigy megengeddk, ha az internet iskolai munkara vald
hasznalatarol, videoklipek nézésérdl (példaul a YouTube-on) vagy hirfogyasztasrol van
sz6. Ugyanakkor engedélyhez kdtik a fényképek, videok vagy zenék masokkal torténd
megosztasat. Az online tarsasjatékok, a csevegéplatformok hasznalata azonban inkabb
tiltott tevékenységnek szamit a vizsgalt csaladokban. Volt olyan sziil6 is, aki a webka-
mera vagy a mobiltelefon kamerajanak hasznalatat is tiltotta. Nem altalanosan elterjedt a
kiilonféle sziirdprogramok hasznalata, de a valaszadok ezekre is emlitettek példakat (pl.
hirdetésblokkol6 alkalmazas). Emellett inkabb jellemzdének tekinthetd a nevelt gyermek
kozosségi médias profiljanak idordl iddre torténd attekintése. A valaszadoink ugy lattak,
hogy nagyjabol tisztaban vannak gyermekiik internetes tevékenységével.

A kovetkezd kérdésblokk a kockazatok megitélésére kérdezett ra. A négy nyilatkozo
szlil6 koziil kettd azt valaszolta, hogy gyermekével soha nem tortént olyan eset, amely
bantotta vagy felkavarta volna, egy sziilé gondolta, hogy néha eléfordult ilyesmi, de az 6
megitélése szerint ez a gyermekét egyaltalan nem zaklatta fel, mig egy sziil6 nem tudott
valaszolni erre a kérdésre. A multbéli kérdésre adott, optimistanak tind valaszokkal €les
ellentétben allt a jov6 ennél joval borusabb megitélése. Arra a kérdésre, hogy mennyire
tartjak valoszinlinek, hogy a kovetkezé honapokban talalkozik az interneten 6t felzak-
lato eseményekkel, mar ketten ugy valaszoltak, hogy valoszintinek tartjak, és csak egy
sziilo valasztotta a ,,nem tul valdszinti” lehetdséget. Egy sziild nem tudott valaszolni
a kérdésre. Abban azonban mind a négy sziil6 elég hatarozott volt, hogy 6k maguk is
segitséget tudnak nyujtani ilyen esetekben, illetve a gyerekek sajat maguk is meg tud-
nak birkozni az éket ér6 atrocitasokkal. A ,,nem tudom” valaszok aranya a kockazatok
blokknal egy bizalomhianyos viszonyt is feltételez a sziil6-gyerek kapcsolatban. Az
feltételezhetd, hogy a sziiléknek tulajdonképpen nem nagyon van fogalmuk arrél, hogy
a gyerek mit is miivel az interneten. A veszélyes tartalmakkal kapcsolatban a sziilok
egyontetiien tigy vélik, hogy a gyerekiik nem talalkozik veszéllyel az interneten. Ennél a
kérdésnél kizarolag egy csalad (6 gyermeket neveld, 17 éves lanyarol nyilatkozo sziild)
adott ,,igen” valaszt, rdadasul két, a gyermek testi épségét veszélyeztetd kérdésre. Bar a
szlil6k nemleges valaszai az online pénzkoltés, adattal torténd visszaélések, eszkdzhiba
blokk kapcsan is feliilreprezentalnak, érdekes, hogy a virustimadas a négy valaszadobol
harom gyermekének eszkdzénél jelentkezik. Ez egyrészt arra utal, hogy sem a sziilok,
sem a gyerekek nem tudatos eszkozfelhasznalok, masrészt arra, hogy a sziilok leginkabb
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a hasznalatbol eredd hibakrol szereznek tudomast. Megjelent tovabba a kéretlen pénz-
koltésre felszolitas is harom csaladnal, amibol egyontetiien levonhato, hogy a gyerekek
a szlldk szerint leginkdbb financialis veszélyeknek vannak kitéve a neten. A gyermek
eszkozének helyzetmeghatarozasa egy helyen fordul eld, s mivel ez utdbbi az egyik leg-
veszélyesebb szituacio, érdekes lenne tudni, vajon az adott csalad ezt hogyan vette észre,
¢és mire vonatkoztatta a kérdést.

A szexualis tartalmak, lizenetek, honlapok fogyasztasaval kapcsolatban egybehang-
zoan azt allitottak, hogy nem latogatnak ilyen honlapokat, 4&m itt érdekes médon harom
csalad is igennel felelt a ,,Latott-e egyértelmiien szexualis tartalmu képeket...” kérdésre,
¢s a negyedik csalad is ,,nem tudom” vélaszt adott erre. Tekintettel arra, hogy kamasz
gyerekekrdl van szd, ez nem csodalhatd. A tobbi ,,igen” valasz inkabb porndoldalak
,.hirdetéseivel” valo véletlen talalkozasrol szol.

Az informaltsag blokkban a sziil6k online jartassagat, tajékozottsagat, illetve a tajeé-
kozodas forrasait mérte fel a kutatds. A sziilok két forrast neveztek meg egydntetiien a
tajékozddasuk forrasaul: a csaladi és barati kort, illetve a biztonsagi informaciokat tartal-
mazo6 honlapokat. Fontos forrds még a gyermekek iskolaja és a gyermekjoléti szerveze-
tek is. Ennél a kérdésnél a jovOben tisztazni kell, hogy a biztonsag az eszkdzbiztonsagra
(virusok, etc.) vagy a kiberbiztonsagra (adatok) vonatkozik-e. A sziilék koziil ketten is
megnevezték a gyereket tudasforrasként, ami egyértelmiien adodik a digitalis generacios
szakadék elismerésébol ezeknél a sziiloknél.

Erdekesebb volna latni, hogy vajon a sziilok szeretnének-e mas forrasbol tajékozodni
a jelenlegieken kiviil, de a vagyott forrasokra adott valaszok gyakorlatilag egyontetiien
megegyeznek a jelenlegi tajékozodasi forrasokkal, kivéve azt a csaladot, ahol egyodnte-
tlien igen a valaszok szama, vagyis vélhetden nagy sziikségét érzi ez a sziild a tovabbi
forrasok igénybevételének.

A 2020-as adatfelvételhez hasonléan (Németh és mtsai, 2021; Rajnai és Németh,
2021) a 2021. 6szi kérdoéiv is tartalmazott egy olyan blokkot, mely a koronavirus-jarvany
miatti online oktatdssal kapcsolatos kérdéseket tartalmazott.

A gyermek-kérdéiv elemzése

Az internet-haszndlati kockazatokat felmérd kérd6iv gyermekeknek késziilt valtozata a
szil6i kérddivnél tobb, 6sszesen 14 blokkot tartalmaz — A gyerek identitdsa, Hozzaférés,
Tevékenységek (Lehetdségek), Kommunikdcio, Képességek, Szituaciok, Tevékenységek
(Kockazatok), Jol-lét (karok), Kommunikacio (Szexudlis), Banto és zaklato viselkedés,
Internet medidcio, Kozdsségi tamogatas, Zaro alapadatok, illetve Szexualis visszaélések
és kihasznalas onkitoltés blokk — melyek a sziiléi valtozathoz hasonldan kiilonbz6
mélységtiek.

A kérdezdk irasban elkészitett 6sszefoglaloi €s a szoban tobbszor elmondottak alapjan
mindenekel6tt elmondhatd, hogy a kitdltés minden esetben gordiilékeny volt. A gyerekek
értették a kérdéseket, ha valami mégsem volt elsd olvasatra vilagos a szamukra, akkor
batran visszakérdeztek, és az értelmezést kovetden valaszoltak. Magatartasukra alapve-
tden az egyiittmiikodés és az érdeklddés volt jellemzd. Komolyan vették és egyfajta fel-
adatként tekintettek a valaszadasra. Természetesen voltak kiilonbozdségek, melyek rész-
ben az eltérd szociokulturalis hattérbdl fakadtak. A kutatoi reflexiok alapjan ugy tiinik,
hogy a szexualitassal kapcsolatos kérdések kevés esetben hoztak zavarba a valaszadokat.
Az altalanos iskolas lanyok hasonlé természetességgel valaszoltak ezekre a kérdésekre,
mint a kdzépiskolas fiuk. Ugyanakkor tobb kutatd is megjegyezte, hogy a valaszok
Oszinteségében — a metakommunikacios jelzések alapjan — nem teljesen biztosak. Ezeket
a benyomasaikat igyekeztek a megadott utmutatd alapjan rogziteni a kérdéiven.
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A 2021-es adatfelvétel soran hét, 11-17 év
kozotti, neveldsziilok altal gondozott gyer-
mek toltdtte ki a kérddivet. A négy lany és
a harom fiu valaszai alapjan a gyermekek
viszonylag fiatalon, legkésdbb a pubertaskor
kezdetére megismerkedtek az internethasz-
nalattal. A legtdbben az internetet inkabb jo
dolognak itélték meg, mint rossznak, ugyan-
akkor a szoveges értékeléseik egyszerre tar-
talmaztak negativ és pozitiv attributumokat.

A sziil6i valaszokkal 6sszhangban az
eszkozellatottsag tekintetében jol felszerelt
adatkozl6kkel talalkozhatunk: mindenki ren-
delkezett laptoppal és/vagy okostelefonnal,
az internetet pedig mindennap hasznaltak.
A vilaghdlén toltott idot hétkéznapokon
fél és hat ora kozotti volumenben jelolték
meg. A hétvégi internethasznalat esetében a
kiilénbség mar jelentdsen kisebb volt (3 és
6 ora). Ugy tiinik tehat, hogy a j6 hozzafé-
réssel rendelkezd nevel6sziilds csaladokban
leginkabb hétvégén van lehetdség az inter-
netezésre.

Az internetezés gyakorlatat feltérképezo
Tevékenységek (lehetoségek) blokk vala-
szai alapjan — hasonloan a 2020-as adatfel-
vétel eredményeihez — a kozosségi oldalak
napi rendszerességti felkeresése szamit a
leggyakoribb internetes tevékenységnek.
Emellett meghatarozonak tiinik a film/soro-
zatmegosztod platformok, illetve az interne-
tes jatékok hasznalata — utobbi emlitése a
fiuk esetében volt gyakoribb. Ugyanakkor
szinte egyaltalan nem mutattak érdeklddést
a megkérdezett gyerekek a hirek és kozéleti
témak irant, de nem jellemz6 a sajat tartal-
mak megosztasa sem. A vizsgalt csoport
kellden 6vakodik az ismeretlenektdl és az
adatok meggondolatlan kiaddsatol ismeret-
len személyeknek. Ennek az idedlis képnek
ellentmondani latszanak a kommunikacios
blokkra adott valaszok, melyekbdl egyfeldl
az dertil ki, hogy leggyakrabban a kitoltok a
barataikkal kommunikalnak. Masfeldl tobb
esetben eléfordult, hogy a kitolték alkalo-

Az internetezés gyakorlatdit fel-
térképezo Tevekenységek (lehe-
t6ségek) blokk vdlaszai alap-
Jjan - hasonloan a 2020-as
adaltfelvéetel eredmeényeihez —
a kozosségi oldalak napi rend-
szerességil felkeresése szdamit
a leggyakoribb internetes teve-
kenységnek. Emellett meghatd-
rozonak tinik a film/sorozat-
megoszto platformok, illetve az
internetes jdtékok haszndlata
— utobbi emlitése a fitik esete-
ben volt gyakoribb. Ugyanakkor
szinte egydltaldn nem mutattak
érdeklodest a megkérdezelt gye-
rekek a hirek és kézéleti temcdik
irdnt, de nem jellemz6 a sajct
tartalmak megosztdsa sem.

A vizsgalt csoport kelloen ova-
kodik az ismeretlenektol és az
adatok meggondolatlan kiadd-
satol ismeretlen személyeknek.
Ennek az idedlis képnek ellent-
mondani ldatszanak a kommu-
nikdcios blokkra adott vilaszok,
melyekbdl egyfelol az deriil ki,
hogy leggyakrabban a kitoltok
a bardtaikkal kommunikdlnak.
Mdsfelol t6bb esetben elofordult,
hogy a kitoltok alkalomadidan
olyanokkal is beszéltek, akiket
személyesen nem ismernek.

madtan olyanokkal is beszéltek, akiket személyesen nem ismernek. Ugy latjuk, hogy
a kérd6iv egymashoz kapcsolodo blokkjai lehetévé teszik a valaszokban 1évé ellent-
mondasok feltarasat is, azaz lathatova valik, miként szeretnék a kutatasi szituacidban a
valaszadok idealizalni a médiahasznalatukrol alkotott képet.

A kérdoiv Képességek kérdéscsoportja példaul arra kérdez ra, hogy a gyerekek képe-
sek-e a kozosségi oldalakon blokkolni vagy eltdvolitani az iizeneteket, vagy meg tudjak-e
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allapitani egy honlaprol, hogy megbizhato-e a tartalma. A valaszok azt mutattak, hogy
az adatkozlok alapvetden jol ismerik a személyes adataik kiadasanak kockazatait, az
adatvédelmi bedllitasi lehetdségekkel és a kockazatokkal is tisztaban vannak, és alap-
vetdéen magabiztosnak érzik tudasukat a sziileikkel és tandraikkal 6sszehasonlitva. Els
olvasatban tehat a 2021-es kutatas soran valaszolo 7 gyerek médiahasznalata hasonldan
problémamentesnek tiinik, mint a 2020-as adatgy(ijtés soran valaszolo 11 gyereké, de a
kérdoéiv tovabbi blokkjaira adott valaszok szamtalan ponton arnyaltak ezt a képet, meg-
mutatva a leginkabb kockazatos vagy problémas online tevékenységeket.

Ebbdl a szempontbol fontos, hogy a kérddiv tartalmaz egy olyan blokkot is, mely-
ben két kiilon korcsoport szdmara (altalanos iskoldsok / kozépiskolasok) 3-3 szituacid
szerepel. Az ezekben vazolt helyzetek a méréeszkoz kialakitasat megel6zd, 2020-as
fokuszcesoportos beszélgetések tapasztalatai alapjan lettek kialakitva,® igy a korosztaly
szamara ismerds médiahasznalati problémakkal (lanclevél, egymasnak kiildott szexké-
pek, jatékfiiggdség, online térbeli ismerds altal javasolt személyes talalkozas, zaklatas,
videojatékhoz kapcesolodod erdszakos kommunikacio) kapcsolatban eléallo dilemmakrol
szolgaltattak informaciokat.

Az online kockazatokra és a kommunikaciora rakérdezé kérdéscsoportok alapjan a
nevel6sziilok altal gondozott gyerekek esetében a fiatalabbak kevesebb szexualis, illetve
zaklato jellegli tartalommal talalkoznak vagy osztjdk meg azokat, mint az iddsebbek.
Volt olyan tinédzserkoru lany valaszado, aki — akar korabol kovetkezden is — nagyon
sok szexualis tartalommal talalkozott mar, kozottiik olyanokkal is, amelyek az dnkinzas,
ongyilkossag, fogyas és kabitoszerek témaival is foglalkoztak.

A Jol-lét kérdésblokk az online tér kellemetlen tartalmaira koncentral, azaz olyan
témakra, melyek zavarhatjak a gyermekeket. Itt is altalanossagban elmondhato, hogy a
korkiilonbség hatarozta meg a valaszok jellegét. Tehat a fiatalabbak kevésbé, az idGseb-
bek gyakrabban taldlkoztak olyan tartalmakkal, melyek kellemetlenek voltak szamukra.
A banto és zaklatd viselkedés kérdésblokk valaszai ugyanakkor arra hivtak fel a figyel-
miinket, hogy a fiatalabb gyerekeket tobbszor éri bantalmazas, piszkalodas az offline
térben, az iddsebbek pedig gyakrabban talalkoznak olyan esetekkel, amikor masokat
bantanak az online térben.

A zaklatasok, konfliktusos helyzetek feldolgozasa szempontjabdl kiilonos jelentdség-
gel bir a csaladi és/vagy kozosségi timogatas és mediacio kérdése. A kérddiv kovetkezd
két blokkja erre a teriiletre kérdezett ra. Az adatok azt mutatjak, hogy a neveldsziilok
inkabb kivonjak magukat a gyermekek internethasznalatdbol, noha vannak olyan pél-
dak, melyekben igyekeznek odafigyelni és tajékoztatni a gyerekeket. Majdnem minden
nevel6sziild korlatozza, hogy mennyi idét tolthetnek el a gyerekek az interneten. Erde-
kes, hogy annak a fiatalnak, aki azt jeldlte meg, hogy soha semmiben nem kapott segit-
séget, nem beszéltek vele az internetezésrdl, sosem mondjak meg a neveldsziilei, hogy
mennyi iddt télthet az interneten.

A nevel0sziilok altal kialakitott szabalyozassal — egy kivétel mellett (aki azt szeretné,
hogy kicsit kevésbé érdekelje dket, mit csindl az interneten) — mindegyikiik meg volt
elégedve. Azok a fiatalok, akik kevésbé érezték magukat felkészitve az internetes veszé-
lyekre, sem szerették volna azt, hogy a sziilék jobban belefolyjanak az internethaszna-
latukba. A tanari attitlid a gyerekek szemszogébol heterogén képet mutatott. Az egyik
csalad mindkét gyermeke viszonylag pozitivan értékelte (a tobbi kitoltdhoz képest) a
tanarok viszonyuldsat az internethasznalatukhoz (segitségnyujtas, tajékoztatas stb.), de
voltak olyan eredmények, miszerint a tanar nem besz¢l az online térrdl, nem tajékoztatja
6ket — a tobbi adatkozlére is inkabb ez vonatkozik.

A 2021-es kutatasban valaszold 7, neveldsziilds csaladban €16 gyermek jol érezte
magat az iskolaban még akkor is, ha volt koztiik olyan, aki nem szeretett tanulni. A gye-
rekek biztonsdgban érezték magukat az otthonukban, és nagyrészt gy gondoltdk, hogy
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odafigyelnek rajuk a nevel6sziiléik. Egy test-
vérpar azonban azt jelolte meg, hogy nehéz a
nevel6sziilikkel megosztani azt, ami bantja
Oket.

Az adatk6zlOk Osszességében pozitivan
értékelték jelenlegi életiiket, de a szoveges
indoklasokban mar arnyaltak ezt a képet, és
foként otthoni, csaladi problémakrdl sza-
moltak be (alkoholista neveldsziilo, s emiatti
szorongas; sziil6k hianya, haldleset), egyikiik
megjeldlte az iskolai stresszt, de hivatkoz-
tak a testvérilk megbizhatatlansagara, sajat
betegségiikre ¢és a kiviilallosag érzetére is.

A fentiekben targyalt kérdésblokkok ese-
tében a kérdéseket a kutatok tették fel és
6k rogzitettek a valaszokat. A méréeszkoz
emellett tartalmazott egy onkitoltés kérdoi-
vet is, mely a médiahasznalat szexualitassal
kapcsolatos dimenzioira kérdezett ra. Pél-
daul arra, hogy kértek-e mar intim tesztrészét
abrazolo képet a gyerektol, vagy probaltak-e
mar ravenni arra, hogy szexrdl beszélgessen
az online térben. A valaszok ebben az eset-
ben is az ¢életkor mentén oszlottak meg, azaz
a 15-18 évesek talalkoztak tobbet ilyen hely-
zettel, vagy élték meg maguk is. A 7 f6s min-
taban tobb olyan gyermek is volt, aki kapott
mar tizenetben pornograf tartalmu oldalhoz
linket, vagy latott ilyen tartalmu hirdetést.
Ugyanakkor egyetlen valaszadé sem adott
ki magarol szexualis természetli informa-
ciot, nem beszélgetett szexualis aktusokrol
¢és nem kiildott senkinek sem meztelen fotot.
Mindez nem jelenti azt, hogy ilyen kérés
nem érkezett még feléjikk. Az egyik valasz-
ado példaul megalaztatast, szégyent, félel-
met, szomorusagot, techetetlenséget érzett,
¢és senkinek sem beszElt a torténtekrdl. Egy
masik adatkozld szerint az ilyen jellegli
kérések foként a korosztalyabol, barataitol,
ismerdseitdl érkeztek. De emlitettek példat
arra is, hogy a szexualis informaciot az inter-
neten 18 év alatti és feletti emberek is kértek,
akiket a valaszado személyesen nem ismert.

A méroeszkoz emellett tartalma-
zott egy 6nkitoltos kérdoivet is,
mely a médiahaszndlat szexu-
alitassal kapcsolatos dimenzio-
ira kerdezelt rd. Példdul arra,
hogy kértek-e mdr intim tesztre-
szét abrdzolo kepet a gyerekiol,
vagy probdltdk-e mdr rdavenni
arra, hogy szexrol beszélgessen

az online térben. A vdlaszok
ebben az esetben is az életkor
mentén oszlottak meg, azaz a
15-18 évesek taldlkoztak t6b-
bet ilyen helyzettel, vagy élték
meg maguk is. A 7 f0s min-
taban t6bb olyan gyermek is
volt, aki kapott mdr tizenetben
pornogrdf tartalmu oldalhoz
linket, vagy ldtott ilyen tartalmui
hirdetést. Ugyanakkor egyetlen
vdlaszado sem adott ki magdrol
szexudlis természetii informd-
ciot, nem beszélgetett szexudlis
aktusokrol és nem kiildott senki-
nek sem meztelen fotot. Mindez
nem jelenti azt, hogy ilyen kérés
nem érkezett még feléjiik. Az
egyik valaszado példdaul meg-
aldztatdst, szégyent, félelmet,
szomorusdagot, tehetetlenséget

érzett, és senkinek sem beszélt a

tortentekrol.

A megkiizdésre vonatkozd kérdésblokkban ugyanez a gyermek azt irta, hogy egybdl
tultette magat rajta, amikor legutébb felzaklatta valamelyik fentebb leirt eset. Minden
tizenetet kitorolt, a megkeresot letiltotta, nem foglalkozott vele. Remélte, hogy magatol
megoldodik, és végiil teljesen meg is oldodott. Azonban olyan valaszadé is volt, akit a
kéretlen szexualis megkeresés annyira felzaklatott, hogy napokig nyomasztotta. O is a

teljes torlést valasztotta megoldasként.
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Osszegzés

Az offline kutatas tapasztalatainak 6sszefog-
lalasaként talan meg lehetne fogalmazni egy
olyan feltevést, hogy mig a Global Kids-ku-
tatasok kezdetén az internet a mindennapi
¢let valosagaba beékelt online vilagként
mukodott, ahova idonként ,,ellatogattak™ a
felhasznalok, késébb ez az online vilag szer-
vesen belesimult a hétk6znapi élet horizont-
jaba, az ott zajlo cselekvések soraba. Most
mintha egy olyan tendencia volna érezhetd,
mintha az online/digitalis vilag atvenné a
mindennapi élet egyre tobb funkciodjat, egyre
nagyobb hdnyadban ez jelentené a minden-
napi életbeli cselekvések fo terepét. Ez a
valtozas az utdbbi iddszakban a koronavi-
rus-jarvany hatasara bevezetett digitalis
munkarend, a home office tipusu munkavég-
z¢s altalanossa valasaval jelentdsen felgyor-
sult, ugyanakkor e rendkiviili allapot nélkiil
is érezhetd hatasa. Mindez némileg atala-
kitja az online vilag kockazatairol, a tipi-
kus veszélyhelyzetekrdl korabban kialakult
képet: ujfajta kockazatok jelennek meg,
masok sulya, jelentdsége hattérbe szorult. Ez
mindenképpen egy olyan koriilményt jelent,
amelyre a kutatasi eredmények értelmezése
soran érdemes figyelemmel lenni.

A 2021-es nevel6sziilés csaladokban
végzett adatfelvétel az alacsony elemszam
ellenére is szolgal fontos informaciokkal,
melyek tovabbgondolast, a kutatas kiterjesz-
tését teszik indokoltta. A kutatasra vallal-
kozo haztartasokat egyértelmiien a média-
boség jellemzi, amelyre a digitalis oktatas
miatt sziikségiik is volt a gyereknek. Ezek
a haztartasok, kizarolag a médiafelszerelt-
ségiiket tekintve, leginkabb a korabbi, egy
évvel ezelbtti kutatasban vizsgalt kozéposz-
talybeli csaladoknal tapasztalt allapotokra
hasonlitanak (Németh, 2020): okostelefon,
laptop, tablet, szamitdgép, televizié minde-
gyik helyszinen talalhato, és a gyerek rendel-

Az elterések ettol a kozéposz-
talybeli modelltol leginkdabb a
gyerekek internethaszndlati
szokdsaiban figyelhetok meg:
egy meglehetésen konzervativ,
,biztonsdgi” internethaszndlat
Jellemzi Oket, kevéssé kisérlete-
zOk, s a mindennapi életiikben
sem foglal el a digitdlis vildg
kitiinteteit szerepet. Altaldban
a jol beuvdlt, népszerti platfor-
mokat haszndiljdk, nem hoznak
letre sajdt tartalmakat, az inter-
netre leginkdbb a kapcsolattar-
tds eszkozekent tekintenek. Ezt
a ,kényelmes” internethasznd-
lati lehetbséget a nevelbsziilok
hozzddlldsa is biztositja: nem
igazdn szolnak bele a fiatalok
digitdlis életébe, ehhez — a gyer-
mekek vdlaszai szerint - a fel-
késziiltségiik is hidanyzik. Mind-
ehhez hozzdtartozik, hogy ezen
csalddok egy része tobb gyer-
meket is nevel, s emiatt megle-
hetdsen stirii a hdztartdsokban
az offline interakcios tér, s a
nagyobb gyermekekre sokszor
hdrulnak az otthoni munkduval,
a kisebb testvérek nevelésével
0sszefliggo feladatok, amelyek
korldtozzdk az internethasznd-
latra fordithaté idot és energidt.

kezésére is allnak ezek a médiaeszkdzok. Hasonldsag figyelheté meg — az eltérd iskolai
végzettség, szocialis helyzet ellenére — a sziil6i attitlid tekintetében is: a neveldsziilok
alapjaban véve pozitiv képpel rendelkeznek az internethasznalattal osszefiiggd felkeé-
sziiltségiikrdl, hangsulyozzak, hogy tisztaban vannak azzal, hogyan miikodik az internet,
milyen veszélyei vannak, €s ezek ellen miként lehet fellépni.
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Hasonlitanak abban is, hogy a gyermekek tevékenységeit csak kevés esetben korla-
tozzak, és valamennyi sziilé tigy nyilatkozott, hogy tudja, mit csindlnak a gyermekek az
interneten (Németh, 2020). Az eltérések ettdl a kdzéposztalybeli modelltdl leginkabb a
gyerekek internethasznalati szokéasaiban figyelhetok meg: egy meglehetdsen konzervativ,
,,biztonsagi” internethasznalat jellemzi 6ket, kevéssé kisérletezok, s a mindennapi életiik-
ben sem foglal el a digitalis vilag kitiintetett szerepet. Altalaban a jol bevalt, népszerii
platformokat hasznaljak, nem hoznak létre sajat tartalmakat, az internetre leginkabb a
kapcsolattartas eszkdzeként tekintenek. Ezt a ,,kényelmes” internethasznalati lehetdséget
a neveldsziildk hozzaallasa is biztositja: nem igazan szoélnak bele a fiatalok digitalis éle-
tébe, ehhez — a gyermekek valaszai szerint — a felkésziiltségiik is hianyzik. Mindehhez
hozzatartozik, hogy ezen csaladok egy része tobb gyermeket is nevel, s emiatt meglehe-
tosen slirll a haztartasokban az offline interakciods tér, s a nagyobb gyermekekre sokszor
harulnak az otthoni munkaval, a kisebb testvérek nevelésével Osszefiiggd feladatok,
amelyek korlatozzak az internethasznalatra fordithaté id6t és energiat. Ez a fajta internet-
hasznalat magaval hozza a kockézatokkal, veszélyekkel valdo banasmddnak egy sajatos
formadjat is: noha — féleg a nagyobb gyermekeket — megtaldljak a tipikusnak tekinthetd
internetes veszélyek, a testképpel, a szexualitassal 0sszefiiggd kéretlen tartalmak megje-
lenése, eléfordulnak az online térben zaklatasok is, azonban korantsem dramai mérték-
ben és formaban. A gyerekek elég jol megbirkoznak ezekkel a veszélyekkel, jellemzo
moddon nem annyira a neveldsziilok segitségével, mint inkabb a nagyobb testvér, barat
bevonasaval, vagy akar egyediil.

A 2020 6szi és az egy évvel késObbi adatfelvétel tapasztalatai alapjan tigy latjuk, hogy
a mérdeszkoz alapvetden alkalmas a problématertilet feltérképezésére. Az arnyaltabb kép
megalkotasa ugyanakkor csak szélesebb korli adatgytjtéssel alkothaté meg. Ez igy van a
nevel6sziilés csaladok esetében is, ahol jo lenne latni, hogy a jelen tanulmanyban bemu-
tatott koriilmények, a sziildi viselkedések, illetve a gyerekek médiahasznalati praxisa
mennyire tekinthetd altaldnosnak, vagy a kiilonféle élethelyzetben €16 csalddok esetében
milyen kiilonbségek figyelheték meg. Mindezen informaciok nagyban hozzajarulhatnak
egy hatékony digitalis gyermekvédelmi stratégia kialakitasahoz.
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! Mindkét kutatds a Magyarorszag Digitalis Gyermekvédelmi Stratégidja megbizasabol késziilt. Az els
kutatas: Németh Szilvia (2020, szerk.). 4 magas latenciaszintii online kockdzati kitettség a fiatalok koré-
ben Magyarorszagon. A 13-17 éves fiatalok és sziilei korében végzett online felmérés, fokuszcsoportos
beszélgetések és csaladi interjuk tapasztalatai. Kézirat. AGAPE Készségfejlesztd Alapitrvany — T-TUDOK
Tudasmenedzsment és Oktataskutatdo Kozpont Zrt. A masodik kutatas: Jakab Gyorgy (2021, szerk.). 4 gyer-
mekvédelmi rendszerben él6 fiatalok digitalis gyermekvédelmi személyiségprofilozasat célzo akciokutatas.
Kézirat. Edunet Alapitvany.

2 A kérdéiv osszedllitasat segitette a 2020 tavaszan harom megyében lebonyolitott fokuszcsoportos lekérdezés.

Errél 1d. a kutatasi beszamolo 4 kutatas célja és modszertana cimi fejezetét.

3 Akutatdsban részt vevd hallgatok: Baldzs Andrea, Cseh Patricia, Helstab Martin, Kardos Anna, Kovacs-Csin-
csak Mercédesz, Moritz Maté, Werner Luca.

4 A kutatasban részt vevo hallgatok: Berta Boglarka Ilona, Boruzs Boglarka, Boznanszky Anna, Fabian Berna-

dett, Galgoczy Péter, Hajos Zsuzsa, Hir Balint, Kakonyi Flora, Kardos Anna, Kontrohr Andrea, Moritz Maté,
Németh Anna, Ronoki Bertalan, Szedlar Vanessza, Szilard Aliz.
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2020 majusa és juliusa kozott 18 fokuszcsoportos beszélgetésre kertilt sor 49 tanulo és 50 sziilo részvételével.
A9 sziil6i és a 9 tanuloi fokuszesoport kiilon szervezodott, viszont kiegészitették egymast, oly modon is,
hogy a legtobb esetben a beszélgetésen részt vevo sziilok gyermekeivel beszélgettiink. Kutatasi asszisztense-
ink sziil6-gyerek parokat kerestek meg, igy a szilé volt az, aki egyben engedélyezte gyermeke beszélgetésen
vald részvételét. A beszélgetések tervezésekor a kutatas f6 témaja a kiilonféle tarsadalmi csoportokba tartozo
fiatalok médiahasznalati gyakorlata lett volna, viszont mire elkezd6détt az adatfelvétel, az online tanulas
id6szakanak, tapasztalatainak feltérképezésével is kiegésziilt ez a fokusz (Németh és mtsai, 2021).

Absztrakt

A tanulmany két kutatas eredményeit hasonlitja ssze, amelyek a fiatalok online kockazati kitettségével foglal-
koznak. A kutatasok a Digitalis Jolét Nonprofit Kft. megbizasabol késziiltek azzal a céllal, hogy hozzajaruljanak
tana azonos volt, s mindkét esetben Baranya megyében tortént az adatfelvétel Ugyanakkor a megkérdezettek
kore jelentdsen kiilonbozott. Az elsd esetben az volt a cél, hogy egy széleskori attekintést kapjunk arrél, hogy
a kiilonboz6 tarsadalmi helyzetii csoportoknal milyen eltérések figyelhetok meg a médiahasznalati szokasok
tekintetében. A masik esetben egyetlen célcsoport allt a kutatas kdzéppontjaban, a nevel6sziilok és a veliik €16
fiatalkoruak online médiagyakorlatai. Jelen tanulmany ez utobbi kutatas eredményeit mutatja be részletesen.
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Seres Zoltan! — Makadi Mariann?

1 ELTE Eo6tvos Lorand Tudomanyegyetem TTK Foldrajz- és Foldtudomanyi Intézet
Foldrajz szakmodszertani csoport

2 ELTE Eo6tvos Lorand Tudomanyegyetem TTK Foldrajz- és Foldtudomanyi Intézet
Foldrajz szakmodszertani csoport

Valtozik-e a foldrajztanitas
modszertani kulturaja?

A tanulmany célja bemutatni a magyarorszagi foldrajztandri
szemlélettel, attitiiddel és modszertani kultirdval kapcsolatos
legutobbi vizsgdlat ota eltelt idoszak vdaltozdsait. Altaldnos iskolds
és gimnazista tanulok kérében online kérddives vizsgdlatot
végeztiink, amely sordn nyilt- és zdrtvégii kérdeésekkel vizsgdltuk
a tanulok tantdrgyakkal kapcsolatos attitiidjet, kiilonds tekintettel
a foldrajz tantdargyra. Kutatdsi eredményeink megerositik
azt a tényt, hogy a foldrajztaniltds gyakorlata - a tantervi
t6rekuvések ellenére — évtizedek ota nem képes elszakadni
a tananyagtartalmat fetisizdlo, tandr- és szamonkerés-
kozpontu attitiidtol, alig tapaszitalhato elmozdulds az aktiv
tanulds iranydba (v6. Chrappdan, 2017 ). A foldrajz tantdargy
presztizse az oktaldsi rendszerben és a tdarsadalomban egyiitt
stillyed a természettudomdnyos oktatdséval annak ellenére,
hogy a tantdrgynak két mdsik pillére (tarsadalomféldrajz és
Jfoldrajzi szintézis) is van, valamint, hogy az utobbi években
szdmos modszertani ajdnlds, offline és online segédanyag,
programcsomag jelent meg a pedagogusok munkdjdanak
segitése érdekében.

Bevezetés

2017, 2021; Seres, 2021; Utdné, 2005, 2011) vizsgaltak az utobbi két évtizedben,

amely vizsgalatokban a legtobb esetben hasonld, am korantsem kedvezd ered-
ményekre jutottak. A kutatasok legtobbszor az alkalmazott modszerekkel kapcsolatos
problémakra hivtak fel a figyelmet: a hagyomanyos modszertani kultiira ,,megcsontoso-
dasara” (Makadi, 2011), azaz a frontalis munkaformahoz k6t6dd, tanarkdzpontu tanitasi
¢és tanuldsi modszerek tilsulyara (Makadi, 2017, 2021). A foldrajz tantargyat napjainkban
is sokszor ténykdzpontu, leird, az atlagtanuld és a tarsadalom altal is kevéssé értékelt
(,,megtiirt-utalt helyzet(i”) tantargyként mindsitik (Balint €s mtsai, 2018; Varjas és mtsai,
2021). A foldrajz tanitasi gyakorlata gyakran a megszokott tartalmi, modszertani séma-
kon alapul, jollehet az utdbbi évek valtozasai (pl. tartalmi, tantervi valtozasok vagy a
tudassal kapcsolatos tarsadalmi igények valtozasa) 1) kihivasok elé allitjak a foldrajzta-
narokat is (Farsang, 2020).

ﬁ foldrajz tantargy helyzetét tobben és tobbszor (Farsang, 2004; Makadi, 2011,
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Hazankban a foldrajzoktatas komoly krizishelyzetben van (Varjas és mtsai, 2021).
A szakemberek mar régdta kongatjak a vészharangot, ramutatva arra, hogy a foldrajzta-
nitas-tanulds folyamataban alapveté mddszertani megujulasra és szemléletvaltasra lenne
sziikség (Makadi, 2017; Probald és mtsai, 2015; Probald, 2017a, 2017b; Seres, 2021;
Szilassi és Sz6118sy, 2018; Uténé, 2000, idézi Farsang, 2004). Azonban a tapasztalatok
azt mutatjak, hogy a vészharang hangjat nem hallja a kdznevelési rendszer legtobb sze-
replje, ami — sok mas mellett — azzal is magyarazhato, hogy a kutatasok eredménye csak
mérsékelten jut el a gyakorlé pedagogusokhoz (példaul tobbségiik nem olvas szakmai
folyoiratokat) (Nagy-Czirok, 2016), nem vesz részt szakmodszertani tovabbképzések-
ben. A mddszertani megujulds elmaradédsa egyértelmiien Osszefiiggésben all azzal is,
hogy az elmult két évtizedben jelentésen csokkent a foldrajzoktatasra fordithato idokeret
a koznevelési rendszerben, am terjedelmi korlatok miatt ebben a tanulmanyban ezzel
nem foglalkozunk (bévebben 1d. Probald, 2017b; Seres, 2021).

Jelen tanulmany célja bemutatni a legutobbi (atfogonak tekinthetd) magyarorszagi
foldrajztanari attitiddel, szemlélettel és modszertani kulturaval kapcsolatos vizsgalat
(Makadi, 2017) ¢6ta eltelt idészak valtozasait.

Kutatasi modszerek bemutatasa
Kutatasi el6zmények

A kutatasunk alapjat az elmult években zajlott néhany kutatas és az azokbdl késziilt tanul-
manyok jelentették. A helyzetfelmérés céljabol dsszeallitott kérddivhez Csikos Csaba
2012-ben az Iskolakulturaban megjelent Melyik a kedvenc tantargyad? (Csikos, 2012),
Chrappan Magdolna 2017-ben megjelent 4 természettudomdanyi targyak helyzete és elfoga-
dottsaga a kozoktatasban (Chrappan, 2017), illetve Makadi Mariann 2017-es Mi torténik a
foldrajzorakon? (Makadi, 2017) cimili tanulmanya szolgaltak kiindulasi pontként.

Minta és mérdeszkoz

A kérdoives vizsgalatot — amelyen a jelen tanulmany alapszik — 2021. szeptember és
oktober honapokban végeztiik altalanos iskolas és gimnazista tanulok bevonasaval, igy
az eredmények a 2012 és 2020 kozott érvényben 1évé Nemzeti alaptanterv és kerettanter-
vek alapjan tanuld diakok véleményét, attitiidjét tikkrozik (kivéve a 10. évfolyamos tanu-
16k esetében, mert 6k az el6z6 tanévben elvileg mar a 2020-as NAT alapjan tanultak). Az
online kérddivet sszesen 1035 tanulo toltdtte ki, amelybdl az adatfeldolgozas soran 24
nem relevans valaszt kiszirtiink, igy 1011 valaszt dolgoztunk fel. A kutatds nem tekint-
het6 reprezentativnak, annak soran kényelmi mintavétel tortént. A kérddivek kitdltése az
esetek tilnyomo részében tanari feliigyelet mellett valosult meg. A kit61tdk 41,6%-a férfi,
57,9%-a né, mindossze 5 16 (0,5%) nem adott valaszt az erre vonatkozo kérdésre. A kér-
déives felmérésben négy (8., 9., 10. és 11.) évfolyam tanuloi vettek részt. A kérdésekben
a legtdbb esetben az el6z6 évfolyamra vonatkozo tapasztalatokrol informalédtunk, amit
az indokolt, hogy a kérddivet a tanév els6 heteiben toltettiik ki, igy példaul egy hetedikes
tanulonak még nem lett volna lehetdsége érdemben megitélni a foldrajz tantargyat. fgy
tehat az egyes évfolyamokra vonatkozé megallapitdsokat az eggyel magasabb évfo-
lyamra jarok valaszai adjak, ami lehetdvé tette, hogy minden tanul6 egy-egy egész tané-
vet értékelhetett. A ,,Hanyadik évfolyamra jartal az el6z6 tanévben?” kérdésre adott vala-
szok esetében kozel azonos aranyokat lathatunk: a legtobb kitoltd 9. évfolyamos volt,
igy a 8. évfolyamrol szereztiink a legtobb adatot (1. abra). Ez — azt feltételezve, hogy a
kérdoéiv kitoltésének idopontjaban a 9. évfolyamra jard tanuldk tobbsége a jelenlegitol
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eltérd iskolaban tanult az el6z6 tanévben — kutatasunk szempontjabdl szerencsésnek
mondhatd, a helyzet szélesebb attekintését tette lehetové. A kérddivet kitoltd tanulok
valamennyien 2002 és 2008 kozott sziilettek. A legtdbb kitdltés a févarosbol érkezett
(65,3%), ezt kdvette a megyeszékhelyek, megyei jogu varosok csoportja (19,4%), aztan
az egyéb varosok (9,3%), végiil a kozségek csoportja (4%). (A valaszadok 1,9%-a nem
tudta a telepiiléstipust, 0,1%-a — egy kit6lté — pedig nem adott valaszt.) A legtobb valasz
(68,6%) allami fenntartast intézménybdl érkezett, valamint a kitdltok 20%-a egyhazi,
3,3%-a alapitvanyi iskoldban tanult, 8,1% pedig nem tudta vagy nem valaszolt.

Nem adott valaszt
0,30%

10. évfolyam 7. évfolyam
22,75% 24,33%

1. abra. A valaszadok megosziasa évfolyamok szerint, n = 1011 (Forrds: sajat szerkesztés)

Az online kérdéiv a Google Forms segitségével késziilt és a Tantdrgyi viszonyulas, tan-
targyi kapcsolatok — kérddiv cimet viselte. Cimében szandékosan nem utaltunk a foldrajz
tantargyra, hogy az ne befolyasolja a kit6ltéket. A kérdéiv harom nagyobb blokkbdl allt,
amelybdl e tanulmanyban csak kettovel (a tantargyakkal kapcsolatos véleménnyel és a
foldrajz tantargy helyzetével) foglalkozunk. A kérdéiv tobbnyire zartvégii kérdéseket
(pl. Likert-skala) tartalmazott, &m ahol sziikségesnek tartottuk, nyiltvégii kérdéseket is
alkalmaztunk.

A kérdéives kutatas eredményei
A foldrajz kedveltsége, osszevetve a tobbi tantarggyal

Az utdbbi években sziiletett néhany olyan vizsgalat, amely kifejezetten az iskolai tantar-
gyak kedveltségével foglalkozik (Csikos, 2012; Chrappan, 2017). Csikos — reprezentativ,
570 hetedik osztalyos Csongrad megyei tanuld kdrében végzett — vizsgalata alapjan mi
is feltettik a tanuloknak azokat a nyiltvégl kérdéseket, hogy ,,Melyik a kedvenc tan-
targyad?”, valamint, hogy ,,Melyik tantargy a legkevésbé kedvelt szdmodra?”, azzal a
kiilonbséggel, hogy mi lehetové tettiik tobb tantdrgy megnevezését is (a nyiltvégli kér-
dések mellett és ellen sz0l6 érveket 1d. Csikos, 2012). Emellett fontosnak gondoltuk azt
is, hogy a nyiltvégii kérdésekre adott valaszok zartvégli kérdésekkel is kiegésziiljenek,
igy a tanuloknak egy 6tfokozatu Likert-skalan is jelolniiik kellett azt, hogy (1) mennyire
kedvelik a felsorolt tantargyakat, (2) mennyire kedvelik az adott tantargyat tanit6 tanaru-
kat, (3) mennyire tartjak hasznosnak a mindennapi élet szempontjabol a felsorolt tan-
targyakat, valamint hogy (4) mennyire tartjak fontosnak azokat a sajat tovabbtanulasuk
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szempontjabol (vo. Chrappan, 2017). Csikos vizsgalatanal lathato, hogy a foldrajz
a kedvenc tantargy esetében a rangsor végén, €s ezzel 0sszefliggésben a legkevésbé
kedvelt tantargy esetében a rangsor legelején kapott helyet (hangstlyozzuk, hogy az a
vizsgélat 7. osztalyos, a 2007-es Nemzeti alaptanterv alapjan tanuldk korében tortént,
amikor ezen az évfolyamon még a regionalis f6ldrajzi tartalmak dominaltak). Chrappan
(2017) — nagyobb mintan, altalanos és kozépiskolas tanulok korében végzett — vizsga-
lata sem fest kedvez6 képet a foldrajz kedveltségérdl: az 5-fokozatu skalaatlag alapjan
altalanos iskolaban 3,5-es, gimnaziumban pedig 3,4-es atlagot ért el a tantargy (ez a 10.,
illetve a 9. helyet jelenti a 14—15 tantargybol allo listan). (Utdbbi kutatas a Likert-skalas
vizsgéalodasban intervallumskalaként, igy metrikus adatként értelmezte az adatokat, jelen
kutatasban mi is ennek alapjan jartunk el az 6sszehasonlithatosag érdekében.)

7-8. évfolyam 18,4
9-10. évfolyam I 7.8
Osszes valasz [ 'S.!
7-8. évfolyam 12,5
9-10. évfolyam NN (6.5
Osszes valasz [ |-
7-8. évfolyam 13,7
9-10. évfolyam IR 1.6
Osszes valasz - [ NG .3
7-8. évfolyam 12,2
9-10. évfolyam [INNNENGG 112
[RYRSREIEAN 000 IR
7-8. évfolyam 10,1
9-10. ¢vfolyam  [NNNGEGCGNEGEGEGEGEE 9.3
Osszes valasz [ NNGTGNINGEEEE .3
7-8. évfolyam 10,4
9-10. évfolyam [N 4.8
Osszes valasz |GG 3.0
7-8. évfolyam 4,2
9-10. ¢vfolyam [N o4
Osszes valasz | NN 5.!
7-8. évfolyam 35
9-10. évfolyam NG 6.2
Osszes valasz [ NN 4.6
7-8. évfolyam 4,2
9-10. évfolyam [N 2.3
Osszes valasz | 3.4
7-8. évfolyam 4,1
9-10. évfolyam [l 1.4
Osszes valasz I 3,0
7-8. évfolyam 3,6
9-10. évfolyam [l 1,2
Osszes valasz [ 2.6
7-8. évfolyam | 0,2
9-10. évfolyam | 0,4
Osszes valasz | 0,3
7-8. évfolyam | 0,2
9-10. évfolyam [INNNEGGENEE 8.5
Osszes valasz | 3.7
7-8. évfolyam 2,7
9-10. évfolyam [N 2.5
Osszes valasz [ 2.6

0 5 10 15 20 25 30

Mate- Torté-  Idegen
Biologia nelem  nyelvek
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Enck-  Digitalis Vizualis Test-
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2. abra. A ,,Melyik a kedvenc tantargyad?” kérdésre adott vilaszok megoszlasa iskolaszintenként
(altalanos iskola: n = 663, gimndzium: n = 484) és az dsszes beérkezett valaszhoz (n = 1147) viszonyitva (%)
(Forras: sajat szerkesztés)
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3. abra. A ,, Melyik tantargy a legkevésbé kedvelt szamodra?” kérdésre adott valaszok megoszidsa
iskolaszintenként (altalanos iskola: n = 641, gimnazium: n = 484) és az dsszes beérkezett valaszhoz
(n = 1125) viszonyitva (%) (Forrds: sajat szerkesztés)

Az altalunk végzett kutatas eredményei Osszecsengenek a korabbiakkal, ugyanis ebben
sem szerepel elokelé helyen a foldrajz tantargy a nyiltvégl kérdésekre adott valaszok
alapjan. Az 1011 tanulé dsszesen 1147 tantargyat emlitett (vagyis voltak olyanok, akik
tobb tantargyat is felsoroltak), ezek koziil minddssze 53-szor (4,6%) fordult el6 a fold-
rajz. A tantargy kicsit népszertibb a gimnaziumokban, mint az altanos iskolakban: el6b-
biben az 6sszes valasz (484) 6,2%-a, utobbiban pedig az dsszes valasz (663) 3,5%-a
volt a foldrajz (2. abra). Jelen vizsgalatbdl is kitiinik az idegen nyelvek (kiilondsen az
angol nyelv) népszeriisége (az Osszes emlités 18,1%-a), de a torténelem ¢és a biologia is
a rangsor elején szerepel mind altalanos iskolaban, mind gimnaziumban (a torténelem
némileg népszertibb a gimnazistak kdrében). A hagyomanyosan természettudomanyos
tantargyaknak nevezett tantargyak koziil egyediil a fizikat el6zi meg a foldrajz: a kémiat
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csupan alig, a biologiat viszont jelentdsen tobben nevezték meg kedvenc tantargynak.
Fontos hangstlyoznunk, hogy ugyan 6sszevetjiik a foldrajzot a természettudomanyos
tantargyakkal, &m nem tekintjiikk csupan természettudomanyos tantargynak. A foldrajz
ugyanis az egyetlen olyan tantargy a koznevelési rendszerben, amely dsszekapcsolja a
természettudomanyos ¢és tarsadalomtudomanyos tartalmakat, 1ényege éppen e két nagy
tudomanytertilet k6zotti kapcsolatteremtés, szintetizalas (bévebben Seres, 2021).

A legkevésbé kedvelt tantargyat illetéen a foldrajzot dsszesen 55-szor (az Osszes
emlités 4,9%-a) emlitették, ebbdl 46 emlités az altalanos iskolaban, 9 emlités a kozép-
iskoldban volt, tehat az altalanos iskolasok kdrében népszertitlenebb a tantargy, mint a
gimnazistakéban (amint lattuk a kedvenc tantargyak esetében is) (3. dbra). A természet-
tudomanyos tantargyak mindegyikét tobben valasztottak legkevésbé kedvelt tantargynak,
mint a foldrajzot, a legelutasitottabb a fizika (az Osszes valasz 24,1%-a), ezt koveti a
kémia (13,9%), majd a bioldgia (6,3%), ami ellentmond Csikos (2012) — szintén nyilt-
végl kérdéssel vizsgalt — eredményeinek. Korabbi vizsgalatokban (Papp és Jozsa, 2000,
idézi Csikos, 2012; Chrappan, 2017; Malmos és Chrappan, 2016) — akarcsak a miénk-
ben — a fizika bizonyult a legnépszertitlenebb tantargynak, és Csikos vizsgalataban is
harmadik helyen végzett (a foldrajz és a matematika utan). Abban azonban valamennyi
vizsgalat azonos eredményre jut, hogy a természettudomanyos tantargyak a kedveltségi
rangsor végén allnak (Chrappan, 2017). Az is egyértelmiien latszik az adatokbol (mind
a nyilt-, mind a zartvégli kérdések esetében — utdbbiak részletesebb bemutatasat lasd
a kovetkezd bekezdésben), hogy a természettudomanyos tantdrgyak (biologia, fizika,
kémia) az altaldnos iskolaban kevésbé elutasitottak, mint a gimnaziumban. Kutatdsok
igazoljak, hogy a tanulassal eltoltott id6 és az életkor el6rehaladtaval csokken a tanulok
motivacidja a tanulas irant (Chrappan, 2017; Ftz, 2018), a kisgyermekekben még van
egyfajta ,természetes” kivancsisag a természet jelenségeivel kapcsolatban. Ez a kivan-
csisag az id6 elérehaladtaval csokken, sokszor a helyteleniil megvalasztott tanitasi mod-
szereknek is koszonhetden (Beke, 2011). Ezt a megallapitast igazolni latszik az is, hogy
a zartvégl kérdések esetében mindhdrom klasszikus természettudomanyos tantargy joval
alacsonyabb atlagértéket ért el a gimnazistak, mint az altalanos iskolasok korében (1. tab-
lazat). A foldrajz viszont a gimnazistak korében jelentdsen jobban szerepelt. A harom
hagyomanyos érettségi tantargy (magyar nyelv €s irodalom, matematika, torténelem)
elutasitottsaga csokken a gimnazium végéhez kozeledve, ami azzal is Osszefiiggésben
lehet, hogy a tanulok felismerik e tantargyak fontossagat a tovabbtanulds szempontjabol,
¢és ezzel parhuzamosan a tobbi tantargy hattérbe szorul, azok tanulasara mar nem fordi-
tanak sok id6t. (Fontos megemliteniink, hogy tobb altalanos iskolas tanuld toltotte ki a
kérddivet, mint gimnazista, ami arnyalhatja az eredményeket €s azok dsszevethetdségét.)

A zartvégii kérdések esetében a tanulok otfokozata Likert-skalan (ahol az 1 = egyalta-
lan nem kedvelem, az 5 = nagyon kedvelem) jel6lték, hogy mennyire kedvelik a felsorolt
tantargyakat. Az 1011 kitdltd nem minden esetben kattintott értéket az egyes tantargyak
esetében, igy az értékelhetd valaszok szama ennél alacsonyabb, de a legtobb esetben eléri
az ezret. (Az, ahol az értékelhetd valaszok szama nem kozeliti meg az 1000 {6t — allam-
polgari ismeretek, hon- és népismeret, etika esetében —, azzal magyarazhato, hogy ezeket
a tantargyakat az esetek dontd tobbségében csak az altalanos iskolaban tanuljak). A vala-
szok alapjan a leginkabb kedvelt tantargy (4,17-os atlaggal) az els6 idegen nyelv (a leg-
tobb esetben az angol), ezt koveti a masodik idegen nyelv (3,84), a torténelem (3,77),
az irodalom (3,69), a f6ldrajz (3,48), a digitalis kultara (3,41), a biologia (3,40), a mate-
matika (3,37), a nyelvtan (3,31), a kémia (3,09) és a fizika (2,66). A foldrajzra érkezett
1003 értékelhet6 valasz alapjan megallapithato, hogy a legtobben négyest (35,10%) vagy
harmast (25,40%) jeloltek meg. A valaszadok 19,50%-a 6tost, 13,65%-a kettest, 6,28%-a
pedig egyest (azaz az egyaltalan nem kedvelem valaszlehetdség) jelolt. Kimutathato
a zartvégl kérdésekre adott valaszok Osszefliggése a kedvenc és a legkevésbé kedvelt
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tantargyra adott valaszokkal. A legtobben az angol nyelvet nevezték meg kedvenc tantar-
gyként, és a tanulok zartvégii kérdésekre adott valaszai alapjan is ez a leginkabb kedvelt
tantargy mindkét iskolaszinten. A fizika a legkevésbé kedvelt tantargy, amit nemcsak az
mutat jol, hogy az dsszes valaszad6 kozel egynegyed része ezt adta valaszul a nyiltvégl
kérdésre, hanem az is, hogy minddssze 2,66-os atlagot ért el, ezzel pedig utolso helyen
végzett a tantargyak rangsoraban.

Osszességében tehat a nyiltvégii kérdések alapjan lathaté, hogy a féldrajz ugyan
nem tartozik a legtdobbek altal kedvencnek jeldlt tantargyak kozé, am az elutasitottsaga
elmarad a tantargyak tobbségéhez képest (pl. természettudomanyos tantargyak, magyar
nyelv és irodalom, torténelem). A zartvégli kérdések valaszai (ahol nem a kedvenc és
legkevésbé kedvelt tantargyakat vizsgaltuk) arnyaljak ezt a képet, hiszen az eredmények
azt mutatjak, hogy a foldrajz a tizenegy tantargybol allo listan a k6zépmezdényben talal-
haté, maga moge utasitva a klasszikus természettudomanyos tantargyakat. A legtobb
természettudomanyos tantargy rosszabbul szerepelt a gimnazistak kdrében, de a foldrajz
az érettségi tantargyak mellett javitani tudott az altalanos iskolas eredményeihez képest.

1. tablazat. A tantargyak kedveltségi rangsora a zartvégii kérdések alapjan az altalanos iskolas
és a gimnazista tanulok korében (Forras: sajat szerkesztés)

Altal4nos iskola Gimnazium
n = max. 571 n = max. 437
Tantargy neve Atlag (széras) Tantargy neve Atlag (széras)

Els6 idegen nyelv 4,13 (1,05) Els6 idegen nyelv 4,22 (1,00)
Masodik idegen nyelv 4,08 (1,05) Torténelem 3,90 (1,08)
Torténelem 3,67 (1,23) Irodalom 3,76 (1,08)
Irodalom 3,64 (1,20) Masodik idegen nyelv 3,68 (1,28)
Digitalis kulttra 3,50 (1,25) Foldrajz 3,63 (1,11)
Biologia 3,49 (1,21) Matematika 3,37 (1,31)
Foldrajz 3,36 (1,14) Biologia 3,31 (1,30)
Matematika 3,36 (1,35) Digitalis kultura 3,29 (1,22)
Magyar nyelv 3,32 (L,11) Magyar nyelv 3,29 (1,07)
Kémia 3,24 (1,30) Kémia 2,88 (1,36)
Fizika 2,87 (1,34) Fizika 2,38 (1,24)

A foldrajz tantargy hasznossdga és fontossaga

Azt, hogy az egyes tantargyakat mennyire tartjdk hasznosnak a tanuldk, szintén
Likert-skalaval vizsgaltuk (ahol az 1 = egyaltalan nem tartom hasznosnak, az 5 = nagyon
hasznosnak tartom). A mindennapi €let szempontjabol a leghasznosabb tantargynak az
idegen nyelveket jelolték a valaszadok. Mind az elsé (4,72), mind a masodik (4,25)
idegen nyelv négyes feletti atlageredményt ért el, ezektél lemaradva, de még mindig
a négyes atlagérték felett szerepelt a matematika (4,07), de relative magas értéket ért
el a magyar nyelv(tan) is (3,93). E targyakat koveti a sorban a digitalis kultara (3,90),
a foldrajz (3,78), a biologia (3,55), az irodalom (3,49), a torténelem (3,46), a fizika (3,03)
¢és végiil a kémia (2,87). (Az értékelhetd valaszok a masodik idegen nyelvet leszamitva
minden esetben elérik a 970-et, és csak két esetben — elsé idegen nyelv és digitalis kultara
—nem ¢érik el az ezret.) Jol lathato, hogy az idegennyelv-tanulast kiillonosen 1ényegesnek
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tartjak a tanulok a mindennapi élet szempontjabol (2. tablazat). A matematika és a nyelv-
tan (feltehet6leg a helyesiras) hasznossaga is kimagaslo, ellenben két kotelezd érettségi
tantargy is hatul szerepel a listan (irodalom, torténelem), joval lemaradva a foldrajz
tantargytdl, ami 1007 valasz alapjan a hatodik helyen szerepel. A Makadi (2017) altal
— kisebb (419 tanuld), nem reprezentativ mintan — végzett kutatas eredményei is hason-
l6ak e kutatas eredményeihez, akkor a tanuldk 3,67-os osztalyzatot adtak a foldrajznak a
hasznossag szempontjabol. Az eredményeink 6sszhangban vannak Malmos és Chrappan
(2016) pilotvizsgalataval is, amelyben megallapitjak, hogy minden természettudomanyos
targyat hasznosabbnak tartanak a tanuldk, mint amennyire kedvelik azokat. A mi vizsga-
latunk alapjan ez aldl csak a kémia kivétel, ami felveti a kérdést, hogy a tanulok vajon
miért nem ismerik fel a tantargy mindennapi életben vald hasznosithatosagat.

2. tablazat. A tantargyak hasznossagi rangsora a zartvégii kérdések alapjan az altalanos iskolds
és a gimnazista tanulok korében (Forrds: sajat szerkesztés)

Altalanos iskola Gimnazium
n = max. 571 n = max. 437
Tantargy neve Atlag (széras) Tantargy neve Atlag (széras)

Els6 idegen nyelv 4,70 (0,71) Els6 idegen nyelv 4,75 (0,67)
Masodik idegen nyelv 4,42 (0,90) Masodik idegen nyelv 4,13 (1,10)
Matematika 4,21 (0,97) Digitalis kulttra 3,98 (1,08)
Magyar nyelv 4,02 (1,00) Matematika 3,87 (1,08)
Digitalis kultira 3,84 (1,13) Magyar nyelv 3,82 (1,14)
Foldrajz 3,77 (1,02) Foldrajz 3,78 (1,02)
Biologia 3,61 (1,08) Irodalom 3,54 (1,09)
Irodalom 3,46 (1,13) Torténelem 3,53 (1,21)
Torténelem 3,40 (1,10) Biologia 3,47 (1,11)
Fizika 3,21 (1,21) Fizika 2,77 (1,20)
Kémia 2,98 (1,13) Kémia 2,72 (1,22)

A tantargy fontossaganak a tanulok sajat tovabbtanulasuk szempontjabdl valé megitélése
nem meglepd, hiszen a foldrajz iskolai eredményei nem sok helyen szamitanak bele a
tovabbtanulasba, altalaban nem pontszerz6 és nem felvételi targy. Csak harom tantargy
szerepel a harmas atlag alatt, a foldrajz (2,94) mellett a kémia (2,82) és a fizika (2,75)
(v6. Chrappan, 2017). A legmagasabb értéket itt is az idegen nyelvek — az elsé 4,60-os,
a masodik 4,09-os atlaggal — érték el, ezeket kdveti a matematika (3,84) (Chrappan 2017-
es tanulmanyaban is az idegen nyelv és a matematika all a fontossagi rangsor élén, am
ott altalanossagban és nem a tovabbtanulds szempontjabol vizsgalodtak), a magyar nyelv
(3,58), az irodalom (3,53), a torténelem (3,47) és a biologia (3,13).

A foldrajztanitas modszertani kulturdja

A tanitasi-tanulasi folyamat legmeghatarozobb elemei az alkalmazott tanulasszervezési
formak, a tanéran alkalmazott modszerek €s taneszk6zok, amelyekrdl a szakirodalom alap-
jan megallapithato, hogy dont6 befolyast gyakorolnak a tantargyi kedveltségre (Chrappan,
2017). Ugyanakkor Chrappan (2017) vizsgalata ezt nem tamasztja ald, ugyanis nem
sikeriilt kimutatni még kozepesen erds korrelaciot sem az alkalmazott modszerek és a
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tantargyi kedveltség kozott. Ugy véli, hogy
csupan metodikai valtoztatdsok nem idéznek
el6 latvanyos javulast a természettudomanyok
oktatasaban, &m mindenképpen foglalkoz-
nunk kell ezekkel is. Kivaltképpen azért, mert
jelen kutatas eredményei azt mutatjak, hogy
a tanulok részérdl érezhetd az igény a fold-
rajztanitasban alkalmazott modszerek valto-
zatosabba tételére, ami a beérkezett valaszok

Az adatokbol jol ldtszik, hogy
mind dltaldnos iskoldaban,
mind gimndziumban igen
magas a passziv, tandrkoz-

pontui, hagyomdnyosan fron-
talis tandri magyardzathoz

alapjan feltételezhetden novelné a tantdrgy Lbit6dd modszerek alkalmazdsa,

kedveltségét (lasd kés6bb).

Vizsgalatunkban a tanuloknak egy négy-
foku Likert-skalan (soha, évente néhanyszor,
havonta né¢hanyszor, szinte minden 6ran)
kellett jelolniiik, hogy a felsorolt mddszere-
ket milyen gyakran hasznaljak a foldrajzora-
kon. Természetesen az ,,évente néhanyszor”
valasz mas megitélés ala esik az egyes mod-
szerek (pl. a tanari magyarazat és a projekt-
tanulas) esetében és az egyes évfolyamok
kozott is (hiszen a foldrajz 6raszdma évfo-
lyamonként eltérd lehet, heti egy és kettd
kozott valtozik), am erre figyelemmel vol-
tunk a feldolgozaskor.

Az adatelemzés soran az egyes modsze-
reket a kovetkezd négy nagyobb csoportba
soroltuk:

I. frontalis tanari magyarazat: ide sorol-
tuk a hagyomanyos tanarkdzponta,
ismeretatado jellegli modszereket
(abban az esetben is, ha a verbalis
modszert kiegészitik eszkozhaszna-
lattal vagy masféle modszerrel);

II. forraselemzés: ide soroltuk azokat a
modszereket, amelyek a tudasszer-
z¢st szoveges, vizualis vagy manualis
eszkozokre épitik, fliggetleniil attol,
hogy azok milyen mértékben iranyi-
tottak a tanar altal (a forras kifejezést
a legszélesebb értelmében hasznaltuk,

vagyis az amugy is szukos ido-
keretet a tanulok jorészt felesle-
ges tevekenységekkel t6ltik (V6.
Chrappdn, 2017 ), amiket jol
lehetne helyettesiteni tanulodo-
mindns, aktiv tanuldsra épiilo
modszerekkel. A tandri magya-
rdzat az esetek donto t6bbse-
gében minden ordn eldfordul,
a tandrok eloszeretettel hasz-
ndlnak prezentdciot is (3. tdb-
ldzat). A PowerPoint prezenld-
cio széleskérben elterjedt (70%
feletti gyakorisdggal minden
ordn minkét iskolatipusban) a
tandri eloadds és magyardzat
kiegészitésére, mdskor a tand-
rok megtanulando tananyag-
ként teszik elérhetové a tanulok
szdmdra (pl. online platfor-
mon a tankényvi lecke helyett)
(Makddi, 2021).

kozottiik kiemelve a specialisan foldrajzi jelleglieket);
III. aktiv tanulas a tandran: ide soroltuk azokat a tudasszerzé modszereket, amelyek-
ben a tanulok tevékenyen vesznek részt foldrajzorak keretében;

Iv.

projekttanulds (pedagégiai projekt): mint tanulasszervezési eljarast (nem mint

modszert!) értelmeztiik, de kiemeltiik a tobbi szervezeti formabol, mert jelentd-
ségének felismerése, helyes értelmezése és alkalmazasanak elterjedése segithet a

szakmoddszertani megtjulasban.

Az adatokbdl jol latszik, hogy mind éltalanos iskolaban, mind gimnaziumban igen magas
a passziv, tanarkdzpontu, hagyomanyosan frontalis tanari magyarazathoz két6dé mod-
szerek alkalmazasa, vagyis az amugy is sziikds idékeretet a tanulok jorészt felesleges
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tevékenységekkel toltik (vo. Chrappan, 2017), amiket jol lehetne helyettesiteni tanu-
l6dominans, aktiv tanuldsra éptild modszerekkel. A tanari magyarazat az esetek dontd
tobbségében minden oran eléfordul, a tanarok eldszeretettel haszndlnak prezentaciot is
(3. tablazat). A PowerPoint prezentacio széleskorben elterjedt (70% feletti gyakorisaggal
minden 6ran minkét iskolatipusban) a tanari eléadas és magyarazat kiegészitésére, mas-
kor a tanarok megtanuland6 tananyagként teszik elérhetévé a tanulok szamara (pl. online
platformon a tankdnyvi lecke helyett) (Makadi, 2021). Kiértékelésiink soran a frontalis
mddszerek kdzé soroltuk a tablai vazlat, valamint a tanuldi vazlat- és jegyzetkészitést is,
mert tapasztalataink alapjan ezek a tanari eldadas, magyarazat kozben (részben helyett)
késziilnek, tehat nem a tanuldk 6nallé munkajarol van szo, hanem tobbnyire csak diktalas
vagy masolas soran végzett rogzitést jelentenek. Ezért, bar a vizsgalat eredményei azt
mutatjak, hogy a vazlat- és jegyzetkészités igen gyakori (altalanos iskolaban 77,58%,
gimnaziumban 84,91%), elégedettségre nem adnak okot. Elismerve, hogy elvileg a vaz-
lat- és jegyzetkészités fontos eszkdze a 1ényegkiemelési készség fejlesztésének, ebben
a forméban lényegében nem szolgalja ezt a célt. A tanarkdzpont modszerek hangsulya
annak fliggvényében is jelentds problémaként jelentkezik, hogy e generacid figyelmét
mar joval nehezebb lekotni, mint a korabbiakét, nehezebben birjak a monotonitast, és
a komoly munkanal jobban kedvelik a jatékos felfogast (Karolyi és Pintér, 2019, idézi
Tobias ¢és Boros, 2022).

3. tablazat. A frontalis tandri magyarazat csoportba tartozé modszerek megosziasa iskolatipusonként (%)

Relativ gyakorisag — altalanos Relativ gyakorisig — gimnizium

iskola
n = max. 437
(n = max. 571) ( )
- (. évente | havonta | szinte évente | havonta | szinte
I. Frontalis tanari o, 1 . . s o .
masvarizat soha | néhany- | néhany- | minden | soha | néhany- | néhany- | minden
gy Szor szor oran szor szor oran

Tanéari magyarazat | 2,90 4,89 7,07 | 85,14 | 2,84 1,65 3,55 | 91,96

Tandri magyardzat | s 00| 650 | 1760 | 7022 | 332 | 687 | 1493 | 74,88

prezentacidval
Téablai vazlat 13,27 16,73 23,09 46,91 9,52 13,33 27,38 49,76
vézlat- & 398 796 | 1049 | 77,58 | 2,02 | 3,77 9,20 | 8491
jegyzetkészités

Kutatasi eredményeink azt mutatjak, hogy a kiilonféle forrasok hasznalata nem tal
gyakori. Az altalanos iskolai foldrajzorakon a térképhasznalat a leggyakoribb, am a
gimnaziumban jelentdsen visszaszorul, dobbenetes, hogy a vélaszok alapjan a legtobb
tanuld csupan havonta néhanyszor hasznal térképeket a tandran (4. tablazat) (vo. Makadi,
2021). A foldgdmbhasznalat esetében még rosszabb a helyzet, a valaszado tanulok relativ
tobbsége soha nem talalkozik f6ldgombbel a foldrajzorakon (vo. Makadi, 2017), de még
ennél is kevesebbszer dolgoznak makettekkel vagy modellekkel. A szdvegek, abrak vagy
adatsorok feldolgozasa gyakoribb, am ezek sem tartoznak a legnépszertibb forradsok kozé
annak ellenére, hogy a legujabb fejlesztésti tankdnyvek mar bdévelkednek ezekben, és
— mint lattuk — a f6ldrajztanarok szivesen prezentalnak a tanorakon, tehat konnyii lenne
e forrasok bevonasa a tanulasi folyamatba. Elgondolkodtato, hogy filmekkel, videokkal a
kitoltok tobb mint egydtdd része soha nem talalkozik a foldrajztanulashoz kapcsolodoan,
a legtdbben csupan évente vagy havonta néhanyszor hasznaljak ezeket az eszkozoket a
21. szazad vizualis vilagéban.
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4. tablazat. A forrdaselemzés csoportba tartozo modszerek megoszlasa iskolatipusonként (%)

Relativ gyakorisag — altalanos Relativ gyakorisag — gimnazium
iskola (n = max. 571) (n = max. 437)
évente | havonta | szinte évente | havonta | szinte
II. Forraselemzés | soha | néhany- | néhany- | minden | soha | néhany- | néhany- | minden
szor szor oran szor szor oran

Szovegfeldolgozas | 22,08 | 27,01 32,30

18,61 | 27,90 | 32,15 26,95 13,00

Adat- és adatsor- 35,56 | 25,74 27,96

10,74 | 23,57 | 27,86 35,24 | 13,33

elemzés

Abra- ¢és

, . 9,71 | 18,13 40,48 31,68 6,40 | 15,88 42,42 | 3531
képelemzés

Térképelemzés 3,30 | 10,64 37,25 48,81 2,61 | 14,96 49,64 | 32,78
Foldgémbhasznalat | 44,36 | 27,82 21,82 6,00 |49,05| 29,52 15,24 6,19
Filmfeldolgozds’ | )4 41| 3934 | 2787 | 838 |2185| 3207 | 3634 | 974
videoelemzés

Kész makettek és
modellek tanulma- | 64,29 | 22,34 9,71
nyozasa, elemzése

3,66 |58,77| 27,96 9,72 3,55

Az aktiv tanulas csoportba tartozé modsze-
rek hasznalata az elébbieknél is negativabb
helyzetet mutat még annak figyelembevé-
telével is, hogy valoszinli, nem mindegyi-
ket célszerti vagy lehet alkalmazni minden
oran vagy minden tananyagrész feldolgozasa
soran. Az 5. tablazatban jol lathato, hogy
a tanulok dontd tobbsége soha nem készit
maketteket és modelleket a foldrajzorakon,
nem talalkozik dramapedagogiai (pl. vita,
disputa, szerepjaték) és médiapedagogiai (pl.
hir- és reklamelemzés) modszerekkel, nem
vizsgalddik, kisérletezik, nem hasznal ani-
maciokat vagy szimulaciokat, tovabba nem
vesz részt tantermen kiviili programokban
(pl. tanulmanyi sétan, kiranduldson) a tano-
rak keretében.
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Az eredmeényekbdl jol Idthato,
hogy a tanulok kb. egyhar-
mad része soha nem részese a
projekttanuldsnak, kicsivel tobb
mint egyharmad része évente
néhdnyszor, egynegyede pedig
havonta néhdnyszor dolgozik
projekteken a foldrajztanu-
lasi folyamatban (0. tabldzat).
Megjegyezztik, hogy a valo-
sdg feltételezhetéen ennél joval
szomortibb, mert az iskola vild-
gdban sokféle tevekenységet
illetnek projekt elnevezéssel,
aminek valojaban nincs kéze
a pedagogiai projektben valo
tanuldshoz (Makddi, 2015).
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5. tablazat. Az aktiv tanulas tandran csoportba tartozé modszerek megoszlasa iskolatipusonként (%)

Relativ gyakorisag — altalanos Relativ gyakorisag — gimnizium

iskola (n = max. 571) (n = max. 437)
IIL Aktiv tanulss e,ve,nte harw(r)nta s;mte erve,nte hsz(,)nta s;lnte
tanérén soha | néhany- | néhany- | minden | soha | néhany- | néhdny- | minden
szor szor oran szor Szor oran
Rajzolas 9,24 | 21,20 41,49 28,08 430 13,13 38,66 | 4391
Felismerés,
hatarozas (pl. 2298 | 34,74 30,51 11,76 | 24,94 | 36,58 28,50 9,98

asvany, kozet, talaj)

Tanuloi vizsgalodas,

. . 71,25 | 21,16 6,15 1,45 | 64,22 | 26,54 8,06 1,18
kisérletezés

Vizsgalat, kisérlet

o , 52,99 | 30,31 11,80 4,90 | 47,87 | 36,02 12,80 3,32
tanari bemutatassal

Makett és modell

N 79,16 | 14,08 5,67 1,10 | 77,49 | 16,59 4,50 1,42
készitése

Animacio- és

. i 48,17 | 26,37 17,95 7,51 | 35,85 | 28,30 27,83 8,02
szimuldciohasznalat

Dramapedagogiai

, . 72,18 | 15,64 7,82 4,36 | 60,66 | 19,67 13,98 5,69
modszerek (pl. vita)

Médiapedagogiai
modszerek (pl. rek-
lam elemzése,
készitése)

68,19 | 19,56 8,96 3,29 | 57,58 | 21,56 14,93 5,92

Tanulmanyi kiran-
dulas, mazeumla-
togatds, terepgya-
korlat

Tanuléi kiseldadas | 15,61 | 43,74 | 3721 | 345 |16,67| 4571 | 32,38 | 524

65,99 | 28,13 3,68 2,21 65,07 | 28,95 3,59 2,39

A negyedik csoportba minddssze egy tanulasi modszert, a projekttanulast soroltuk. Az
eredményekbdl jol lathato, hogy a tanuldk kb. egyharmad része soha nem részese a
projekttanulasnak, kicsivel tobb mint egyharmad része évente néhanyszor, egynegyede
pedig havonta néhanyszor dolgozik projekteken a foldrajztanulasi folyamatban (6. tab-
lazat). Megjegyezziik, hogy a valosag feltételezhetéen ennél joval szomortibb, mert az
iskola vilagaban sokféle tevékenységet illetnek projekt elnevezéssel, aminek valdjaban
nincs koze a pedagogiai projektben vald tanulashoz (Makadi, 2015). Ez kiilondsen
elgondolkodtatd eredmény annak ismeretében, hogy a 21. szazadi munkaerdpiac krea-
tiv, egytittmiikodésre, kozos alkotomunkara €s problémamegoldasra képes munkaerdt
igényel (Csapo, 2015; Makadi, 2015), valamint, hogy a Z és az alfa generacid (eldb-
bibe tartoznak a kérddiviinket kitoltd tanuldk is) jol boldogul az infokommunikacios
technologiaval, ¢és eredményesebben képes dolgozni, tanulni kooperativ-kollaborativ
formakban, mint egyénileg. A projekttanulas 6nmagaban is széles mddszertani reper-
toart biztosithat a tanitasi-tanulasi folyamatban (Beke, 2011), ezzel dsszefiiggésben
pedig az un. 21. szdzadi készségeket eredményesen lehetne fejleszteni a projekttanulas
keretein beliil.
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6. tablazat. A projekttanulds csoportba tartozo modszerek gyakorisaga iskolatipusonként (%)

Relativ gyakorisag — altalanos Relativ gyakorisag — gimnazium
iskola (n = max. 571) (n = max. 437)
évente | havonta | szinte évente | havonta | szinte
IV. Projekttanulas | soha | néhany- | néhany- | minden | soha | néhdny- | néhdny- | minden
szor szor oran szor szor oran
Projekttanulas/ 31,80 | 3842 | 2298 | 6,80 |3325| 40,19 | 22,01 | 4,55
projektmodszer

A fentiek mellett érdekes bepillantast ad a modszertani kultura valtozatlansagaba kérdo-
iviink nyiltvégli kérdése is, ahol a tanuloknak be kellett fejezniiik azt a mondatot, hogy
»~Jobban kedvelném a foldrajz tantargyat, ha...”. A valaszok alapjan jol kirajzolodnak
az alapvetd problémak a foldrajztanitds modszertani kulturdjaval kapcsolatban. Az 1011
kitoltd koziil 260 tanuld iiresen hagyta ezt a részt, vagy értelmezhetetlen valaszt adott
(ami nem meglepd a nyilt kérdéses informalodas esetében). Viszont a valaszok harom-
negyed része (kb. 750 valasz) jol hasznalhatd volt a kutatasunk szempontjabol. Az adat-
elemzés soran hat nagyobb csoportot hoztunk 1étre, amelyeket — ott, ahol ez indokolt
volt — tovabbi kisebb alcsoportokra bontottunk (7. tablazat). A tdblazatban jol latszik,
hogy szam szerint mennyi valaszt soroltunk be az egyes csoportokba és alcsoportokba,
valamint az is, hogy az altalanos iskolakbdl és gimnaziumokbol kiilon-kiilon mennyi
valasz érkezett, igy az adatok jol dsszevetheték egymassal a kiilonb6z0 iskolaszinteken.
A legtdbb valasz a tanitasi-tanulasi modszerekkel hozhato dsszefiiggésbe, mind a két
iskolaszinten feliilreprezentalt az ezzel kapcsolatos valaszok aranya. A masik jelentds
csoport a foldrajz tantargy tartalmara vonatkozo valaszokat gytijti ssze (ezzel tanulma-
nyunk késobbi részében foglalkozunk részletesen). Természetesen e két csoport szorosan
Osszefligg a tanari munkéval, am létrehoztunk egy olyan csoportot is, amely konkrétan
a foldrajztanarra vonatkoz6 allitasokat tartalmaz. Ide keriiltek az olyan valaszok, mint
példaul ,,a tanar érdekesen magyarazna el [a tananyagot]”, ,,jobb lenne a tanarom”,
»a tanar is €lvezné, amit tanit”. A tablazatban is lathato, hogy az altalanos iskolas kora
tanulok aranyaiban jelentdsen tobbszor tettek olyan megallapitasokat, amelyek a tanar
személyiségével, munkdja mindségével vagy tanitidsi modszereivel kapcsolatosak, mint
a gimnaziumi tanulok, ami vélhetden 6sszefliggésben all a 12—14 éves tanulok tandruk-
hoz valod erdsebb kotddésével, a személyhez kotott tanulasi motivacidjaval. E csoportok
mellett harom kisebb csoportot hoztunk 1étre, amelyekbe 1ényegesen kevesebb valaszt
soroltunk be: az egyik a tananyag mennyiségével, a masik a tantargy idokeretével volt
kapcsolatos (tobb foldrajzora lenne, vagy egyaltalan nem lenne), a harmadik csoportot
pedig azok a valaszok alkotjak, amelyek jelzik, hogy nem valtoztatnanak semmin a tan-
targgyal kapcsolatban, mert ,,0gy kedvelik, ahogy van”. (Természetesen a valasz helyét
iresen hagyo kitoltdk kozott is feltételezhetd, hogy szép szammal vannak olyanok, akik
nem valtoztatnanak a tantargyon.)
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7. tablazat. A ,,Jobban kedvelném a foldrajz tantargyat, ha...” kezdetii mondatra érkezett befejezések

csoportositasa azok tartalma alapjan (Forras: sajat szerkesztés)

Tandrra vonatkozo allitisok
(AT: n=89; G: n=29)

A tanidr minGsége, személyisége,
tanitasi modja
(AT: n=84; G: n=25)

Tanitdsi-tanuldsi médszerekre
vonatkozo allitasok
(AL: n=193; G: n=128)

A foldrajz tantirgy tartalmara
vonatkozo allitasok
(AL: n=138; G: n=122)

A modszerck véaltozatossaga
(pl. interaktivitas, jatékossdag)

A tananyag tartalmi ardnyai

(AL n1=69; G: n=67)
. (AL n=34; G: n=21)
Egyéb (Al n=5; G: n=4)

A tananyag érdekessége
(Al: 1=49; G: n=25)

Gyakorlat, gyakorlatias (pl. kisérlet,
modellezés) (Al: n=22; G: n=15)

A tananyag mennyiségére vonat-

1 Mindennapi élethez sziikséges
kozé allitasok (Al: n=12; G: n=5)

ismeretek, aktualitasok
(Al n=5; G: n=18)

Tereptanulas (pl. természetes, épitett,
intézmény) (Al: n=29; G=25)

A tantdrgy idkeretére vonatkozo
allitasok (Al: n=26; G: n=38)

Taneszkdzhasznalat (szemlélteto
anyagok, térkép, atlasz), tanulast
segitd technikak (AT: n=48; G: n=24)

Egyéb (AL: n=15; G: n=12)

Tobb lenne (AT: n=12; G: n=33) St mam Gl

Tanulasszervezési mod (pl. projekt,
(Pl proj (AL n=19; G: n=13)

csoportmunka) (Al: 1=22; G: n=15)

Nem lenne (Al: n=14; G: n=5)

,,,,,,,, Ellendrzés, értckelés
(AL n=12; G: n=16)

Magolds, magoltatds
(AT: n=12; G: n=6)

Egyéb (Al: n=14; G: n=6)

Megj. Al éltalanos iskola (Ssszes kitolt6: n = 571), G: gimnazium (Ssszes kitolts: n = 437)

A 7. tablazatban lathatd, hogy 193 altalanos iskolas és 128 gimnaziumi tanuld valasza
tartalmazott olyan elemet, ami a tanitasi-tanulasi modszerekkel kapcsolatos (itt megjegy-
zendd, hogy egy tanulodi valasz tobb valaszelemet is tartalmazhatott, amit adott esetben
tobb kiilonb6z6 kategoriaba sorolhattunk). A csoporton beliil a legtébb valasz a tanesz-
kozhasznalattal dsszefliggésben fogalmozodott meg, a legtdbben tobb vizualis szemlél-
tetést (kép, vided, animacid, makett, prezentaciod stb.) vagy tobb térképes, foldgombbel
kapcsolatos feladatot szeretnének, de volt olyan is — kiilondsen az altalanos iskolasok
kozott —, aki (érthetobb) jegyzetet szeretne. Tobben irtadk, hogy szeretnének interakti-
vabb, kreativabb, valtozatosabb, jatékosabb orakon részt venni, azonban csak néhanyan
irtak konkrétumot (pl. ,,nem csak abbdl allna az dra, hogy felolvasnak a ppt-t és mi meg
leirnank”, ,,nem csak jegyzetelni kéne ki a tankonyvbol az anyagot”, ,,tobb beszélgetds
ora lenne”, ,,tobbszor hasznalnank digitalis eszkozoket”, Kahoot-hasznalat). Sok tanuld
irta mindkét iskolaszinten, hogy szivesen menne terepre a foldrajzérakon (pl. kiran-
dulni, trazni, mizeumba), amit sokan azzal indokoltak, hogy érdekesebb lenne, ,,ha a
sajat szemiinkkel latva figyelhetnénk meg az adott jelenségeket”, vagy ,,t0bb mindent
latnank élében az oran elhangzottakbdl”). A megszokott kornyezetben térténd tanulas
gyakran unalmas a tanulok szamara, Fiiz (2018) szerint az iskolan kiviili programok a
tanulas-tanitas szamos teriiletén valhatnak a tantermi oktatds hatékony kiegészitdivé,
kutatasa igazolja, hogy a k6zdsségi élmény, a tarsas tanulds €s az 0j ismeretszerzes terén
eredményesek lehetnek az iskoldn kiviili programok. A nem-formalis tanulasi szinterek
oktatasi gyakorlatba torténd integralasa — amelyre a jelen kérddivet kitdltd tanuldk sze-
rint is nagy sziikség volna — fontos lenne a kdznevelési rendszerben felmeriil6 problémak
csokkentése szempontjabol (vo. Fiiz, 2018).

Vannak olyan tanulok, akik jobban kedvelnék a foldrajzorakat, ha azok gyakorlatiasab-
bak lennének (pl. ,,tobb gyakorlat lenne, mint elmélet”): ha tobbet vizsgalddnanak, tobbet
modelleznének, vagy lenne gytijtdomunka. Sokan szivesebben dolgozndnak csoportban
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vagy vennének részt projektekben (a 37

valaszbol minddssze egy tanulo irta a keve- P p .y
sebb csoportmunkat, a tobbiek éppen ellen- A Chrappan (2017) dltal ide-

kezé véleményen voltak). A kérddiv egyik — zett 2011-es TIMSS-vizsgdlatok
kérdésére adott valaszokbol megallapithato, glgpjdn a hazai oktatds az tin.
hogy napjainkban is a frontalis munkamod- ... 7 i 0 J1ic rermészetiudond-

szerek jellemzik a foldrajztanitas-tanuldsi biatds k Sridb /
folyamatot: a kutatasban részt vevé tanu- /2V0S O tatas ralegoriaba soroi-

16k kb. egyotod része soha nem dolgozik  hato, amelynek sajdtossdga,
csoportban (a tanulok kozel kétotod része is hogy a hangsiily az elméleti

csupan évente néhanyszor), kb. egynyolcada g :
pedig soha nem dolgozik parban. A csopor- oklatdson van (a gyakorlal sze

tos és paros munkaforma a legtobb esetben ~ 7€pe joval kisebb), rendszeres
minddssze évente vagy havonta néhanyszor s sok a memorizdldsi feladat,

fordul eld. alacsony az éndllo tanuloi teve-

Néhany valaszado az ellendrzés-értékelés- 2 . ' 2
sel kapcsolatban is megfogalmazott allita- enyseg vagy a csoportmunka,

sokat (pl. kevesebb — kiilsndsen topografiai 18 inkdbb a kRooperativ és
jellegli vagy adatkdzponta — ,,szamonkérés” kollaborativ munka ardnya,
lenne), néhany valasz pedig konkrétan a leginkdbb tandri bemutatdsok

»magolast” emlitette (pl. ,,nem kéne annyit ! B Lo
magolni”). megfigyelése tértenik és ele-

A fenti eredmények azt mutatjak, hogy  712V€sz0 az informatikai eszko-
az utobbi években-évtizedekben nem sokat  z6k haszndlata (TIMSS, 2011,

javult a foldrajz tantargy helyzete. A Chrap- e ~ )
pan (2017) dltal idézett 2011-es TIMSS-vizs- <012 ideézi Chrappdn, 2017,

galatok alapjan a hazai oktatds az n. tradici- Makadi, 2021).
ondlis természettudomanyos oktatés katego-
riaba sorolhatd, amelynek sajatossaga, hogy
a hangsuly az elméleti oktatason van (a gyakorlat szerepe joval kisebb), rendszeres és sok
a memorizalasi feladat, alacsony az 6nallo tanuloi tevékenység vagy a csoportmunka,
még inkabb a kooperativ ¢és kollaborativ munka aranya, leginkabb tanari bemutatasok
megfigyelése torténik és elenyészd az informatikai eszkdzok hasznalata (TIMSS, 2011,
2012, idézi Chrappan, 2017; Makadi, 2021). Lathat6 az is, hogy folyamatosan csokken
a tanulok természettudomanyok iranti motivacidja, a természettudomanyos tantargyak
népszerlisége, ezzel Osszefiiggésben pedig egyre kevesebben jelentkeznek miiszaki és
természettudomanyos palyara, tovabba nagymeértékii a pedagdgushiany is e tantargyak
esetében (Nagy, 2010; Muzsalyiné, 2021). Ezek még akkor is fontos megallapitasok,
ha tudjuk, hogy a foldrajznak csak egy része természettudomany, és az utdbbi években
egyre erdsebbé valik annak tarsadalomtudomanyos oldala (Balint és mtsai, 2018).

A féldrajz tantargy tartalma

Kutatasunkban azt is vizsgaltuk, hogy a tanulok szamara melyek a legérdekesebb téma-
korok a foldrajz tantargyban. A didkoknak 12 valaszlehetdségbdl kellett kivalasztaniuk
azt a harmat, ami szdmukra a legérdekesebbek koz¢ tartozik (8. tablazat). Lathato, hogy
az Osszes valaszt figyelembe véve a legtobben a Helyi problémdk, globalis kihivasok,
a fenntarthato jové dilemmai témakort jelolték meg, ami ugyan az altalanos iskolaban
nem a legnépszeriibb, hiszen két masik témakor (Tdjékozodas a kozmikus térben és
idében; Eurdpa foldrajza) is megeldzte, am a gimnazistak korében egyértelmiien ez a
legkedveltebb témakor: az Osszes kattintas (1331) kozel 16%-a, a gimnazista kitoltok
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majdnem fele (48,2%-a) bejeldlte ezt is. A masodik legnépszeriibb témakor a Tajéko-
zodas a kozmikus térben és idoben, a harmadik pedig a Vilaggazdasagi folyamatok,
utobbi népszertibb a gimnazistdk korében (érthetéen, hiszen az altalanos iskolai fold-
rajz tantargy nem foglalkozik a kozmikus térrel, és a vildggazdasagi folyamatok csak
érint6legesen keriilnek el6 a regionalis foldrajzi tartalmakba agyazva). A 4. helyen allo
Eurdpa foldrajza és az 5. helyen allo Tajékozodas a foldrajzi térben viszont az altalanos
iskolasok kdrében némiképp népszertibb. (Itt megjegyezziik, hogy foldrajzi térben valo
tajékozodas nem a foldrajz, hanem az 5-6. osztalyos természettudomany — korabban
természetismeret — tantargy tudaselemei kozé tartozik. Az Eurdpa foldrajza pedig az
altalanos iskolai foldrajz tananyagban egy markdns és szisztematikusan felépitett téma-
kor, hosszu ideig foglalkoznak vele.) A valaszok alapjan feltind a természettudomanyos
témakkal, kiilondsen az egyes foldi szférakkal (kézetburok, levegdburok, vizburok)
kapcsolatos témak elutasitottsaga, de 4 foldrajzi 6vezetesség rendszere témakort sem
kedvelik a tanuldk, ez mindkét iskolaszintre igaz.

8. tablazat. A tanulok szamdra legérdekesebb f6 foldrajzi témakordk a két iskolaszinten
az dsszes beérkezett valasz szazalékaban (Forras: sajat szerkesztés)

Relativ Relativ ol
e gy Gyakorisag —
gyakorisag — | gyakorisag — . 5
. . osszes (%),

7-8. évfolyam | 9-10. évfolyam n=1008

(%), n =571 (%), n =437
Tajékozodas a foldrajzi térben (térképészet) 11,08 10,14 10,67
Tajékozodas a kozmikus térben és iddben 13,12 13,15 13,13
I\/.Iagye}rorszag ¢és a Karpat-medence 521 3.08 427
foldrajza
Europa foldrajza 13,12 10,14 11,80
Az Eurodpan kiviili kontinensek foldrajza 10,61 8,19 9,53
A foldrajzi 6vezetesség rendszere 3,12 2,78 2,97
A kOzetburok 3,30 2,70 3,03
Alégkor 4,67 4,43 4,57
A vizburok 2,16 3,76 2,87
Népesség- €s telepiilésfoldrajz 7,85 8,72 8,23
Yllfiggazdasagl folyamatok (pénz és munka 10,67 14.80 12.50
vilaga)
Helyi és globalis kihivasok, fenntarthatosag 12,16 15,85 13,80
Egyik sem érdekel kiilonosebben 2,58 1,95 2,30
Osszesen 100,00 100,00 100,00
Osszes valasz (kattintas) 1669 1331 3000

Megjegyzés: az atlathatosag érdekében az Osszes kattintast vettiik a szamitas alapjaul az egyes iskolaszinteken
és az Osszes valasz esetében is (volt olyan tanuld, aki haromnal tobb, de olyan is, aki ennél kevesebb témakort
jelolt meg), az adatokat nem stlyoztuk.

A fentick dsszecsengenek a ,,Jobban kedvelném a foldrajz tantargyat, ha...” kezdet(i
mondat befejezéseivel is. Az 7. tablazatban lathato, hogy a masodik legnagyobb csopor-
tot a foldrajz tantargy tartalmara vonatkozé allitasok jelentik, és a legtobben a tantargy
tartalmi ardnyaival kapcsolatban fogalmaztdk meg a gondolataikat. A tanuldk tobbsége
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a természetfoldrajzi témak csokkentése, ezzel parhuzamosan a tarsadalomfo6ldrajzi témak
ndvelése iranti igényét fejezte ki (pl. ,,nagyobb hangsulyt kapnanak a gazdasagi témak”,
,,tobb emberkdzpontubb dolgot érintenénk — pl. népességfoldrajz, nem pedig vizburok™,
,»tobbet tanulnank az orszagokrol és kevesebbet a Fold belsd felépitésérdl”). A Makadi
(2017) altal végzett kutatas is hasonld eredményekre jutott, a tdbbség akkor is tarsada-
lomf6ldrajzi vagy regionalis foldrajzi témakat jelolt meg kedvelt, és természetfoldrajzi
témakat kevésbé kedvelt témakoroknek. Ugyanakkor vannak olyanok is, akik épp ellen-
kezdleg gondolkodnak, és természetfoldrajzot tanulnanak szivesebben. Ez a tapasztalat
Osszecseng a tanulok pszichoszocialis és mentalis fejlodési allapotaval, miszerint 1014
éves korban a konkrét foldrajzi terekhez (pl. tajakhoz, orszdgokhoz) kapcsolodo folya-
matokat, osszefiiggéseket konnyebben értelmezik, mint az altalanos megkdzelitésiieket
(Séra és Bakon, 1995). A kozmikus tér és a térképészet témakor egyértelmii kedvencként
jelenik meg, mindkét iskolaszinten jobban kedvelnék a tanuldk a féldrajzot, ha ,,tobbet
tanulnank a csillagaszatrél”, vagy ha ,,tobbet tanulnank térképészetet™.

Sok (foként altalanos iskolas) tanuldé fogalmazta meg, hogy nem érdekes szamara a
tantargy, de ezt nagyon kevesen indokoltdk, a legtobben igy fejezték be a mondatot:
,ha érdekelne”, ,,ha izgalmasabb lenne”. Kiilondsen a gimnazistak emelték ki, hogy jo
lenne, ha a f6ldrajz kapcsolatot teremtene a mindennapi élettel (pl. ,,tobb olyan dolgot
tanulnank, amit tudunk majd életiink soran hasznositani”, ,,tobb hétkéznapi problémaval
foglalkoznank™, ,,jobban térekedne arra, hogy gyakorlatban hasznalhaté tudast adjon at”,
,,t0bbszor lenne sz6 aktualitdsokrdl”). Ez az eredmény 6sszhangban van azzal a tartalmi
¢és szemléleti igénnyel, hogy a foldrajztanitasban a jelenleginél 1ényegesen nagyobb
szerepet kell kapniuk a hasznos ismereteknek. Néhanyan megfogalmaztak azt is, hogy jo
lenne, ha tudnak hasznositani a tantargyat a tovabbtanulaskor.

Elgondolkodtato, hogy a tanulok miért nem tartjak érdekesnek a foldrajz tantargyat,
amikor annak valamennyi témaja kiilonbozik egymastol — talan némi elfogultsaggal azt
is mondhatnank, hogy az egyik legvaltozatosabb, legizgalmasabb tantargy. Foldrajzta-
narként érdemes lenne belatni, hogy éppen e valtozatossdg miatt szinte minden témakorét
mas moédszerrel kellene tanitani, hiszen azok eltéré logikai kapcsolatokra épiilnek és mas
fejlesztési feladataik vannak (Makadi, 2017).

Kiemelendd, hogy a tanulok jelentds része — kiilondsen a gimnaziumokban — fogalma-
zott meg olyan mondatbefejezést, ami arra iranyul, hogy magasabb 6raszamban kellene
tanitani a foldrajzot. Lathato tehat, hogy a tanuldk is érzik a feszitd ellentmondast a
tananyag mennyisége ¢s a feldolgozasra fordithaté idékeret kozott (Makadi, 2017). Az
oraszamcsokkenés az 1970-es évek Ota minden tantervmodositas alkalmaval érintette
a foldrajztanitast, legutobb éppen a 2020-ban moddositott Nemzeti alaptanterv alapjan
csokkent az 6raszam (Makadi, 2020; Probald, 2017a; Seres, 2021). Ugyanakkor azt is be
kellene latni, hogy az erésen karcsusitott idokeretek k6zott nem tarthaté a hagyomanyos
foldrajztanitasi szemlélet (kiemelten az, hogy tanuljunk mindenrdl egy kicsit), a hagyo-
manyos feldolgozasi modszerek pedig sok esetben nem vezetnek eredményre. Amint a
természettudomanyos oktatasban (Muzsalyiné, 2021), Gigy a foldrajztanitasban is szem-
1¢letvaltasra és a modszerek, eszkdzok korszeriisitésére lenne sziikség.

Kovetkeztetések

Jelen kutatas alapjan sajnos tovabbra is megallapithato, hogy ahogyan a természettudo-
manyos oktatas egésze, ugy a foldrajztanitas sem képes elmozdulni évtizedek 6ta a pasz-
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attittidtol, és egyeldre alig tapasztalhatd elmozdulas az aktiv tanulas irdnyaba (Chrappan,
2017; Makadi, 2021). A foldrajz tantargy megbecsiiltsége az oktatasi rendszerben és a
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tarsadalomban egyiitt siillyed a természettudomanyos oktataséval annak ellenére, hogy
a tantargynak két masik pillére (tarsadalomfoldrajz és foldrajzi szintézis) €s erds kdrnye-
zeti vonatkozasai is vannak. A természettudomanyos tartalmak mellett tananyaganak mar
tobb mint a fele tarsadalomtudomanyos, mégis modszertana csak nagyon lassan mozdul
annak igényei szerint, jollehet az alap- €s kerettantervek a 2000-es évek elejétdl kifeje-
zetten Osztonzik ezt. A foldrajz tantargynak a kdznevelési rendszerben betdltott szinteti-
zalo szerepe pedig gyakorlatilag nem tud megvalosulni, mert tananyaganak nagy része
nem szintézisben lattatja a vilagot a tanuldkkal, hanem azokat elemeire bontja, sokszor
indokolatlanul sok és felesleges tényt probal atadni a tanuldknak a tevékeny ismeretszer-
zés és a szemléletformalas helyett. Orvendetes a tanulok igénye a kapcsolatteremtésre,
értelmezésre, tagabb rendszerekben vald gondolkodasra (lasd a vizsgalatban is megmu-
tatkozo igényt a globalis és fenntarthatosagi témak irant), valamint a mindennapi életben
hasznos tudas szerzésére. Azonban ezt csak akkor lehet kielégiteni, ha a dontéshozdk és
a tanari tarsadalom belatja, hogy a foldrajztanulas eredményességének feltétele a tanita-
si-tanulasi folyamat, a tartalom és a mddszerek hozzéigazitasa a tanuldi sziikségletekhez.

A foldrajztanitasnak kiilonosen komplex problémaval kell szembenéznie évtizedek
ota, amelynek csak egyik eleme a moddszertani kultura valtozatlansaga, ezt ugyanis
szamtalan tényez6 befolyasolhatja. A csokkend oraszamok, a tananyag talzstfoltsaga,
a tantargy altalanos tarsadalmi megbecsiiltsége, valamint a kdznevelési rendszer egyre
szembetiindbb problémai, ezekkel Osszefiiggésben a tanarok csokkend motivacidja
(amely példaul a kdtelezd 6raszamok ndvekedésével, az alacsony bérekkel és a pedago-
gustarsadalom egyre kedvezdtlenebb korszerkezetével egyre inkabb tapinthatova valik)
mind nehezitik a foldrajztanitas modszertani és tartalmi meguajulasat. Ugyanakkor ezzel
parhuzamosan egyre tobb szakmoddszertani segitség all a foldrajztanarok rendelkezésére:
modszertani honlap ¢és folyodirat (pl. GeoMetodika), f6ldrajzmodszertani tanulmanyok
(pl. az Iskolakultira, Uj Pedagégiai Szemle folyodiratokban), Gj szemléletii konyvek
(pl. A hét kristaly rejtélye — galaktikus geogrdfia, Fedezd fel, gondold at! — Magyarorszag
foldrajza maskeépp), valamint digitalis gyljtemény (pl. Foldrajz tansegéd). Ugyancsak
egyre sz¢lesebb az (1j modszertani eljarasokkal megismertetd tanartovabbképzések kina-
lata. Erdemes élni az ezekben rejld lehetéségekkel.
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Absztrakt

A tanulmany célja bemutatni a magyarorszagi foldrajztanari szemlélettel, attitiiddel és modszertani kultiraval
kapcsolatos legutobbi vizsgalat 6ta eltelt idészak valtozasait. Altalanos iskolas és gimnazista tanulok koré-
ben online kérdéives vizsgalatot végeztiink, amely soran nyilt- és zartvégli kérdésekkel vizsgaltuk a tanulok
tantargyakkal kapcsolatos attitiidjét, kiilonos tekintettel a foldrajz tantargyra. A kiértékelt valaszok alapjan
jol latszanak és ujra megerdsitést kapnak a foldrajztanitassal-tanulassal kapcsolatos problémak, amelyekre a
korabbi években tobb szerzo is felhivta a figyelmet. Kutatasi eredményeink megerésitik azt a tényt, hogy a f6ld-
rajztanitas gyakorlata — a tantervi torekvések ellenére — évtizedek 6ta nem képes elszakadni a tananyagtartalmat
fetisizalo, tanar- és szamonkérés-kozpontu attitiidtdl, alig tapasztalhatoé elmozdulas az aktiv tanulas iranyaba
(v0. Chrappan, 2017). A foldrajz tantargy presztizse az oktatasi rendszerben és a tarsadalomban egyiitt siillyed
a természettudomanyos oktataséval annak ellenére, hogy a tantargynak két masik pillére (tarsadalomfoldrajz
¢és foldrajzi szintézis) is van, valamint, hogy az utobbi években szamos modszertani ajanlas, offline és online
segédanyag, programcsomag jelent meg a pedagogusok munkajanak segitése érdekében.
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Szemle

Rugalmas tanulasi utakon:
tanulasi és életpalya-tervezési
kompetenciak méreése
a Godi Szakképzési Centrum
orientacios évfolyaman

A godi Piarista Szakképzo Iskola 2018 ota miikddteti az
orientdcios évfolyamot intézmeényében, amelynek célja a
kulcskompetencidk fejlesztése, az életpdlya-tervezés elokészitése,
a palyabizonytalansdg csékkentése, a szakmai orientdcio
elosegitése. A tanuldsi és életpdlya-kompetencicdk mérésében,
az orienltdcios év életpdalya-moduljanak 6sszedllitdasdaban és
tapaszialatainak 6sszegyiijiésében a bevezetéstol kezdddoen
a Kildato Piarista Pdlyaorientdcios és Munkaeropiaci Fejlesz1o,
Modszertani Kbozpont fejlesztésekkel és kutatdasokkal miikddott
kozre. Jelen cikkben a godi orientdcios évfolyamon hdrom
kompetenciateriilet méroeszkézeinek alkalmazdsdrol szamolunk
be két tanévben (2019/20 és 2020/21).

Bevezetés

vallalas kovetkeztében az iskoldkra egyre nagyobb feleldésség harul a didkok

¢letpalya-épitésének tamogatésa teriiletén (OECD, 2015). Az egyszeri palya-
dontés tamogatasanak hangsulya egyre inkabb attevodik a palyadontési kompetencia
kialakitasara és gyakorlasara, amely a teoretikus megkozelitések valtozasaban is tetten
érhetd. A palyadontések tartalmanak targyalasan til egyre inkabb a dontési folyamat
és a dontési viselkedés keriil a kutatok érdeklodésének latokorébe, kiemelve a dontési
kompetenciak fejlesztésének sziikségességét. A palyadontési kompetencia elkeld helyet
foglal el a kiilonboz6 életpalya-kompetencidk kozott, amelyek fejlodése a serdiiloket
nagymértékben érinti. A fiataloknak fel kell késziilnilik arra, hogy palyafutasuk alatt tobb
munkahelyen ¢s tobbféle munkat végeznek majd, amely egész életen at tartd tanulast és
az ezek folyaman jelentkezd szamos dontési helyzetet jelent majd szamukra. Az isko-
laknak elengedhetetlen szerepiik van a palyadontések folyamat jellegli timogatasaban,
az életpalyatervek rendszeres finomhangolasaban. A tanuldsi kompetenciak és az élet-
palya-¢épitési kompetencidk egymassal kardltve hatarozzék meg a tanuldk tanulmanyi és
szakmai elémenetelét (Torok, 2017).

A hazai szakképzés megujitasa régota napirenden van az oktataspolitikaban. Hazai
¢és nemzetkozi felmérések eredményei (1d. pl. Csullog és mtsai, 2014) a matematikai €s
szovegértési kulcskompetencidk teriiletén jelentés lemaradast mutattak ki a gimnazis-
takhoz képest, ami rendszerszinten kihat a teljes oktatasi rendszeriink teljesitményére.

ﬁ folyton valtoz6 munkaerdpiac és a hagyomanyos palyautakat felvalté munka-
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Emellett a szakiskolasok korében mért csaladihattér-index is jelentésen alacsonyabb, ami
a kognitiv teriileteken tul is komoly kihivasokat tamaszt a pedagdgiai fejleszté munkaval
szemben.

A Szakképzés 4.0 koncepcid 21. stratégiai beavatkozasi pontjaként — a godi pia-
rista programra alapozva, az egylittmikodésben torténd innovacidra épitve — orszagos
programfejlesztés indult. Az orientacids program alapvetd célja az életpalya-tervezés
¢és palyaorientacio eldsegitése, illeszkedve a 9. évfolyamos tanulok életpalya-fejlodési
jellegzetességeihez. A program segiti az egyén készségeit, érdeklodési koreit, megy-
gy0zddéseit, értékeit, munkavégzési szokdsait és személyes tulajdonsagait felismerni,
illetve tamogatja a személyes adottsdgainak és érdeklédésének megfeleld képzéssel a
foglalkoztatassal kapcsolatos észszeri dontések meghozatalat és a sikeres egyéni életut
kialakitasat (Czet6 €s mtsai, 2021).

A Piarista Szakképzési Centrumban 2018 6szét6l miikodo orientacios tanév az egyéni
tanulasi utak pedagogidjan, az egyéni és csoportos kisérésen, a személyes palyaorienta-
cion és az életpalya-tanacsadason keresztiil felmend rendszerben tjitja meg a szakkép-
zést. Célja szerint a fiatalokat sziileikkel egytitt segiti abban, hogy tudatosan valasszanak
tanulasi életutat; a szakképzést pedig megalapozza olyan alapkészségek és kulcskompe-
tenciak fejlesztésével, melyek az Ipar 4.0 és a jové munkakornyezetéhez illeszkednek.

A neveléstudomanyi kutatadsokban és ezzel parhuzamosan a pedagogiai gyakorlatban
is fokozatosan teret nyertek a 20. szazad masodik felétél a méréses modszerek. A nem-
zetkodzi rendszerszintii felmérésekhez kapcsolodoéan az 1960-as évektdl (IEA), majd
rendszeresen ismétlédéen a 21. szdzadban (az OECD PISA-méréssorozata), mig hazai
viszonylatban a Monitor-mérésekbdl kifejlodo Orszagos Kompetenciamérések rendszere
jelzik a méréses modszerek térnyerését a teljes koznevelési rendszer szamara (1d. Csikos,
2006a, 2006b). A rendszerszintii pedagogiai felmérésekben a kezdetektdl kitiintetett és
allandoé szerepe van mind a matematikanak, mind pedig a szovegértésnek. Ha tarsadalmi
1éptékben tekintiink ezekre, akkor a kulturalis eszkdztudas két alapvetd teriiletérdl van
sz0, melyek az életben boldoguldshoz és minden foglalkozasi teriilet miiveléséhez nél-
kiilozhetetlenek. Ha pedig a kognitiv pszicholdgia és az oktataselmélet nézépontjabol
elemezziik ezt a két teriiletet, akkor k6z6s benniik, hogy gazdag készségrendszer épiil,
melyekhez a gondolkodas stratégiai elemeinek fejlédése tarsul (Csikos, 2016).

A matematikai tudast és a szovegértést két olyan teriiletként emeljiik ki, amelyek az
orientacios évben fejlesztendd teriiletek — komplex problémamegoldas és dontéshozatal,
a tervezOi (dizdjn-) szemlélet, a kritikus gondolkodas, az egylittmiikodés, az érzelmi
intelligencia, a szolgaltatoi és vallalkozoi szemlélet, a rugalmas gondolkodas, a digitalis
kompetencia — kognitiv alapjaiként azonosithatok.

Mboédszerek és vizsgalati minta

Az orientacios év végén a tanulasi kompetenciak vizsgalatanak céljabol a tanuldk online
platformon oldottak meg egy-egy 60 perces matematikai és szovegértési tesztet. Mindkét
teszt a Nemzeti alaptanterv 8. osztaly végére eldirt kdvetelményei alapjan késziilt.

Harmadik kompetenciatertiletként az életpalya-kompetencidk és az életpalya-tervezés
meghataroz6 valtozasanak vizsgalata céljabol a tanuldk a tanév elején és végén online
kérdbives vizsgalatban vettek részt.

Mindharom kompetenciateriilet eredményei az egyéni fejlesztési tervek kiindulopont-
jat képezték. A diagnosztikus értékelés hozzakapcsolasa a fejlesztd munkahoz egyrészt
a mérésalapu pedagogiai modszerek €és a pedagogiai gyakorlat integralasa felé hatnak,
masrészt az orientacios év kvantitativ szemléletii hatasvizsgalatdhoz nyujtottak modszer-
tani alapot.
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Mig az elsd tanévben 45 tanulo vett részt a vizsgalatokban, a masodik tanévben 27
tanulo vett részt a bemeneti és kimeneti felmérésben egyarant. Atlagéletkoruk 16,07 év
(SD = 0,92), mindannyian fiuk.

A tanulasi kompetencidk mérése

A hazai és nemzetkdzi mérésekben évtizedek ota prioritast élvez két dsszetett tudasrend-
szer, a matematikai és a szovegértési kompetencia mérése. Mindkettére igaz, hogy bar
kothetdk egy-egy altalanos vagy kozépiskolai tantargyhoz, a jelentdségiik és a fejleszthe-
tdségiik messze tilmutat egy-egy tantargy keretein, és a tobbi tantargyban és a szakma-
tanulasban is elengedhetetlen, hogy a tanulok rendelkezzenek megfeleld szovegértési és
matematikai tudaselemekkel. Ahogyan példaul Ostorics és munkatarsai (2016) elemzése
is ravilagit, a PISA mérésekben vizsgalt 15 éves korosztalyon beliil a szakiskolai tanulok
lemaradasa mas kozépiskolai tipusokhoz képest igen jelentds: az eredményiik megegye-
zik a perui ¢és libanoni tanuldk atlagaval. Ezek alapjan a szakképzési orientacios évfolya-
mon nem csupan lehetdség, hanem hangsulyos feladat a matematikai és a szovegértési
kompetencia — méréses eredménnyel megtamogatott — fejlesztése.

A szovegértési kompetencia mérése

A szovegértés teszt a Natban leirt fejlesztési feladatok értékelése mellett a hazai és
nemzetk6zi rendszerszintli mérésekben alkalmazott gondolkodasi szintek diagnosztikus
mérésére alkalmas. Osszesen 27 itemet tartalmazott, harom széveghez illeszkedtek a
kérdéscsoportok, amelyek az egyszerii informacio-visszakeresést kérd feladatokbol,
a kovetkeztetést igénylo feladatokbol €s a szovegre vonatkozo reflexio feladataibol alltak
0ssze (Csikos, 2006b).

A matematikai kompetencia mérése

A matematikateszt a Nemzeti alaptantervben részletezett kozmiiveltségi tartalmak lefe-
désével a matematika tartalmi teriileteinek diagnosztizalast tette lehetdvé. A tesztek
reliabilitdsa megfeleld volt (Cronbach-alfa 0,82 és 0,87), 0sszesen 58 itemet tartalmazott
a felmérés, amelyhez tarsult még négy feladat a TIMSS adatbazisbol, igy dsszesen 62
pontot lehetett elérni.

Eletpalya-kompetencidk mérése

Az ¢életpalya-kompetencidk vagy életpalya-vezetési készségek (career management
skills) olyan kompetencidkat foglalnak magukban, amelyek lehetévé teszik az egyén
(vagy egy csoport) szamara, hogy strukturalt médon gytijtson, elemezzen, szintetizaljon
¢és rendszerezzen énmagaval, az oktatassal ¢és foglalkoztatassal kapcsolatos informaci-
okat; valamint dontések meghozataldhoz és kivitelezéséhez, illetve atmeneti allapotok
kezeléséhez sziikséges készségek dsszessége (ELPGN, 2013).

Az életpalya-kompetenciakat vizsgdlod kérdéiv-csomag azokat az életpalya-épitéshez
sziikséges valtozokat méri, amelyek mind az iskolai, tanulmanyi sikerességgel, mint a
munkavallalasi sikerességgel jelentds mértékben osszefliggenek.

A kérddiv olyan nemzetkozi diagnosztikai eszkozokre tamaszkodik, mint az Atve-
zetési Diagnozis és Célgenerator (Transition Assessment and Goal Generator, TAGG,
Martin és mtsai, 2015), a Cline, Halverson, Petersen és Rohrbach (2005) altal kidolgozott
Diagnosztikus Fiizet (Quickbook of Assessment).
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A kérd6iv eredményei ramutatnak, milyen eréforrasokra (motivacio, énhatékonysag,
kompetencidk, tarsas tdmogatas, alkalmazkodas) lehet tdmaszkodni a fejlesztés soran.
Emellett segitséget nytjtanak annak feltardsdban is, hogy milyen érdeklodéssel és fog-
lalkoztathatdsaggal, illetve munkamoddal kapcsolatos tényezdk tekintetbe vételével
érdemes palyatanacsadast alkalmazni. Ezen feliil a méréeszk6zok célja az is, hogy
diagnosztizalni lehessen a diakok céljait, terveit, 6nalld életvezetésiik és palyaelkotele-
z6désiik mértékeét.

Az onbevallason alapuld (6nértékeld) kérd6iv-csomag alkalmas arra, hogy longitudi-
nalisan (tobb egymast kovetd mérésben) lehessen vizsgalni a fiatalok palyaorientacioja
szempontjabol relevans valtozasokat, a fejlodés mértékét.

A kérddivesomag altal mért 15 dimenzid az alabbi tablazatban szerepel:

1. tablazat. Az életpalya-kompetencia kérddiv-csomag konstruktumainak és faktorainak dsszefoglalasa

Dimenzio neve Tételek szama Faktorok Forras
nem, lakohely, sziiletési év,
iskola ¢és tipusa, formaja, Torok (2016).

0. Demografiai és
statusz-adatok

Tételek szama = 34

atlag, munka tanulmanyok
mellett, palyavalasztasi

disszertacidja alapjan
Sheehan

tanacsadas tapasztalat, Akadalyozottsag Skala
akadélyozottsag tipusa és | (SDS, 1983).
mértéke, iskolai hianyzasok
1. Erdsségek és , , .
nehézséoek Tételek szama = 4 | TAGG alapjan
rezses: (+2 kvalitativ) (Martin & mtsai, 2015)
felismerése
2. Akadalyozottsag TAGG alapjan
kifejezésével Tételek szima = 4 (Martrm & mtsai, 2015)
kapcsolatos (+2 kvalitativ) 1 Raskind, Goldberg,
tarsas énhaté- Higgins & Herman
konysag (1999)
3. Alkalmazkodds Kitartés, Grit (Duckworth &
iltozashoz és | Tételek szama = 8 altozasokhoz valo misai, 2007)
@ vattozashoz es N cY VA (Datu & misai, 2017)
perzisztencia alkalmazkodas

Farkas & Orosz (2015)

4. Eszlelt tarsas

Tételek szama = 12

baratok, csalad,

Papp-Ziperovszky &
mtsai (2017)

tamogatads fontos személy Zimet & misai (1988)
> Onall? clet- Tételek szama =30 |1 Jakab & mtsai (kézirat)
vezetés
TAGG alapjan
6. Célok feldllitasa | Tételek szama = 6 (Martin & mtsai, 2015)
és tervezés (+2 kvalitativ) ! Goldberg & mtsai
(2003)
Thoma & Getzel (2005)
Vallerand & mtsai (1992)
7. Tanulasi moti- intrinzik, extrinzik Ryan & Deci (2017)

vaciok

Tételek szama = 6

motivacio

Toéth-Kirdly & mtsai
(2017)
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Dimenzio neve Tételek szama Faktorok Forras
feladat értéke, képessé-
8. Tanuldsi gekkel kapcsolatos véle-
' L, Tételek szama = 16 | kedések, feladat jellegze- | Legault & mtsai (2006)
amotivacio

tességei, er6feszitésekkel
kapcsolatos vélekedések

9. Kompetencidk

Tételek szama = 84

feleldsségtudat, kreativitas,
Onallosag, térbeli gon-
dolkodas, kitartas, fizikai
erénlét, kéziigyesség,
egylittmikodés, empatia,
kommunikacios képesség,
konfliktuskezelés és stresz-
sztiirés, tolerancia, emlé-

Budavari-Takacs,
Kasik, Orosz, Rozsa &
mtsaik (2013, kézirat)

kezet, figyelem, digitalis leﬁzarl & Kasik
kompetencia, idegen nyelvi Nagy (2007)
kompetencia, technologiai &y
¢és miszaki kompetencia,
vallalkoz6i kompetencia,
logikus gondolkodas, sza-
molas, szovegértés, tanulas
célvalasztas, palyainfor-
10. Palyadontési , L macio, tervezes, probléma- | Betz & Luzzo (1996)
énhatékonysag Tetelek szama =13 megoldas Torok & mtsai (2017)
onértekelés
11 Munkavllaldsi Tételek szama = 16 bzgt(;’tta ﬁgﬁsrl;:itl’i: ilullsrcf Gagné & misai (2015)
motivaciok “ N : Hiso, Ryan & Deci (2017)

szocialis kiilsé

12. Munka-amoti-
vacio

Tételek szama = 16

feladat értéke, képessé-

gekkel kapcsolatos véle-
kedések, feladat jellegze-
tességei, er6feszitésekkel
kapcsolatos vélekedések

Legault & mtsai (20006)
adaptalasa

13. Erdeklbdési
iranyok

Tételek szama = 24

targyias, elemz0, alkoto,
kozosségi, iranyito,
megvalosito

Holland és mtsai (1973)
alapjan

14. Munkamod

Tételek szama = 52

targyias, személykozpontu,
6nallo, iranyito,
végrehajto, beltéri, kiiltéri,
gondolatokra iranyito,
gyakorlatias, valtozatos,
csoportos, aprolékos,
globalis, monoton

Budavari-Takacs,
Kasik, Orosz, Rozsa &
mtsaik (kézirat)

15. Palyaelkétele-
zédés

Tételek szama =9

1

Hirschi & mtsai (2014)

107




Iskolakultira 2022/3

Eredmények

Mind az els6, mind a masodik tanévben sziiletettek jelentds és szignifikans eredmények
mindharom kompetenciateriileten.

A szovegértés tesztben az elsé tanévben a legjobb eredmények az egyszerli informa-
cio-visszakeresésben sziilettek, mig a kovetkeztetést és reflexiot igénylo feladatok gyen-
gébb teljesitményt hoztak. A matematika teriiletein valtozatos egyéni teljesitményprofi-
lokat lattunk: a feltart hidnyossagok gyakran az alsé és felso tagozatos oktatas hatarahoz
kothetdk. A két teszt Osszefiiggései azt mutattak, hogy a jobb matematikai teljesitmény-
nyel a szovegértés teszt reflexiv gondolkodast méré feladatai korrelaltak.

A tanulasi kompetenciak kimeneti és bemeneti mérésének legfontosabb kovetkezte-
tései alapjan a masodik tanévben mind a matematikai tudasban, mind a szovegértésben
jelentds fejlédés mutatkozott az orientacios év tanuldi kdrében.

A matematikai tudas tartalmi részteriiletek mindegyikén szakmai szempontbol jelen-
tds, pozitiv valtozas tortént. Az aritmetika, algebra tertilet feladatai 6Gnmagukban is egy
magas reliabilitasu résztesztet képeznek a teszten beliil (Cronbach-alfa 0,86). A legtobb
tanuld esetén az egyéni eredmény fejlédést mutat.

Hasonloan, a szovegértésben mért teljesitményndvekedés is szignifikans. Néhany
tanul6 latvanyosan tudott fejlodni, a teszt sajatossdga folytan (ti. konnyl feladatokbol
allt) ez azoknal volt lehetséges, akik az dszi félévben kirivoan alacsony pontszamot értek
el, tanév végére pedig konszolidalodott a teszttel mért szovegértésiik. A regresszidana-
lizis alapjan ezen a konnyii szovegértés teszten a szovegre vonatkozo reflexiot kivanod
feladatok birnak a legnagyobb magyarazo erével.

A két tudasméré — matematika és szovegértés — teszten elért eredmények kozotti
korrelacié mértéke 0,495 (36 tanuld adatai alapjan). A determinacios egyiitthatd ebbol
adodoan 24,5%, azaz az egyik teszten elért eredmény 24,5%-ban magyardzza a masik
teszten elért eredményt. Amennyiben oksdgi kapcsolatot tételeziink f6l valamelyik
iranyban, akkor az okozatként tekintett teszteredmény varianciajanak mintegy negyede
magyarazhat6 a masik teszt eredményeinek varianciajaval.

A 15 vizsgalt életpalya-tervezési dimenzio koziil az elso tanévben szignifikans nove-
kedés mutatkozott a sajat erdsségek felismerésében magas hatasmértékkel (t = -4,486,
p =0,000, Cohen d = 0,684), a nehézségekhez valo alkalmazkodasban kozepes hatasmér-
tékben (t =-2,261, p = 0,029, Cohen d = 0,345), tovabba a palyaérdeklddési teriileten az
iranyito érdeklédésben kozepes hatasmértékkel (t = -2,541, p = 0,015, Cohen d = 0,387)
¢és végiil a munkamédok korében az iranyitdé munkamodban kdzepes hatasmértékkel
(t=-2,663,p=0,011, Cohen d = 0,4006). Szignifikans csdokkenés kdvetkezett be a szoci-
alis kompetencidk kozott a tolerancidban kozepes hatasmértékkel (t = 2,160, p = 0,036,
Cohen d = 0,330).

Az ¢letpalya-kompetencidk kimeneti és bemeneti mérésének legfontosabb kovet-
keztetései alapjan a masodik tanévben szignifikans novekedés kovetkezett be a mun-
kamodok koziil az 6nalldé munkamodban magas hatasmértékkel (t = -3,18, p = 0,004,
Cohen d = 0,716). Tovabba szignifikans csokkenés kdvetkezett be az orientacios évben a
kompetencia dimenzidk koziil a szocialis kompetencidk tolerancia valtozdjaban kdzepes
hatasmértékkel (t =2,26, p = 0,032, Cohen d = 0,49) és a munkamodok koziil a monoton
munkamodban kozepes hatasmértékkel (t = 2,47, p = 0,020, Cohen d = 0,49).

A kvalitativ modszer(i vizsgalat alapjan a tanulodi visszajelzések szerint a leghaszno-
sabb életpalya-modul elemek a szakmai ismeretekkel kapcsolatos tartalmak, kiilonds
tekintettel a munkahely-latogatasokra, job shadowingra, a miithelyekben vald munkara.
A tanuldk szamara az egyéni sikerek, kézzelfoghatd eredmények megtapasztalasa, az
erdsségekre, a célokra és a jovore vald fokusz, valamint az egyéni odafigyelés, a segitd
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parral valo munka tekinthetd a legértéke-
sebbnek, amit az orientacios év nyujtott sza-
mukra. A tanulok tobbsége beszamolt a kom-
petenciaiban valo fejlédésrdl, az onbizalmuk
novekedésérodl, és a célok megfogalmazasa-
ban is értek el fejlodést.

Az orientacids év tanuldinak megkérde-
zése alapjan altalaban elmondhato, hogy a
pélyaorientacios program felépitését, a o
programelemeket, tanulasszervezést (hétin-
dito és napindité kozos megbeszélések, digi-
talis oktatas, természet, kompetenciafejlesztd
orak haromheti forgasban, mtihelylatogatas-
sal 6sszekotott technikaodra, életpalya ora,
job shadowing, 0—120 pont kozotti értékelés,
segitd parok, portfolio, hétfén és pénteken
20-20 perces egyéni beszélgetés a segito par-
ral) alapvetéen megfelelonek tartjak.

Az egyéni beszélgetés kapcsan — ami-
kor az osztalyfondk egyesével elbeszélget
mindenkivel 20 percben, és atnézik, milyen
feladataik, elmaradasaik vannak, mi tortént
a héten, az 6rdkon, célokat tiiznek ki — els6-
sorban az az észrevétel meriilt fel, hogy az
¢év elején még hasznos heti kétszer 20 perc-
ben beszélgetni, de kés6bb, hosszabb tavon
mar tjabb célok hianyaban lehetne ritkitani
ezeket az alkalmakat. A segitd par mint
programelem foként azon tanuldok korében
kapott pozitiv értékelést, akik megtalaltak
a k6z6s hangot a segitd parjukkal (osztaly-
fonokiikkel), illetve akik az altaluk preferalt
segitd part kaptdk. Az Okos doboz prog-
ramelem kapcsan a tanulok tobbségének az
volt a véleménye, hogy tal alacsony szint{i
elvarasokat, méltatlanul konnyi feladatokat
tartalmazott. A didkok elmondasa alapjan a
fejlesztése okozta a legnagyobb nehézséget
szamukra, egyrészt a mennyiség, masrészt
az olyan feladatok miatt, amelyek a sajat
vélemény megfogalmazasara iranyultak.

A tanulok egyértelmiien sikerként konyve-
lik el azt, hogy az altalanos iskolai kudarcok
utdn a palyaorientacids évfolyamon vannak
pozitiv élményeik, eredményeik, ugy érzik,
sokat fejlodtek a korabbiakhoz képest, nove-

Az egyeéni beszélgetés kapcsdan
— amikor az osztdlyféndk egye-
sével elbeszélget mindenkivel
20 percben, és dinézik, milyen
feladataik, elmaraddsaik van-
nak, mi tortent a héten, az ord-
kon, celokat tiiznek ki - elso-
sorban az az észrevétel mertilt
fel, hogy az év elejen még hasz-
nos heti kétszer 20 percben
beszélgetni, de késobb, hosszabb
tavon mdr jabb célok hid-
nydban lehetne ritkitani eze-
ket az alkalmakat. A segito
pdr mint programelem foként
azon tanulok koreben kapott
pozitiv értékelest, akik megta-
ldaltdk a k6z6s hangot a segitd
pdrjukkal (osztdlyfonokiikkel),
illetve akik az dltaluk preferdlt
segitd pdrt kaptdk. Az Okos
doboz programelem kapcsdn
a tanulok t6bbségeének az volt
a véleménye, hogy til alacsony
szintil elvdrdsokat, méltatla-
nul kénnyii feladatokat tartal-
mazott. A didkok elmondcdsa
alapjan a szovegerteési, irdsi és
olvasdsi kompetencia fejlesztése
okozta a legnagyobb nehézséget
szdmukra, egyrészt a mennyi-
ség, mdsrészt az olyan feladatok
miatt, amelyek a sajdt vélemény
megfogalmazdsdra irdnyultak.

kedett az onbizalmuk, és jobb tanulok lettek. A megkérdezett didkok a fejlédésiiket a
programban részt vevo tanaroknak és az el6z6 iskolajukban megszokottol eltérd tanitasi
moédoknak tulajdonitjak. A program egészét illetden a didkok fontosnak tartjak, hogy
reflektalhatnak és informaciokat adhatnak a sajat helyzetiikre vonatkozoan.
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A didkok altalanossagban ugy latjak, hogy a palyaorientacios évfolyamon tanito tana-
rok mindig megprobalnak alkalmazkodni a didkokhoz, hogy miként is kezeljék dket és
milyen segitségre lenne sziikségiik, amit a program igyekszik is biztositani. Ugyanigy
fontos az is, hogy a program soran kiprébalhatjak a szakmakat, és ezen ismeretek, tapasz-
talatok birtokaban donthetnek a tovabbiakrol.

A didkok korében a program altalanos értékelése elsdsorban az altalanos iskolaval,
illetve a késébbi évfolyamokkal torténd sszevetésben jelenik meg. Osszességében az
lathato, hogy a megkérdezett tanulok szamara nem volt nehéz hozzaszokni a palyaorien-
tacios programhoz az altalanos iskola utan, hiszen 1ényegében az akkori anyagot veszik
at Gjra, csak egy mas rendszerben, ahol segitik dket, hogy ne maradjanak le.

Nem véletlen, hogy a tanuldk szeretnének az iskolaban maradni és itt folytatni a tanul-
manyaikat, hozzatéve, hogy arrél nem sok informaciojuk van, hogy a 9. évfolyamokon
miként zajlik az oktatas, értékelés, ami némi szorongast kelt benniik. A palyaorientacios
évfolyam és a szakképz6 évfolyamok oktatds- és oraszervezésének, tanulasi-tanitasi kor-
nyezetének, értékelési rendszerének osszevetését a 9. évfolyamosok tudtdk megtenni, 6k
utdlag szembesiiltek azzal, hogy milyen jelentdsen eltér a kettd, ez nehézséget okozott
szamukra.

Az atallast megneheziti az is, hogy a diakok nincsenek felkésziilve sem a szakképzd
évfolyamok tanmenetére, sem arra, hogy bizonyos tantargyak esetén teljesen masok a
kovetelmények, egyaltalan nincs differencialas — amely a palyaorientacids programban
hangstlyos elemként van jelen —, és a tanarok hozzaallasa, tanitasi modszere is teljesen
eltér a palyaorientacids programban megszokottol.

Az atmenet hianyat az is jol mutatja, hogy a 9. évfolyamos tanuldok elmondasa szerint
csak egy dolog, a segitd par rendszere maradt meg a palyaorientacids programbol, raada-
sul valtozott a segité parok személye. A segité parokkal vald beszélgetés soran valtozo,
hogy milyen tanulési és személyes témak meriilnek fel, de a tanulok elmondésa szerint a
tanulassal kapcsolatos problémak megbeszélése a gyakoribb.

A tanulok oldalardl fontos, hogy egy tanarnak legyen humora, kedves, kitarto, tiirel-
mes, empatikus és segitOkész legyen a didkokkal, tudjon kommunikalni a didkokkal,
érthetden el tudja magyarazni az anyagot, s a tanar-diak kapcsolat a kdlcsonds tiszteleten
alapuljon. A didkok azt is hangsulyoztak, hogy a bemagolas helyett inkabb arra kell fek-
tetni a hangsulyt, hogy megértsék az anyagot és fel tudjanak zarkézni, fejlodni tudjanak.
Elmondasuk szerint ebben nagymértékben segitett a program.

A tanulasi kompetencidak osszefiiggései az életpalya-kompetencidkkal

Szamos tanulmany megeroésiti, hogy az életpalya-kompetenciak a tanulmanyi sikerekre is
pozitiv hatassal vannak. Példaul egy 213 egy tanulmanyt attekinté metaanalizis (Durlak
¢és mtsai, 2011) 270 000 gyermek teljesitményét vette figyelembe az dvodaskortiaktol a
kozépiskolasokig, és ramutatott, hogy a tarsas-érzelmi tanulasra hangsulyt fektetd okta-
tas szignifikans pozitiv hatast gyakorol a tarsas készségekre, a pozitiv tarsas viselkedésre,
valamint csokkenti a stresszt és a magatartasi problémakat. Ezek pedig a tanulmanyi
eredményekben is megmutatkoznak: az életpalya-kompetenciakat erdsitd programok
11%-kal novelték a fiatalok pontszamait a tanulmanyi eredményeikben, 6sszehasonlitva
azokkal a fiatalokkal, akik hagyomanyos mddon tanultak.

Megvizsgaltuk a kutatds soran alkalmazott valtozok kozotti 6sszefliggéseket, hogy
megallapithassuk, mely életpalya-valtozoknak lehet szerepe a tanulasi valtozok bejos-
lasaban. Mivel az orientacids év nem tartalmaz érdemjegy-alapt osztalyzast, ezért az
¢letpalya-kompetenciak tanulmanyi eredmények mentén torténd elemzése nem lehet-
séges.
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Mivel tobb mint 50 valtozo szerepelt a kutatasban, ezért elsdsorban azokat a korrela-
cidkat emlitjiik meg a szovegben, amelyekrdl a korrelacids egyiitthaté nagysaga alapjan
feltételezhetd, hogy Iényeges mértéki Osszefiiggést mutatnak a célvaltozokkal, amelyek
koziil nagy hangsulyt fektettiink a tanuldsi kompetencidkra, azaz a matematikai tudasra
és a szovegértésre.

A bemeneti mérésekben tapasztalt valtozok kozotti egyiittjarasok

A matematikai tudas és a szovegértés kdzott erds pozitiv dsszefliggés (r = 0,51, p = 0,0006)
van a bemeneti méréskor. A bemeneti mérések adatai alapjan csak enyhe korrelaciok
jelentek meg az életpalya-kompetenciak valtozoi és a tanulasi kompetenciavaltozok kozott.

Kismértékl pozitiv korrelacio figyelhetd meg a matematikai tudas és a nehézségek
felmérése (r = 0,38, p < 0,05), a matematikai tudas és az 6nalld életvezetés hivatalos
iigyintézés alskalaja kozott (r = 0,53, p < 0,05), a matematikai tudas és a térbeli gondol-
kodas (r= 0,42, p <0,05), a matematikai tudas és az idegen nyelvi kompetencia (r = 0,44,
p < 0,05), a matematikai tudas és a szdmolasi kompetencia (r = 0,46, p < 0,05) kozott.

Kismértékii pozitiv korrelacio figyelhetd meg a szovegértés és az idegennyelvi kompe-
tencia kozott (r = 0,42, p < 0,05), valamint kismértékii negativ korrelacio a szovegértés
¢és a végrehajto munkamoéd kozott (r = -0,40, p < 0,05).

A kimeneti mérésekben tapasztalt valtozok kozotti egyiittjardsok

A matematikai tudas és a szovegértés kozott erds pozitiv dsszefliggés (r= 0,60, p=0,001)
tapasztalhat6 a kimeneti méréskor is. A kimeneti mérések adatai alapjan tobb és erésebb
korrelaciok jelentek meg az €letpalya-kompetenciak valtozoi és a tanulasi kompetencia-
valtozok kozott.

Kismértéki pozitiv korrelacio figyelhetd meg a matematikai tudas és a kommunika-
cios kompetencia kozott (r = 0,48, p < 0,05), a matematikai tudas €s az autoném mun-
kamotivacid kozott (r = 0,42, p < 0,05), a matematikai tudas és az aprolékos munkamod
kozott (r= 0,45, p < 0,05).

Kismérteki pozitiv korrelacio figyelhetdé meg a szovegértés és a kreativitas kompe-
tencia kozott (r = 0,41, p < 0,05), a szovegértés és az elemzd érdeklddési irany kozott
(r=0,40, p <0,05), a szovegértés és a gyakorlatias munkamaod kozott (r = 0,42, p <0,05),
valamint a szovegértés és valtozatos munkamod kozott (r = 0,47, p < 0,05).

Er6s pozitiv korrelacié figyelheté meg a szovegértés és az onallosag kompetencia
kozott (r = 0,64, p < 0,01), a szovegértés és a konfliktuskezelés kompetencia kdzott
(r=0,51, p<0,01), a szdvegértés és a figyelem kompetencia kozott (r = 0,50, p < 0,01),
a szovegértés és a logika kompetencia kozott (r= 0,57, p < 0,05), tovabba a a szovegértés
¢és az autoném munkamotivacié kozott (r = 0,52, p < 0,01), a szdvegértés €s a targyias
érdeklddési irdny kozott (r = 0,50, p < 0,01), valamint a szovegértés és az aprolékos
munkamod (r = 0,62, p < 0,01) kozott.

Az eredmények magyarazatai

A matematika és a szovegértés terén is a szakmatanulashoz sziikséges kognitiv alapkom-
petenciak felmérése volt a cél, tdmaszkodva a 2012-es Nat kovetelményeire és né¢hany,
a nemzetkdzi pedagogiai felmérésekben szerepelt feladatra. Osszességében a kép pozi-
tiv: a tanulok nemcsak a tantervi kdvetelményekhez és a nemzetkozi nivohoz képest
alltak helyt, hanem a 2020/21-es tanév soran fejlodés mutatkozott mindkét teriileten, és
kiilonosen szembetling fejlodést lattunk az aritmetika, algebra teriileten, amely a laikus
kozvélemény és a szakmatanulds szemszogébol egyarant kulcesteriiletnek tekinthetd.
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Tekintettel arra, hogy a tesztek kritériu-
morientalt szemléletliek, azaz a 100%-o0s
szint nem csak a hibatlan eredményt jelenti,
hanem egynuttal egy kiilsé kritériumnak, ti.
a tantervi eléirasoknak megfelelést, a sza-
mos feladat esetében megfigyelheté 100%
kozeli teljesitmény a tantervi kdvetelmények
elérését mutatja, és ezeken a teriileteken a
szamokkal mérhetd fejlddésnek nincs tere
a plafoneffektus miatt. Ugyanakkor teszt-
jeink (a reliabilitas-értékbol lathatéan) nor-
maorientalt szemléleti értékelésre is alkal-
masak, azaz a teljes teszteken és a legtobb
feladatcsoporton a fejlodés mértéke, vagyis a
fejlesztés eredményeképpen 1étrejové peda-
gbgiai hozzadadott érték mérhetd.

A két kompetenciateriilet esetében az ered-
mények magyarazata annyiban eltér, hogy a
matematika teriiletének tantervi kovetelmeé-
nyei és a feltart hianyossagok remedialasa
els6sorban tantargypedagogiai kérdés, ¢€s
rendelkezésre allnak az adott matematikai
részteriiletekhez kapcsolt feladatgyijtemé-
nyek. Ugyanakkor a szovegértés fejlesztése
atfogobb, tulajdonképpen minden tantargyra
kiterjedé vallalkozas, amelynek tantervi
kovetelményei kevéssé kothetdk egyetlen
tantargyhoz vagy akar konkrét iskolai évfo-
lyamokhoz. A szdvegre vonatkozo reflexio
fejlesztése elsésorban oktatdsmodszertani
kérdés, és masodsorban tananyagfejlesztési
kérdés. Annyiban tekinthetd tananyagfej-
lesztési kérdésnek, hogy a sokféle forma-
tumq, tartalmu és stilust szoveg olvasasa
sziikséges ahhoz, hogy a tanul6 és a peda-
gbgus egyarant értelmes kihivasnak tekintse
a szovegek stilusanak, szinvonalanak meg-
itélését, valamint keletkezésiik céljanak és
koriilményeinek elemzését.

Az ¢életpalya-kompetencidk tekintetében
megfigyelhetd, hogy a 2020/21-es tanév
bemeneti ¢és kimeneti atlagaiban kevesebb
valtozas keletkezett, mint az azt megel6zo
orientacios évben. Ennek egyik magyara-

A ket kompetenciateriilet ese-
tében az eredmények magya-
rdzata annyiban eltér, hogy a
matematika teriiletének tan-
tervi kévetelmeényei és a feltdrt
hidnyossdgok remedicdldsa elso-
sorban tantdrgypedagogiai keér-
des, és rendelkezésre dllnak az
adott matematikai résztertile-
tekhez kapcsolt feladatgyiijteme-
nyek. Ugyanakkor a szbvegeértés
fejlesztése dtfogobb, tulajdon-
képpen minden tantdargyra
kiterjedd vdllalkozds, amelynek
tantervi kévetelmeényei kevéssé
kothetok egyetlen tantdrgyhoz
vagy akdr konkrét iskolai évfo-
lyamokhoz. A szévegre vonat-
koz6 reflexio fejlesztése elsésor-
ban oktatdsmodszertani kerdes,
és mdsodsorban tananyagfej-
lesztesi kerdes. Annyiban tekint-
hetd tananyagfejlesztési kérdes-
nek, hogy a sokféle formdtumal,
tartalmu és stilusu széveg olva-
sdsa sziikséges ahhoz, hogy a
tanulo és a pedagogus egyardnt
eértelmes kihivdasnak tekintse
a szovegek stilusdanak, szinvo-
naldnak megitéléset, valamint
keletkezéstik céljanak és koriil-
ményeinek elemzését.

zata, hogy szamos dimenzi6 esetében eleve magasabb értékekrdl indultak a didkok, igy
nem voltak szignifikdns hatast valtozasok, kivéve egyetlen tarsas kompetencia és két
munkamod dimenzidt. Az orientacios évben az egyik legkiemelked6bb eredmény lehet,
hogy a tanulok onismerete boviil, a segitd parral valé munka soran az erésségekre valo
fokusz er6sodik, az életpalya-modulon keresztiil a tanulok széleskorii palyainformaci-
okra tesznek szert, mindez pedig a magabiztossag novelésén keresztiil pozitiv valtozast

hozhat tobb tanulési kompetencidban is.
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Az elmult két tanév egyetlen dimenzid valtozasaban mutat hasonlésagot, ez pedig
a szocialis kompetenciak kozott a tolerancia szignifikans csokkenése. A toleranciaban
bekovetkezett szignifikans csokkenés egyrészt tulajdonithatd annak, hogy a tanuldknak
kevésbe volt lehetségiik masokkal dolgozni és a mithelymunkdban részt venni, a segitd
parral intenziven egyiitt dolgozni. Fontos figyelembe venniink, hogy a Covid-19 jarvany-
helyzet atalakitotta az életpalya-modul felépitését és a tanorak tartalmat. Valoszintileg
ennek is koszonhetd, hogy az 6nallo6 munkamod dimenzioban szignifikans novekedés
tortént, mig a monoton munkamod preferenciaban szignifikans csdkkenés az év elejéhez
képest. A magyardzatok pontositasahoz a jovében kontrollcsoportos tovabbi vizsgalatok
sziikségesek.

Megvizsgalva a 2020/21-es mérésekben jelentkezd korrelaciokat az dsszes valtozo
kozott, célvaltozoként tekintettiink a szovegértés €s matematika tudas valtozasaira, az
¢letpalya-kompetenciakkal vald osszefliggéseiben. Ennek alapjan az 6nallosag, konflik-
tuskezelés, figyelem, logika, valamint az autondm munkamotivacio, a targyias érdekld-
dési irany ¢€s az aprolékos munkamod egylittjarast mutatott a szovegértéssel a kimeneti
eredményekben, mig a matematikai tudassal csak tendencioézus 6sszefliggések mutatkoz-
tak egyes életpalya-dimenziokkal. Az eredmények azt sugalljak, hogy a tanév kezdetekor
még nem alakult ki a tanulok fejében a témakorokkel kapcesolatos tudas és magabiz-
tossag. Valosziniisithetd, hogy a tanév végére azonban a palyaorientacio kérdéskorei
erdsebben reprezentalodtak a tanulok gondolkoddsdban, amit az is megerdsit, hogy az
utoméréseknél magasabb a skalak reliabilitasa is.

Szembetlind ezekben az eredményekben, hogy a bemeneti és kimeneti adatokban
nincs egyezOség, és a legerdsebb korrelaciokra mindenképp érdemes kitekinteniink,
amelyek a kimeneti mérésekben jelentkeztek és a szovegértés kapcsolatat érintik az
¢letpalya-dimenziokkal. A matematikai tudas esetében gyengébb, inkabb tendenciaszer
Osszefiiggések fedezhetok fel az életpalya-dimenzidk koziil a kommunikacios kompeten-
ciaval, az autondm munkamotivacioval és az aprolékos munkamaoddal.

Az eredmények szerint minél magasabb a vizsgalt tanulok korében a szovegértési
kompetencia, annal 6nallobbak, annal jobban kezelik a konfliktust, annal jobb a logika-
juk és a figyelmiik, annal inkabb épitenck belsé motivaciora.

Ennek alapjan a szovegértés fejlesztésével magasabb értékekre szamithatunk az 6nal-
l6sag, konfliktuskezelés, figyelem, logika megitélése, valamint az autoném munkamoti-
vacio, a targyias érdeklddési irany és az aprolékos munkamod kozott. Feltételezhetoen
ezen kompetencidk — amelyek alapvetden befolyasolhatjdk a szovegértést, hiszen elso-
sorban a kognitiv végrehajto, kontroll-funkciokhoz kapcsolhatok — fejlesztésével és az
autonom motivacio erdsitésével eredményeket érhetiink el a szovegértés fejlodésében is.

Az orientacids év programja valosziniileg segitette 6sszerendezni ezeket a kompe-
tenciakat, de elegendé mintanagysag hidnyaban nem tudunk pontos magyarazatot arra
vonatkozoan, hogy minek koszonhetdk ezek az Osszefiiggések. Minden dimenzid ese-
tében tobb didk vizsgalatara lenne ahhoz sziikség, hogy tisztan lehessen latni, melyik
valtozé melyiket josolja be.

Az ¢letpalya-kompetencidk tanuldsi kompetencidkkal valo Osszefiiggései alapjan
feltételezhetjiik, hogy ezen kompetencidk — amelyek alapvetéen befolyasolhatjak a
szOovegértést, hiszen elsésorban a kognitiv végrehajto, kontroll-funkcidkhoz kapcsolha-
toak — fejlesztésével és az autondm motivacio erdsitésével eredményeket érhetiink el a
szovegértés fejlodésében is.

Az életpalya-kompetenciak tanulasi kompetenciakkal vald sszefiiggései tovabbi
fontos kutatasi célokat jelenthetnek, hiszen a motivacio, figyelem, 6nallosag, tanulasi
technikdk, érzelmi-tarsas kompetenciak erdsitése a tanulasi kompetencidkra és tanulma-
nyi eredményekre is pozitiv hatassal lehet. Ezek tovabbi vizsgalatdhoz nagyobb minta-
elemszam és kontrollcsoport bevonasa kiemelten sziikséges lenne.
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Kitekintés, jovokép

A 2019-ben indult méréssorozatunk egyik célja maguknak a méréses modszereknek az
implementacioja, elfogadtatasa volt. Az eltelt id6szak tapasztalatai alapjan az orientacios
évben tanitd pedagdgusok elfogadtak, hogy a tanuldi eredményesség objektiv megité-
léséhez hozzajarulnak a matematikai és szovegértési kompetenciak tesztjei. Lélektani
szempontbol kihivast jelentett, hogy a tesztekkel mért tudaselemek egyfajta minimalis
kompetenciaszinthez igazodtak, azaz az eredményeknek lényegében kétféle kimenete
lehet: a kozépiskolai tanulményok elején elvarhato szintnek megfelelés, avagy az attol
vald elmaradas. Tovabbi, folyamatos kihivast jelent, hogy a tesztekkel megvaldsuld
visszajelzés hogyan keriil 6sszhangba az egyéni fejlesztési tervekre épiild pedagdgiai
gyakorlattal.

A matematika és szovegértés teszttel nyert adatok alapjan a visszajelzés két szintjét

érdemes megkiilonboztetni:

1. Az egyéni teljesitménylapok segitségével lathatova valik, ha a matematika valame-
lyik részteriiletén a tarsakhoz képest vagy pedig dnmagahoz képest egy tanulonak
elmaradasa van. Bar altalaban a kiilonb6z6 matematikai teriileteken elért ered-
mények korrelalnak egymassal, szamos példat lattunk arra, hogy valaki egy-egy
teriileten relativ er0sséget vagy lemaradast mutat. A szovegértés teszt harom kom-
petenciaszintrél nyujt hasonl6 visszajelzést. Az egyszerti informacio-visszakeresés
tertiletén elért relative j6 vagy gyonge eredmény masféle egyéni fejlesztést indukal,
mint a szovegre vonatkozoé reflexié teriiletén felmutatott teljesitménymintazatok.

2. Az orientacids évfolyam szintjén egyrészt maguknak a teszteknek a megfeleld
miikodése vizsgalhato €s kalibralhatd, masrészt arrol nyeriink informaciot, hogy az
orientacios év soran milyen mértékben van sziikség a két alapkompetencia-teriilet
esetleges hianyossagainak csoportszintli potlasara.

Az ismert pandémias helyzetben az eredetileg papir-ceruza tesztek online valtozatait
készitettiik el, és igazoltuk, hogy az 0j valtozat is megfeleléen mitkodik mérésmod-
szertani szempontbol. Az online tesztelés meghonositasa emellett lehetdséget nyujt a
kozeljovében egy alapkompetencidkat felmérd feladatbank kialakitasara. Korabbi hazai
¢és nemzetkdzi mérésekben szerepelt feladatok €s az el6z6 években mar kiprobalt felada-
taink annak lehetdségét nyujtjak, hogy egyszerre tudunk norma- és kritériumszemléletti
értékelést végezni. A normaorientalt értékelési megkozelitéssel a tanuldk eredményeit
az azonos ¢letkoru tanuloi populéciok teljesitményéhez tudjuk hasonlitani, és emellett,
kdszonhetden a tantervi alapu tervezésnek, a teszteredmény onmagaban, a 100%-os tel-
jesitményhez viszonyitva is informaciot nyujt a két kompetenciateriiletrol.

Ismert, hogy a nemzetkozi PISA felmérésben a hazai tanuldk teljesitményeloszlasa
rendkiviil egyenldtlen, és a szakiskolaba jaroknal a fejlédés-fejlesztés jelentds tarta-
1ékai mutatkoznak. A kovetkez6 években, egy kutatasi projektbe szervesen beépiilve,
folytatjuk a matematika és a szovegértés mérését, és a mérésekbdl nyert visszajelzés-
hez szervesen illeszkedd pedagogus-tréningeket és fejlesztoprogramokat implemen-
talunk. Az olvasas és a szamolas alapkészségeinek gyakoroltatisa mellett a fejlesztés
elsésorban a gondolkodas stratégiai (metakognitiv) dsszetevéit célozza. A fejlesztd
beavatkozasok révén tudomanyos publikdcidk sziiletnek, és reményeink szerint a
szakképzés orientacios évfolyama szamara modellt nyGjtod fejleszté programok és
pedagogus tréningek sziiletnek, melyek révén a szakiskolai tanulok alapkompetenciai
markansan javulnak.

Az életpalya-kompetencidk tanuldsi kompetencidkkal vald 0sszefiiggései tovabbi
fontos kutatasi célokat jelenthetnek, hiszen a motivacio, figyelem, 6nallosag, tanuldsi

114




Szemle

"o

technikak, érzelmi-tarsas kompetenciak erdsitése a tanulasi kompetencidkra és tanulma-
nyi eredményekre is pozitiv hatassal lehet. Ezek tovabbi vizsgalatdhoz nagyobb minta-

elemszam és kontrollcsoport bevonasa kiemelten sziikséges lenne.

Torok Réka
Piarista Kilato Kozpont

Csikos Csaba

SZTE BTTK Pedagégiai Ertékelés és Tervezés Tanszék
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Absztrakt

A godi Piarista Szakképz6 Iskola 2018 ota miikddteti az orientacios évfolyamot intézményében, amelynek
célja a kulcskompetenciak fejlesztése, az életpalya-tervezés elokészitése, a palyabizonytalansag csokkentése,
a szakmai orientacié elGsegitése. A tanulasi €s é€letpalya-kompetencidk mérésében, az orientacios év élet-
palya-moduljanak Osszeallitasaban €s tapasztalatainak Osszegytijtésében a bevezetéstdl kezddédden a Kilatd
Piarista Palyaorientacids és Munkaerdpiaci Fejlesztd, Mddszertani Kozpont fejlesztésekkel €s kutatasokkal
mikodott kozre. Jelen cikkben a gddi orientacios évfolyamon harom kompetenciateriilet méréeszkozeinek
alkalmazasarol szamolunk be két tanévben (2019/20 és 2020/21).
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A kortars magyar lira
kéregretegeinek felfejtése

Szavai Dorottya: A nyirfa kérge: kanonok tobbszolamusdga
— a kortars magyar lirarol és néhdany elozményérol

it ad szamunkra Szavai Dorottya

legujabb kotete? Egy tobbper-

spektivajua, kritika €s tanulmany
kettdsébol feltarulkozd korszakképet
a kortars lirarél. A soksziniiség ellenére
minden izében egységes konyvet tart-
hatunk a kezlinkben. A Gondolat Kiad6
gondozasaban 2020-ban megjelent tanul-
manygytjtemény a szerzé 2002 és 2019
kozott publikalt irdsait gytijti csokorba,
azzal a céllal, hogy az egyes koltokrdl
késziilt dolgozatok egymassal vald Ossze-
fliggésiikben is olvashatéak legyenek —
ezzel ramutatva a kortars magyar liraban
megmutatkozé kanonok tobbszolamusa-
gara. A nyirfa kérge igényes tipografiai
kivitelezése révén mar az elsé kézbevétel
alkalmaval nemességet, kifinomult stilus-
érzéket, valamint letisztult koncepciot és
gondosan megmunkalt tartalmat sugall. Ez
a benyomas a tanulmanyok soran haladva
csak tovabb erdsodik.

Erdekessége, hogy a terjedelmes esz-
metorténeti, mifajelméleti, kontextus- és
hattérfeltar6 dolgozatok mellett kritikak is
helyet kaptak a gylijteményben. Altalaban
a két mifaj éles elkiilonitése jellemzi a
recepcidt, azonban Szavai Dorottya eseté-
ben indokoltnak vélem az egymas melletti
megjelentetésiiket, mivel alapossagukban
és terjedelmiikben is kozelitenek egymas-
hoz — meglatasom szerint a legtobb eset-
ben tanulmany értéka kritikdkat olvasha-
tunk a kotetben.

A boriton szerepld A nyirfa kérge:
kanonok tobbszolamusaga — a kortars
magyar lirarol és néhdany elézményé-
r6l haromelemi, tobbszorésen Ossze-
tett cim a kdtet komplexitasanak eléhir-
noke. A fécim egy Szabd Loérinc-idézet,

melyben a kolté elsé Baudelaire-élmé-
nyérél vall: ,,Baudelaire arcképét bele-
véstem egy fiatal nyirfa kérgébe. Tizenot
év mulva viszontlattam még, de akkorra
egészen szétdagadtak a megvastagodott
kéreg vonalai.” Nemcsak Szabd Lérinc
meghatarozo koltéi képei kozé sorolhato
a Baudelaire-téma mint a koltészet dnpre-
pologikus funkcidjaban a Szavai-kotet f6
csapasiranyat is kijeloli. A dudlis alcim
pedig a dolgozatok targykorét hatarolja
koriil. A tizenhdrom tanulmany a kortars
magyar liraban (valamint Szab6 Lorinc
révén eldzményeiben is) jelenlévd tobb-
szolamusdgra mutat rd néhany egymas-
tol elkiiloniilé, azonban mégis hasonld
fogalmi rendszerben targyalhato koltészeti
kanon vizsgalatan keresztiil. A kdtet orga-
nikus egésszé épiilését az egyes irdsokat
atszovo, és dket egyben 0ssze is kotd min-
tazatok teszik lehetdvé. Ilyen kozos lenyo-
mat tobbek kozott a lira Onreflexivitasa,
a dialogikus és aposztropikus lirai alak-
zatok, a prosopopeia, az antropomorfiz-
musok, az intertextualitds, a megnevezés,
valamint az dnmegszolitds vizsgalata,
mifajelméleti kérdések targyalasa. Az ira-
sok taglatokoriiségében megmutatkozik a
szerz6 komparatista szakteriilete, a kortars
poétikak témafelvetéseit hagyomanyba
agyazottsagukban, valamint vilaglirdhoz
val6 viszonyuldsukban veszi szemiigyre.
Az elészoban szerepld szerzéi megjegy-
zések alapjan a konyv arra torekszik, hogy
parbeszédet nyisson, mikdzben széttori a
korlatok kozé zard beszédkoteléket, vala-
mint célkitiizései kozott szerepel, hogy
megszolaltassa a jelenkori, kdzelmult-
beli, illetve modern magyar lirai kanok
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egyes szolamait. A f6 irany vonalvezetdje
Maurice Blanchot kotetnyité mottoban
idézett sorai: ,,frni annyi, mint sz&ttdrni azt
a koteléket, mely a beszédet hozzam fuzi,
széttdorni azt a viszonyrendszert, mely,
mikdzben »hozzad« beszéltet, abban az
értelemben juttat szohoz engem, melyet
e beszéd téled kap, mert megszolit téged:
6 az a megszolitas, mely bennem kezdo-
dik, mert benned végzddik.”

A nyirfa kérge szerkezetileg hét — szerzo
szerinti — tematikus blokkra oszlik, melyek
a az egyes koltdk nevén tal tartalomjeldld
cimet is kaptak, mint példaul Szabo6 Lérinc
esetében ,, Az uj biivolet” vagy Lackfi
Janoshoz kapcsolédoan a Seb, 6rém, szo-
veg. A néhol kronologiai, néhol pedig az
egyes ¢letmiivek hatasviszonyanak kap-
csolatrendszerét kdvetve sorakozo fejeze-
tek a kovetkezd szerzok poétikajaval fog-
lalkoznak: Szabo Lorinc, Kemény Istvan,
Lackfi Janos, Beney Zsuzsa, Rakovszky
Zsuzsa, Téth Krisztina, Szabo T. Anna.

A kotetnyito tanulmanyok a Szabo
Lérinc koltészetében fellelhetd Baudelaire-
hatas ijszempontil bemutatasara toreksze-
nek. Szavai egyfeldl azt kutatja a mifor-
ditasokat vizsgalva, hogy a Szabd Lérinc-
¢letmii miként irja Gjra sajat baudelaire-i
elézményeinek torténetét, és ebben a
formaban hogyan érti meg €s olvastatja
onmagat. Masfeldl az életmiiben jelen-
1év6 onértelmezd és Onreflexiv természeti
leirasok elemzd bemutatasaval foglalko-
zik, melyek a koltd korabbi kolteményeire
vagy miforditasira vonatkoznak. Ehhez a
Vers és valosag-beli valamint a Tiicsok-
zenében szerepld leirasokat veszi alapul.

A masodik tematikus egység harom
irasa Kemény Istvan koltészetének kiilon-
boz6 aspektusait vizsgalja. A Hideg cimi
kotet kapcsan a Kemény-versek sajatsa-
gos hangjat mutatja be a jaték- és a bilin-
tudat-motivum kettdsének elemzésén
keresztiil. Talmutat a posztmodern kolto-
ként valo értelmezésen, és megvildgitja a
kétarcusagaban rejlé erényt, miszerint az
egyik oldalon ,,a nyelvi autenticitas {irjét
betdltd verbalis jatek™ all, a masik oldalon
pedig a transzcendens dimenzid torzoja.
A Haldldal / Egi harménia cimii parversen
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keresztiil szemlélteti az aposztrophé alak-
zatanak sajatos valfajat, a névmegszoli-
tast, valamint megnevezés és megszolitas
kozti kapesolatot, és az ezek dsszjatékabol
feltarulkozo koltdi identitas igenlésének
megteremtddését. Kemény vonatkozasa-
ban tovabba ravilagit a korszak egy jel-
lemzd, ezidaig névvel nem illetett beszéd-
modjara, melyet sajatos szdalkotassal
elégiko-ironikusként definidl. E megszo-
lalasmodban a kortars elégiak kisérleti jel-
legén tal az dnprezentacio ironikus vonasa
érhetd tetten.

Lackfi Janos kapcsan harom kotet
elemz6 bemutatasara keriil sor: az Ot seb,
az Elképzelheto, valamint a Hofogok. Az
elobbiek parbeszédbeléptetésén keresztiil
feltarul a szent és a profan, a szakralis és
a maganmitologia liraban testet 61tott kiiz-
delme. Szavai azt vizsgalja a verselemzé-
sek soran, hogy miként lehet verbalizalni
a szakralist.

A kotet kiilonds érdeme, hogy megfe-
lel6 mélységben ¢s megfeleld komolysag-
gal foglalkozik a korszak magyar ndiro-
dalmaval, — joszerével a konyv felét az ide
sorolhat6 irdsok teszik ki. Beney Zsuzsa
kiilondsségében latja a szerzd: elementa-
ris erével ragadja meg a kolténd a szo és
csend kozott fesziilo vékony savot. Ebbol a
hatarlétbdl tarul fel a halal mindent athato
¢lménye, mely a ,,rosszul temperalt” dra-
maink visszhangjaként mindennapjaink
részévé valhat.

Rakovszky Zsuzsa kapcsan megalla-
pitja Szavai, hogy az utobbi évtizedek
egyik legjelentdsebb teljesitményével van
dolgunk, melynek alapvonasa a lirai szub-
jektum megosztottsdga. Elemzéseiben a
.kettéstudat”-ot megteremtd dialogikus
¢és aposzrophikus versbeszéd vizsgalatara,
valamint a ,,targyias alanyisagra”, az onto-
logiai szkepszisre és a szubjektiv idészem-
I¢letre helyezi a hangsulyt.

A Porhé és Vilagadapter ciml temati-
kus blokk tanulmanyai T6th Krisztina kol-
tészetének sajatossagaival foglalkoznak.
A szerz6 meglatasa szerint ez koriilhata-
rolhaté harom f6 rendezéelv alapjan: dia-
logikus versbeszéd, id6tudat, emlékezés.
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A sajat idd, valamint a kiilvilag idejének
kiilonbozosége a Vilagadapter elemzé-
sében is helyet kap, mely a 1ét0sszegzés,
a szamvetés és az Onidézés koteteként
keriil definialasra.

A konyv zarokritikdjanak fokuszaban
Szabo T. Anna Villany cim kotete all,
melyet a koltono legjelentdsebb munkaja-
ként tart szamon Szavai Dorottya. A letisz-
tult, érett, kiteljesedett, 1ényegre koncent-
ralé jelzokkel illetett versgytijtemény ural-
kodd vonasa a direktség ¢s a spontaneitas,
melynek révén 6romszovegként olvashato.

A nyirfa kérgerdl 6sszességében megal-
lapithatd, hogy az olvasé egy olyan kony-
vet tarthat a kezében, mely egyszerre bir
magasfoka szakmaisaggal, terminologiai

pontossaggal, valamint olvasobarat, letisz-
tult szovegvezetéssel. A tanulmanygyij-
temény kiilon kiemelendd értéke, hogy a
befogadas ¢lményét kontextustagitd6 mot-
tok teszik szinesebbé, melyek bevezetnek
az elemzések gondolatvilagaba.

Szavai Dorottya (2020). 4 nyirfa kérge:
kdnonok tobbszdolamusaga — a kortars
magyar lirardl és néhany elézményérdl.
Gondolat Kiado.

Zambo Bianka

Pazmany Péter Katolikus Egyetem,
Irodalomtudomanyi Doktori Iskola
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Riizsa Magditol Agnes asszonyig

Az ujvideki Tanulmanyok 2021/1. szamarol

z Ujvidéki Egyetem Magyar Nyelv
A és Irodalom Tanszékén évente két-

szer megjelend Tanulmanyok cimii
folyoirat 2021. évi elsd szama ismét joval
tobbre vallalkozik egy szokasos tanszéki
kiadvanynal, szines valogatast nyujtva a
humantudomanyok koréboél. A magyar,
illetve a Karpat-medencei népek nyelvé-
nek és irodalmanak vizsgalatan tal ezuttal
jog- és miivelddéstorténeti, vilagirodalmi,
valamint — egy kritika erejéig — kortars
kultura- és médiatudomanyi kitekintést is
nyerhet az olvasé.

Az els6 tematikus egység (18—19. szd-
zadi népszerii magyar irodalom) mind-
0ssze egy tanulmanyt tartalmaz Csorsz
Rumen Istvan tollabol. A Bolcsészettudo-
manyi Kutatokdzpont Irodalomtudomanyi
Intézetének fomunkatarsa irodalom- és
kultartorténeti, valamint néprajztudoma-
nyi vonatkozasu témat jar koril Jobb a
pasztorbotom a koronandl. A pasztor képe
a 18—19. szazadi magyar népszerii iroda-
lomban cimi tanulmanyaban. A pasztor a
magyar (illetve a tobbi Karpat-medencei)
etnikum vidéki életének jellegzetes, népi
kulturat hordoz6 alakja, masrészt a bukoli-
kus koltészet vergiliusi antik hagyomanya
kapcsolodik hozza, mindemellett pedig a
zsido-keresztény vallasi hagyomany egyik
legfontosabb metaforajat is megtestesiti.
A szerz6 szerint ezen aspektusok valtozo
hangsullyal érheték tetten a pasztorok
18-19. szazadi magyar irodalmi abrazola-
saiban. A ponyvan terjesztett vagy kalen-
dariumokban olvashato pasztordalok, bal-
ladak, késébb zsanerversek kivétel nélkil
kiilsé nézépontuak, jellemzden az irastudod
diaksag és alsd papsag korébol keriiltek
ki szerzoik, akiket a néprajzi-szociografi-
kus leiras szandéka helyett sokkal inkabb
a didaktikus és erkdlesi példamutatd cél-
zat motivalt. A pasztor alakjat megjelenitd
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A ponyvdn terjesztett vagy
kalenddriumokban olvashato
pdsztordalok, balladcdk, késobb
zsdnerversek kivétel nélkiil
kiilsé nezopontuak, jellem-
zben az irdstudo didksdg és
also papsdag korebol keriiltek
ki szerzoik, akiket a néprajzi-
szociografikus leirds szdndéka
helyett sokkal inkdbb a didakti-
kus és erkolcsi példamutato cél-
zat motivdlt. A pdsztor alakjdt
megjelenito kézkoltészet ezdltal
modot adhat a torék hodoltsdag
vége és a magyar felvilagoso-
dds kozotti ,néema’” évtizedek
mentalitdstorténetének, sot
- mai szoval — populdris kultii-
rdjanak vizsgdlatdra. A szerzo
idezetekkel illusztrdlt bemuta-
tdsa ugyanakkor rdavildgit arra
is, hogy toposzaikkal, narrativ
elemeikkel, szerkesztésmod-
Jukkal a magas irodalomra,
mindenekelott Petofi és Arany
koltészeteére is fontos hatdst
gyakoroltak ezek a szovegek.

kozkoltészet ezaltal modot adhat a torok
hodoltsag vége és a magyar felvilagosodas
kozotti ,,néma” évtizedek mentalitastor-
ténetének, sét — mai szoval — popularis
kulturajanak vizsgalatara. A szerz6 idéze-
tekkel illusztralt bemutatdsa ugyanakkor




Kritika

ravilagit arra is, hogy toposzaikkal, nar-
rativ elemeikkel, szerkesztésmddjukkal a
magas irodalomra, mindenekeldtt Petofi és
Arany koltészetére is fontos hatast gyako-
roltak ezek a szovegek.

A folyodiratszam gerincét ezuttal a
kiilondsen gazdag nyelvtudomanyi anyag
képezi (Nyelvi tajképek, ideologiak). Az
egymassal sok tekintetben Osszefiiggd,
egymast kiegészité szociolingvisztikai
tanulmanyok koziil harom a ,,nyelvi taj-
kép” fogalmat értelmezi és alkalmazza a
Karpat-medence kiilonb6z6 nyelvi-etni-
kai Osszetételli telepiiléseinek vizsgalata
soran (Angyal Laszlo: Sokszinii névsze-
miotikai tdjkép Rimaszombatban; Vukov
Raffai Eva: Egy szerbiai bunyevdc falu,
Alsotavankut nyelvi tajképe az utcatol az
iskolaig; Hegedis Katalin: 4 svabok nyo-
maban. Nyelvi tajkép Bacskaban). A nyel-
vitajkép-kutatas az alkalmazott nyelvé-
szetnek az 1990-es évek sordn kialakult
uj iranya, mely alkalmas lehet a tobbnem-
zetiségli vidékeken, telepiiléseken €16
kiilonboz6 etnikumok nyelvi reprezenta-
ciojanak vizsgalatara (Landry és Bourhis,
1997). Miiveldi amellett érvelnek, hogy a
kiilonbozd kozteriileteken olvashato fel-
iratok nyelve, illetve irasmodja, kiilonos
tekintettel a tulajdonnevekre (személyne-
vek, telepiilés- és utcanevek, intézmények
megnevezése) egyszerre kommunikativ
¢és szimbolikus funkciot is hordoz: infor-
macidt nyujt a népesség Osszetételérdl,
ugyanakkor a kiilonb6z6 nyelvi feliratok
sorrendje, a betiik nagysaga, és mas ehhez
hasonlo, elsé latasra talan mellékesnek
tind koriilmények a nyelvek statuszat, s
altaluk beszéloik kulturalis presztizsét is
kifejezik. A szerzék e mddszertani ala-
pokra tamaszkodva a két- vagy tobbnyel-
viiség kiillonb6z6 Karpat-medencei val-
tozatait tanulmanyozzak, s kutatasaikat
Osszegezve mas-mas eredményre jutnak.
Angyal Laszlé (Konstantin Filozéfus
Egyetem, Nyitra, Szlovadkia) a magyar
tobbségli Fiilek nyelvi tajképének vizs-
galata (Angyal, 2020) utan ezuttal egy
enyhe szlovak tobbséget mutatd felvi-
déki kisvaros, Rimaszombat kozteriile-
tein megnyilvanulo irott nyelvhasznalat

elemzésére vallalkozik, sorra véve a sze-
mély- és helynevek, majd az intézmény-
nevek szemiotikai tajképét. A szerzd
legfébb tapasztalata az er6s6dd, bar nem
teljeskorii vizualis kétnyelviiség, mely
nagyjabol leképezi a szlovak—magyar
nemzetiségi aranyokat. A vajdasagi Also-
tavankit nyilvanos nyelvhasznalatat
tanulméanyozé Vukov Raffai Eva (Ujvi-
déki Egyetem, Magyar Tannyelvl Tani-
toképz6 Kar, Szabadka, Szerbia) ezzel
szemben egyfajta redundans tobbnyelvi-
séget érzékel, mely nem tiikrozi hiven a
Szabadka korzetébe tartozo horvat tobb-
ségli kozség helyi lakosainak nyelvhasz-
nalatat, hanem sokkal inkabb egyfajta
szimbolikus rangsor kifejezésre juttata-
sara alkalmas. Ezt a feltételezést tamaszt-
hatja ala a kozpontilag nem szabalyozott
kereskedelmi, illetve maganfeliratok
horvat-bunyevac nyelvhasznalata, mely
eltér a kozintézmények hivatalos harom-
nyelviiségétdl (cirill betlis szerb — latin
betlis szerb — magyar). ,,A nyilvanos tér
felirataival manipulalhatja egyes rétegek
kirekesztettségérzetét” — allapitja meg a
szerz3, amit Hegediis Katalin (Ujvidéki
Egyetem, Magyar Tannyelvli Tanito-
képz6 Kar, Szabadka, Szerbia) tanulma-
nya még inkabb megerdsithet. A bacskai
svabok nyomaba eredd kutatd ugyanis ma
mar csak a német nyelvl feliratok hia-
nyat tudja konstatdlni husz, egykor német
tobbségt telepiilést bejarva. A Duna
menti svabok 1945 utani kitizését kove-
téen emlékezetiik is kitoroltetett Bacska
valtozo Osszetételii lakossaganak koztu-
databol, amit jol mutat a német nyelvii
feliratok eltiintetése az egykor altaluk
lakott telepiilések kozteriileteirdl. Ere-
deti német nyelvii szovegekkel ma mar
csak a (fel nem szamolt) temetdk sirko-
vein €s a (még allo) katolikus templomok
falain lehet taldlkozni. A német nyelvi
emlékek legnagyobb részét jellemzden az
ezredforduld ota allitott emléktablak és
keresztek, valamint az egykori kozosség
kulturalis emlékezetét 6rz6 klubok, egye-
siiletek feliratai jelentik. Ezek azonban
egy ¢l6 kozosség nyelvi reprezentacioi
helyett sokkal inkabb a hidnyra, a multtal
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valo diszkontinuitasra hivjak fel a figyel-
met. A bacskai svab nemzetiség kapcsan
tehat nyelvi tajkép helyett inkabb az
elsiillyedt emlékezet felidézése és ébren
tartdsa céljabol létrehozott, német nyel-
viségiikben (is) megragadhato helyekrdl
beszélhetiink.

A nyelvészeti tanulmanyok sorat Németh
Miklos (Szegedi Tudomanyegyetem) angol
nyelvil publikacidja zarja (From phonetic
perception to language ideologies. Reflec-
tions on the pronunciation of a Vojvodina
Hungarian singer [A fonetikai percepcio-
tol a nyelvi ideologidkig. Elmélkedés egy
vajdasagi magyar énekesnd kiejtésérdl]),
melyben a szerz0 a magyar anyanyelvii
befogadok korében tudattalanul hatod
nyelvi ideologidk miikodését vizsgalja a
kozosségi médiaban valé megnyilvanula-
saik alapjan. A kutatas apropojat Ruzsa
Magdolna vajdasagi sziiletésti énekesnd
egyik élénk hallgatoi reakcidkat kivalto
YouTube-videdja jelenti. A tanulmany
szerzGje altal részletesen ismertetett vita
kozéppontjaban mindenckel6tt az all,
hogy az eldad6 dalaban a ,,szerelem” sz6
»¢” hangjait a magyar sztenderd nyelv-
hasznalatnak megfeleléen ejti-e, és ha
nem, akkor az elényére vagy hatranyara
valik-e a mivészi kifejezésnek. A kdzon-
ség er0sen megosztott: egyes hozzaszo-
16k nem érzékelnek jelentds eltérést, mig
masok furcsanak, szokatlannak, esetleg
kifejezetten zavaronak itélik az énekesnd
kiejtését. A szerzd érvelése szerint ez
utdbbi csoportban jol tetten érhetd a nyelvi
homogenitas ideologiaja, mely minden
sztenderd nyelvhasznalattol valo eltérést
egyfajta nyelvi deficitként értékel. Ennek
megfogalmazasa lehet a ,,Magyarorsza-
gon beszélj magyarorszagi magyarul!”
parancsa, melyet — némileg meghokkentd
modon — idénként épp a hataron tali hoz-
z4sz610k képviselnek a leghatarozottab-
ban. Az elemzd mindekodzben arra is ramu-
tat, hogy ezzel parhuzamosan a nyelvi
pluralizmus ideoldgiaja is megjelenik a
hozzaszdlasok egy masik csoportjaban,
melyek hianyossag helyett inkabb érték-
nek, a dal jelentéstartalmat gazdagito, az
eldadast egyedivé tevd tényezdének tartjak
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az énekesnd tajegységi jellegzetességeket
hordozo kiejtését.

A Tanulmanyok kovetkezd, irodalom-
tudomanyi blokkjaban (I/rodalom, hatar-
tudomanyok) két pécsi szerz6 irasa kapott
helyet. Bittner Monika (Pécsi Tudo-
manyegyetem) a magyar irodalmi kanon
egyik klasszikusanak, Arany Janos Agnes
asszony (1853) cimii balladajanak wjra-
értelmezésére vallalkozik, a jogtdrténet
eszkoztarat hivva segitségiil a homalyban
hagyott cselekmény megfejtéséhez (Miért
engedték ki Agnes asszonyt a tomléchbil?
Egy 168 éves irodalmi rejtély lehetséges
jogtudomanyi megolddsa). A szerzd a
korabeli magyar biintetdjogban valo ala-
pos tajékozodast kovetden azt a kulcs-
fontossagu észrevételt teszi, mely sze-
rint Agnes asszonyt pusztan a tudatanak
megbomldsa miatt nem menthette fel a
torvényszek, hiszen ez a blncselekmény
elkovetése utan kovetkezett be. Ugyan-
akkor kell lennie a biintetdjog szempont-
jabdl relevans megoldasnak, hiszen ,,[h]a
egy ligymenet eleje és kdzepe racionalisan
épiil fel, lehetdleg az utols6 mozzanat is
beleilleszkedik a logikus szerkezetbe” —
érvel a szerzd. Az események lehetséges
forgatokonyveit sorra véve azt tartja a leg-
valosziniibb lehetéségnek, hogy Agnes a
tudtan kiviil nyujthatott segitséget szere-
tdjének a férje megdléséhez. Nem bilinré-
szes tehat, de hazassagtoréként erkdlesi
szempontbol mégiscsak feleldsség terheli
mindazért, ami bekovetkezett. A blin jogi
¢és erkdlesi fogalma elvalik egymastol,
Agnes biintetését nem a foldi torvényszék,
hanem a gondviselés altal nyeri el.

Az utolso tanulmany, immar a Karpat-
medence hatarain tultekintve, vilagiro-
dalmi témat dolgoz fel. Szabd Barbara
(Pécsi Tudomanyegyetem) Primo Levi
olasz—zsid6 szarmazast 20. szazadi ird
palyajat tekinti at a szerzdi név, illetve
szerz6i identitds kérdésének szempont-
jabol (Primo Levi — 174517 — Damiano
Malabaila). Az ir6i alnévhasznalat vila-
girodalmi példainak rovid attekintése utan
az olasz ir6 névadasainak, illetve névvesz-
téseinek alkotoi palyat befolyasolo jelen-
tésége keriil a vizsgalat kdzéppontjaba.
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A holokausztot tulélé Levi memoarjanak
tanusaga szerint dnazonossaga elvesztése-
ként élte meg, amikor Auschwitzban sza-
mot tetovaltak a karjara. Ez a névvesztés-
sel jar6 trauma ismétlddhetett meg az ird
életében bo husz évvel késobb egy kiadoi
dontés kovetkeztében. A rangos konyv-
kiado kereskedelmi igazgatdja ugyanis
az ird konnyed, szorakoztatd céllal irt
fantasztikus novellait osszeférhetetlen-
nek itélte Primo Levi, a holokauszttaléld
emlékir6é imazsaval, életre hivva Damiano
Malabaila fiktiv ir6i identitasat. Bar Levi
a nyilvanossag el6tt mindvégig magaé-
nak vallotta az alnéven valo publikalasra
vonatkoz6 dontést, a tanulmany szerzdje
egy kiadodi levelet ismertetve bizonyitja,
hogy Primo Levi névhasznalata mégsem
volt teljesen onkéntes elhatarozas kovet-
kezménye. Bonyolitja a helyzetet az 1966-
os kotet fiilszovege, mely az alnévhasz-
nalat mellett egyszersmind kulcsot is ad
az olvasoknak az empirikus szerz6, Primo
Levi azonositasahoz. A szerzd ezzel kap-
csolatban Marie-Pier Luneau kriptonimia
fogalmat idézi, mely allaspontja szerint jol
jellemzi a Levi-Malabaila szerzoi duali-
tast.

Az Ujvidéki bolcsészfolyodiratot ezuttal
Bene Adrian (Pécsi Tudomanyegyetem)
recenzidja zarja. A pécsi Francia Tanszék
oktatoja A digitalis forradalom hatdsai
cimmel szemlézi a Barany Tibor, Hamp
Gabor és Hermann Veronika szerkesztésé-
ben napvilagot latott Kulturdlis iparagak,
kanonok és filterbuborékok cimt tanul-
manykétetet (Barany és mtsai, 2020).

Nincs konnyl helyzetben a recenzens,
ha k6z0s pontot, netan kozos ivet kell
kiemelnie, melyre a vajdasagi periodika
Uj szamanak irasai, témakorei felfiizhe-
tok. Egy azonban mégis akad: a szellemi
nyitottsag, mely alkalmassa teszi a Tanul-
madnyokat a hataron inneni és hataron tuli
nézOpontok, kérdésiranyok, kutatasi terii-
letek szintetizalasara.

Tanulmanyok, 62(1). Az Ujvidéki Egye-
tem Bolcsészettudomanyi Kara Magyar
Nyelv és Irodalom Tanszékének tudoma-
nyos folydirata.

Németh Akos

Pécsi Tudomdanyegyetem, Bolcsészet- és
Tarsadalomtudomanyi Kar,
Human Fejlesztési és Miivelodéstudomanyi Intézet

Irodalom

Angyal Laszl6 (2020). Fiilek/Filakovo névszemi-
otikai tajképe. Tanulmdanyok, 61(1), 21-32. DOI:
10.19090/tm.2020.1.21-32

Barany Tibor, Hamp Gabor & Hermann Veronika
(2020, szerk.). Kulturdlis iparagak, kanonok és fil-
terbuborékok. Typotex Kiado.

Landry, R. & Bourhis, R. (1997). Linguistic land-
scape and ethnolinguistic vitality. Journal of Lan-
guage and Social Psychology, 16(1), 23-49. DOI:
10.1177/0261927X970161002
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A szam tanulmanyainak
¢és szemléinek
angol nyelvu osszefoglaloi

Action research on media use and digital
profiling of young people in child protection care

Gyorgy Jakab — Szilvia Németh — Rita Patai — Borbala Timar —
Adam Bethlenfalvy — Richard Rajnai — Zsolt Szijart6

Abstract
In the autumn of 2021, we examined the media use habits of young people living in state foster homes and
foster care. We were primarily interested in the extent to which these young people are exposed to the risks of
the digital world. In order to display the results, we created different digital profiles (persons) that clearly show
the degree of risk. The thematic block contains the results and lessons learned from this multi-stage research.
The first paper briefly summarizes the aims, circumstances, and basic hypotheses of the research.

Keywords: child protection, digital culture, media use, profiling

Online risk exposure and characteristics of digital media use
among young people in child protection care

Gyorgy Jakab — Szilvia Németh — Rita Patai —
Borbéla Timar — Adam Bethlenfalvy

Abstract
The basic aim of the pilot action research element presented in the present study is to learn about the use of
digital media by young people socializing in child protection care and the associated risk exposure in order to
develop adequate focuses on educational programs and other interventions.

Keywords: child protection specialist care digital risks, media use

Profiling in the digital world of life
Gyorgy Jakab — Rita Patai

Abstract
As the concept of digital life and digital profiling is not yet widespread in the Hungarian pedagogical public
consciousness, we briefly outline its framework and main features here and now. The writing deals with the
risks of the digital world, as well as the different ways and uses of profiling, in line with our topic.

Keywords: profiling, digital life, digital risks

124




A szam tanulmanyainak és szemléinek angol nyelvii §sszefoglaloi

Digital media use profiles of young people living in residential homes

Gyorgy Jakab — Szilvia Németh — Rita Patai — Borbala Timar

Abstract
In this study, we present the digital media use profiles developed during the research. First, we describe the
basic methodology of profiling and its most important psychological, media science, and drama pedagogical
elements. This is followed by a text and pictorial display of the 12 profiles. Finally, suggestions for further
research are provided.

Keywords: profiling, digital culture, digital risks

Use of a survey to measure young people’s online exposure.
Methodological experience of a data survey among foster families

Richard Rajnai — Zsolt Szijarto

Abstract
The study discusses some methodological issues that arise in research on youth media use. It focuses on an
international standard interview questionnaire that was used in the Global Kids survey led by English media
researcher Sonia Livingstoen. The authors used a modified version of this questionnaire, adapted to Hungarian
conditions, in two Hungarian surveys. In addition to outlining the research context, the paper summarises the
methodological results of these studies.

Keywords: youth’s internet use, online risk exposure

Is the methodological culture of teaching geography changing?

Zoltan Seres — Mariann Makadi

Abstract

The purpose of this study is to introduce the changes since the latest study of approach, attitude and methodo-
logical culture of geography teachers in Hungary. An online survey research was carried out including closed
and open-ended questions among primary and secondary school students, examining students’ attitude to differ-
ent subjects, primarily geography. Analysing responses, the problems in connection with teaching and learning
geography, to which several experts had drawn attention to earlier, are clearly visible and are highlighted. Our
findings confirm that the practice of teaching geography — despite the efforts in curriculum — has not been able
to secede from the teacher- and assessment-centred attitude fetishizing subject matter. Only a slight movement
in the direction of active learning can be observed (see Chrappan, 2017). Geography both in the educational
system and in society is losing prestige along with teaching science despite having two other pivot points
(human geography and synthesis of geography) even though recently numerous methodological suggestions,
online and offline support packs have appeared to help the teachers’ work.

Keywords: survey, methodological culture, process of teaching and learning geography, paradigm shift
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Flexible learning routes: measuring learning and
career planning orientation competencies of students
from orientation class in Piarist Vocational School of God

Réka Torok — Csaba Csikos

Abstract
Since 2018, Piarist Vocational School of Gdd has provided orientation class in which the main curricular tar-
gets are: fostering key competencies, preparing career planning, reducing career uncertainty, and supporting
professional orientation. From the start of the introduction of these changes, the Piarist Outlook Career Guid-
ance and Labor Market Development Methodological Centre have been supporting the improvement and the
investigation of measuring key competencies in learning and career choice. Also, they have been helping in the
design of the career path module for the orientation class, as well as collecting data on all of these. This study
presents the main findings based on the application of the instruments used to measure three competency areas
in the orientation class of the Piarist Vocational School of Gdd in two academic years (2019/20 and 2020/21).

Keywords: orientation grade, career planning, measuring learning competencies, measuring career compe-
tencies
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Jakab Gyorgy — Németh Szilvia —
Patai Rita — Timar Borbdla —
Bethlenfalvy Addim —

Rajnai Richard — Szijarto Zsolt

A gyermekvédelmi
szakellatasban €10 fiatalok
médiahasznalatat és digitalis
profilozasat célzo akciokutatas

A magyarorszagi gyermekvédelmi szakellatasban
szocializalodo fiatalok digitalis kockazataira iranyulé
kutatasunk elokészitésekor mindenekel6tt azokra a
vizsgalatokra voltunk kivancsiak, amelyek az itt élok
hagyomanyos veszélyeztetettségét igyekeztek feltarni.
Kiindulépontunk az volt, hogy az online térben nem
keletkeznek radikalisan uj tipusi kockazatok — zak-
latas, fiiggoség, testképzavar mar az internet feltala-
lasa elott is volt —, inkabb csak modosulnak és szél-
eskoriibbé valnak. Ugy gondoltuk, hogy a digitalis
életvilagban inkabb csak folerésodnek a tarsadalmi
egyenlétlenségek, ami azt is jelenti, hogy a hatranyos
helyzetii tarsadalmi csoportok — tobbek kozott a

nem sajat (természetes) csaladjukban szocializalodo
fiatalok — kiilonosen kiszolgaltatottak a digitalis élet-
vilagban.

Rajnai Richard — Szijarto Zsolt

A kiskoruak online kitettségét
méro kérdoiv alkalmazasa —

a nevelosziilos csaladok korében
végzett adatfelvétel modszertani
tapasztalatai

Az offline kutatas tapasztalatainak osszefoglalasa-
ként talan meg lehetne fogalmazni egy olyan felte-
vést, hogy mig a Global Kids-kutatasok kezdetén az
internet a mindennapi élet valésagaba beékelt online
vilagként miikodott, ahova idonként ,.ellatogattak”
a felhasznaldok, késobb ez az online vilag szervesen
belesimult a hétkoznapi élet horizontjaba, az ott zajlo
cselekvések soraba. Most mintha egy olyan tenden-
cia volna érezhetd, mintha az online/digitalis vilag
atvenné a mindennapi élet egyre tobb funkcidjat,
egyre nagyobb hinyadban ez jelentené a minden-
napi életbeli cselekvések 6 terepét. Ez a valtozas az
utobbi idészakban a koronavirus-jarvany hatasara
bevezetett digitilis munkarend, a home office tipusi
munkavégzés altalanossa valasaval jelentdsen fel-
gyorsult, ugyanakkor e rendkiviili allapot nélkiil is
érezhet6 hatiasa. Mindez némileg atalakitja az online
vilag kockazatairdl, a tipikus veszélyhelyzetekrol
korabban kialakult képet: ujfajta kockazatok jelen-
nek meg, masok stlya, jelentésége hattérbe szorult.

Seres Zoltan — Makadi Mariann
Valtozik-e a foldrajztanitas
modszertani kultaraja?

A fenti eredmények azt mutatjak, hogy az utébbi
években-évtizedekben nem sokat javult a foldrajz
tantargy helyzete. A Chrappan (2017) altal idézett
2011-es TIMSS-vizsgalatok alapjan a hazai oktatas
az un. tradicionalis természettudomanyos oktatas
kategériaba sorolhaté, amelynek sajatossaga, hogy

a hangsuly az elméleti oktatison van (a gyakorlat
szerepe joval kisebb), rendszeres és sok a memoriza-
lasi feladat, alacsony az 6nallé tanuldi tevékenység
vagy a csoportmunka, még inkabb a kooperativ és
kollaborativ munka aranya, leginkabb tanari bemu-
tatasok megfigyelése torténik és elenyészo az infor-
matikai eszk6zok hasznalata (TIMSS, 2011, 2012,
idézi Chrappan, 2017; Makadi, 2021). Lathat6 az is,
hogy folyamatosan csokken a tanulék természettudo-
manyok iranti motivacidja, a természettudomanyos
tantargyak népszeriisége, ezzel osszefiiggésben pedig
egyre kevesebben jelentkeznek miiszaki és természet-
tudomanyos palyara, tovabba nagymértékii a peda-
gogushiany is e tantargyak esetében (Nagy, 2010;
Muzsalyiné, 2021).

Torok Réka — Csikos Csaba
Rugalmas tanulasi utakon:
tanulasi és életpalya-tervezési
kompetenciak mérése a Godi
Szakképzési Centrum orientacios
évfolyaman

A kvalitativ médszerii vizsgalat alapjan a tanuléi
visszajelzések szerint a leghasznosabb életpalya-
modul elemek a szakmai ismeretekkel kapcsolatos
tartalmak, kiilonos tekintettel a munkahely-lito-
gatasokra, job shadowingra, a miihelyekben valo
munkara. A tanulok szimara az egyéni sikerek,
kézzelfoghaté eredmények megtapasztalasa, az eros-
ségekre, a célokra és a jovore valé fokusz, valamint
az egyéni odafigyelés, a segit6 parral val6 munka
tekintheto a legértékesebbnek, amit az orientacios
év nyujtott szamukra. A tanulok tobbsége beszamolt
a kompetencidiban valé fejlédésrol, az onbizalmuk
novekedéséral, és a célok megfogalmazasaban is
értek el fejlodést.





