SZEMLE

Osszevetve az eddigi képzési tipusokkal, a hatéves kéttannyelvi osztalyok bizonyul-
nak a tanuldk és az iskola szempontjabdl is a leghatékonyabbnak.
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HANSAGI KAROLY

A nyelvtanar uj szerepe
a kommunikativ nyelvoktatasban

A régi i1dok hagyomanyos tanarcentrikus modszereit viidgszerte, igy hazankban
/s, fokozatosan felvaltiak a kommunikativ nyelvoktatas kilonbozo modszeres. A
kommunikativ nyelvokiatas eredményességéhez jgen fontos a jo tanulocsoport,
melyben a didkoknak a tanulds, a landmak a tanitas nem nehéz, faradsagos
munka, hanem oromteli é/mény. A modern tanar szamara a kihivas oriasi, hiszen
rajta mulk, hogy didkjaibol /o hangulatu, erés kohézidju csoportot szervezzen.
Tanulmanyomban annak a felmérésnek az eredményét /smertetem, melynek
soran gyakorilo nyelvtandrok monadliak e/ tapaszitalatatkat a nyelvitanar uj szerepé-
r0/ a beszéacentrikus nyelvoktatasban.

A j6 tanulécsoport fontossaga

A csoportdinamika terén vegzett kutatasai alapjan Dornyes Zo/tan megallapitotta: , A
csoportdinamikai elvek ismerete és tudatos alkalmazasa elGsegitheti olyan nagy kohée-
Zi6ju organikus kozosségek |étrejottét, melyben a tanulas joval intenzivebben és fajda-
lommentesebben folyik.” (1) Egy ilyen csoport létrehozasaban kétségkivil atanaré a leg-
nagyobb szerep, aki ezaltal Uj kihivassal talalja magat szemben, hiszen ugy kell ,kézben
tartania” csoportjat, hogy az éran — a hagyomanyos tanitasi modszerrel ellentétben — ne
az 6vé legyen a dominans szerep, hanem a tanuldkkal egyutt alakitsa ki a tanulas leg-
idealisabb feltételeit.

Természetesen akar tudatosan, akar 6sztondsen, minden tanar erre torekszik, hiszen
senki sem szeret lehangolt didkokkal, fasult Iégkérben dolgozni. De hogyan alakitsuk ki
ezt az idealis, hatékonyan mikodé, organikus nyelvtanulé-csoportot? Bizonyara minden
gyakorlé nyelvtanar sok ,receptet” tudna feisorolni.

Kutatasaimnak része ennek az Uj, szélesebb kori tanarszerepnek az elemzése. Inter-
jukat készitettem az ELTE Bolcsészettudomanyi Karanak Angol Tanszékén és az Angol
Tanarképz6 Kozpontban olyan magyar és angol anyanyelvii angoltanarokkal, akik
hosszu évek 6ra eredményesen oktatjak a nyelvet.

Az interjik soran arra kerestem a valaszt, hogy mit tesznek ezek a tanarok egy 6 ta-
nulécsoport létrehozasaérn. A kovetkezd kérdéseket tettem fel:

1. Melyek a j6 tanulécsoport jellemz6i?

2. Mik azok a legfontosabb tényezdk, amelyeket egy nyelvtanarnak szem el6tt kell tar-
tania, hogy az é6raja j6 és hatékony legyen?

3. Véleménye szerint mi az oka annak, hogy ugyanannak a tanarnak lehet csoportdi-
namikai szempontbdl j6, illetve rossz csoportja is?
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4. Miért lehetséges az, hogy ugyanaz a csoport az egyik tanar véleménye szerint jol,
a masik szerint rosszul mikodik?

A harmadik és negyedik kérdést arra a feltevésre alapoztam, hogy mindaz, ami az ora-
kon, illetve a csoporttal torténik, sokak véleménye szerint szinte teljes mértékben a ta-

naron mulik.

A j6 tanulécsoport jellemzéi

Az elsé kérdésre adott valaszok alapjan a kovetkezdk jellemzik a j6 tanulécsoportot:

a) A megkérdezett tanarok a tanar-diak kapcsolatot illetéen azt tartjak a legfontosabb-
nak, hogy a csoport tagjai igazodjanak azokhoz a normakhoz, amelyek a k6zés munka
soran kialakultak: megirjak a hazi feladatot, rendszeresen jarjanak és pontosan érkez-
zenek az érakra stb. Fontos, hogy a tanar kovetkezetes legyen, és mindig szamon kérje,
amit elvar, ellenkezé esetben a tanuldk nem fogjak komolyan venni.

b) Ugyancsak jo jel, ha a tanuldk készek megbeszé/n/bizonyos kérdéseket vagy a fel-
meriil6 problémakat egymas kozott vagy a tanarral. A visszajelzés nagyon fontos a ta-
narnak, hiszen ennek segitségével tudja a tanuldk igényei szerint formalni az elsajatitan-
dé anyagot. A kozos munka soran problémak meriilhetnek fel, konfliktushelyzetek ala-
kulhatnak ki. Egy j6 csoport tudja keze/n/ezeket a konfliktusokat.

c) A nyiltsag nagyon lényeges. Az eléitéletek megnehezitik, gyakran lehetetlenné te-
szik a feloldodast; feszilt, ellenséges légkorben nem lehet dolgozni, tanulni.

d) A kozos élmény eréstti a csoport 0sszetartasat.

Az alabbi vélemények elsésorban a tanuldk kozotti viszonyra vonatkoznak:

a) Minél erésebb a motivdcio a csoportban, annal hatékonyabb a tanulas. Gondoljunk
csak példaul olyan csoportokra, ahol atanuldk vegyes anyanyelviek, és akommunikacio
egyetlen lehetésége, ha a tanulandd nyelven szélnak egymashoz. Vagy példaul, ha va-
lakinek a munkajahoz, tanulmanyaihoz elengedhetetlen az adott nyelv ismerete. Illyen
esetekben biztosan elkovetnek mindent, hogy minél gyorsabban és eredményesebben
tanuljanak.

b) A j6 csoport kialakulasahoz feltétlenil szikséges, hogy a csoport tagjai hajlandék
legyenek kooperalni, aktivan kivenni résziuket az 6rai munkabdl. Szivesen segitk egy-
mast a munkaban, tudjak, hogy szamithatnak tarsaikra. Az olyan tanulékkal konnyu
egyutt dolgozni, akik nem varjak el, hogy a tanar mindent a ,szaukba rdgjon”. Sokkal
hatékonyabb ugyanis, ha a diak rajon bizonyos dolgokra, vagy sajat maga felfedez
osszefuggéseket a tanar magyarazata vagy ravezeté kérdései alapjan. Fontos, hogy haj-
landdk legyenek egyiitt dolgozni parban vagy csoportmunkaban, mert ezek a tanulasi
formak elengedhetetlenek a beszédkészség fejlesztésében. Lényeges, hogy ne legye-
nek k6zombosek vagy turelmetlenek egymas irant, hallgassak meg a masikat, mert min-
denkinek éreznie kell, hogy teljes értéki tag a csoportban, és szamtt a véleménye.

c¢) Kénnyl dolgozni egy csoporttal, ha tagjai fantaziaals, élénk, aktivemberek, akiknek
vannak gondolataik, véleményuk.

d) Akkor mikodik hatékonyan egy csoport, ha a tanuldk nyeitudasa megkozelitéleg
azonos szintd. A nyelvi szintek kozotti kilonbségek miatt keletkezé fesziltségek akkor
oldédnak fel, ha a jobb nyelvtudasu diakok segitik a gyengébbeket. Ellenkezé esetben
ugyanis a jobbak Ugy érzik, a gyengébbek visszafogjak éket, és ezaltal nem tanulnak
eleget. Nagyon nehéz a tanar helyzete ilyenkor, mert ha a gyengébbel prébal haladni,
akkor a jobb nyelvtudasu diak elégedetlen lesz és unatkozni fog, ha pedig a j6k mércéje
szerint halad, a gyengébb elmarad, ,elvesztheti a fonalat’, nem lesz képes fejlédni. A
kozéputat igen nehéz megtalalni.

e) Eléfordulhat, hogy olyan tanulok keriilnek ugyanabba a csoportba, akik valami oknal
fqgva nem szeretik egymast. Mégis, a j6 tanulécsoport mint kozosség, lehet olyan ha-
tassal az egyénekre, hogy azok mint csoporttagok e/fogadjak egymast, és igy hajlandok
legyenek és tudjanak egyiitt dolgozni a kdzos cél érdekében.
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Mire figyeljen a tanar?

Bizonyara minden ambiciézus tanar egy ilyen j6 csoportrél almodik, amikor bemegy
elsé 6rajara. Mit kell tennie atanarnak, hogy j6 csoport szervezddjék, és az éraja érdekes,
hangulatos és hasznos legyen, és tanuléjanak is 6rome teljék benne?

A masodik kérdésre valaszolva a tanarok a kovetkezéket soroltak fel:

1. Atanarnak arra kell 6sztonéznie diakjait, hogy minél tobbet szerepejjenek.tanar-di-
ak és diak-diak kozott is hangos interakcio jojjon létre. Elengedhetetlen a beszédcentri-
kus nyelvoktatasban, hogy a tanulo legalabb annyit beszélhessen az oran, mint a tanar,
hiszen gyakorlassal fejleszthetd leginkabb a beszédkészseég.

2. Az az igazan j6 6ra, amelyik utan a tanulé érzi, hogy megtanul/tvalamit, amit korab-
ban nem tudott. Fontos, hogy a tanar ruga/maslegyen. Nem sziukséges ,tizzel-vassal”
ragaszkodni az éravazlathoz, ha az 6ran felvetédik egy érdekes kérdés, és hasznosabb
is, ha ezt beszélik meg, esetleg feladatokon keresztiil gyakoroljak. Lehet sikeres egy éra
akkor is, ha nem a tanar altal elére eltervezett médon zajlik.

3. Atanulasi folyamat sorén, mint mar korabban is emlitettem, el6fordulhat, hogy Aon/-
liktushelyzet alakul ki. Ez lehet a didkok kozott, lehet a diakok és a tanar kozétt is, de
semmiképpen sem szabad megriadni téle, ugyanis a konfliktusoknak nincs mindig ne-
gativ kovetkezménye. De semmiképpen nem szabad elsiklani felettik, hanem tudni kell
kezelni azokat. Beszélni kell a problémakrol, és meg kell probalni megoldani éket. A fel-
halmozédd, fel nem oldott fesziltségek akar a csoport felbomlasahoz is vezethetnek. Az
egyén tisztelete nagyon fontos. Segiti az elérehaladast, onbizalmat ad a tanulénak, ha
j6 valasza esetén a tanar megdicséri. Nem el6nyos azonban, ha egy helytelen valasz
miatt tdlsagosan negativan értékeli a diakot, mert gatléan hathat késébbi megnyilvanu-
|asaira. Visszavetheti a tanuldkat, ha tarsaik kinevetik 6ket azért, mert rosszul valaszol-
tak. llyenkor a tanarnak kozbe kell [épnie, ugyanis a ginyolédas erésen frusztralhatja a
gyengébbeket, s gatlasokat épithet ki bennik. Az ilyen kirekesztett tanuld is gyengiti a
csoport egységet.

4. Szivesebben tanul a csoport, ha tagjai érzik, hogy tanaruk megénd, tirelmes, nagy-
vonall, de kovetkezetes, és fontos szamara, hogy 6k eredményesen tanuljanak. A ta-
narnak kiemelkedé empatikus készséggel kell rendelkeznie, hogy ,érezhesse” csoport-
jat. Ha atanar megismeri csoportjat, tud olyan, szamukra érdekes anyagokat konyveket,
feladatokat stb. valasztani, amelyek lekotik a diakok figyelmét.

5. Kellemes, nyugodt légkorben hatékonyabban lehet dolgozni. J6 hatassal van a ta-
nuldk egymas kozotti kapcsolatara, ha ugy Ulnek az éran, hogy latjak egymast; egymas
reakcioit, gesztusait, arckifejezését. A hagyomanyos, egymas mogotti padokban vald &/-
tetés megneheziti a személyes kontaktus kialakulasat. A nyelvtanulasban elényos a A7s
/étszam. Ha kevesen vannak a csoportban, mindenkinek alkalma nyilik a megszolalasra.

Minden a tanaron mulik?

Atémaban végzett kutatasaim soran felmerilt egy kérdés, amelyre mar tanulmanyom
elején is utaltam. (Erre vonatkozik az interjuk harmadik és negyedik kérdése.) Ha elfo-
gadjuk azt a feltételezést, hogy a tanar altal iranyftott tanulasi folyamat teljes mértékben
atanaron mulik, akkor vajon miért lehet ugyanannak a tanarnak j6 és rossz csoportja is?
A feltevés szerint ugyanis, ha az a tanar ,jé", akkor ,j6" kell hogy legyen a csoportja is,
illetve ha egy csoport ,rossz”, bizonyara a tanar hibazott valahol. Ez a kérdés azonban
sokkal bonyolultabb — a megoldas nem ilyen egyszerd.

A megkérdezett tanarok szinte mindegyike talalkozott mar hasonlé problémaval, és a
kovetkezSképp magyaraztak a jelenséget:

Acsoport kozosséggé formaldédasa nagy mértékben fugg tagjainak egyénisegétol. EI6-
fordulhat, hogy a tanulék minden igyekezet ellenére sem tudnak, vagy nem is akarnak
Kijonni” egymassal, sét az is elképzelhetd, hogy a tanar nem tud a csoporttal egydtt dol-
gozni, nem tudja 6ket munkara birni.
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Minden tanarnak van eqgy tanidsi stiusa, melyet persze a 6 tanar kisebb-nagyobb mér-
tékben tud alakitani, médostani a tanuldk igényeinek megfeleléen, de természetesen nem
tud kilépni 6nmagabdl. Ha a tanulok elvarasa, tanulasi stlusa nem hangolédik Gssze a tanar
tanttasi stilusaval, nagy a valészinisége, hogy nem tudnak eredményesen egytt dolgozni.
Pedig a tanulasi folyamat kélcsénés megegyezésen, kompromisszumokon alapul.

A tanulék szocialis héttere (socio-economic background) ugyancsak fontos. A kulon-
bdz6 szocidlis hatteri tanuldk és tanarok eltéré igényekkel, elvarasokkal jonnek, és ezek
nem mindig egyeztethetdk dssze. Nehézségek forrasa lehet a konfliktuskezelés kepes-
sége vagy hianya is, hiszen konfliktushelyzetben mindenki masképp reagal.

Ezek olyan tényezék, amelyek komoly pszicholégiai elemz6 munkat kivannak a tanar-
tél, mert neki kell kezdeményeznie a szamara problematikus csoport konfliktusainak
megoldasat.

Ezzel szorosan 6sszefiigg az interjuk utolsé kérdése, mely arra hivja fel a figyelmet, hogy
ugyanarrél a csoportrdl az egyik tanar pozitivan, a masik pedig negativan nyilatkozik.

Az okok keresésekor itt is tobb tényezét kell megvizsgalni. Mivel nincs két egyforma
ember, nem lehetnek teljesen azonos elvdrasok, modszerek, célkitizések, szukségletek,
erdeklodéss teriletek és értékrendek sem. Pedig ezek mind fontosak a nyelvoktatasban,
és ha legalabb megkozelitéleg nem egyeznek meg a tanar és tantvanyai esetében, elé-
gedetlenséget eredményezhetnek.

A megitélésbeli kilonbség azonban abbdl is fakadhat, hogy a két tanar altalaban nem
ugyanazt a targyattantja az adott csoportban. [gy mas-mas oldalukrél ismerik meg ta-
nitvanyaikat, hiszen mas képességek kellenek a kulonboz6 targyakhoz.

Ha a két tanar mégis ugyanazt a targyattantija, a tanaroknak szorosan egyuttmuikodve
kell dolgozniuk, hogy a csoport mindkét éran hasonléan mikodhessen.

Nem szabad megfeledkezni arrél sem, hogy a tanuldk teljesitményét, 6rai munkajat befo-
lyasolja az is, hogy az 6ra a napnak melyik szakabanvan. Kora reggel még almosak, a dél-
utani orakban és féként este mar faradtak, kimeriltek a hallgatok. llyenkor nehezebb mun-
kara birni 6ket, sokkal inkabb passzivak az 6ran, és a tanartél varnak mindent, ahelyett, hogy
aktivan kivennék részuket az 6rai munkabol. llyen esetben a tanar feladata ,felrazni” 6ket.

Miként a megkérdezett tanarok gyakorlati tapasztalataikkal is alatamasztottak, napjaink
modern nyelvtanarainak szerepkore a nyelvtanulas folyamataban jelentés mértékben béviilt,
gazdagodott, és magasabb szintre emelkedett. Ugyanis ahhoz, hogy a tanar a beszédcent-
rikus nyelvoktatasban eredményes munkat végezhessen tanitvanyaival, mar nem elegendé
csupan az adott nyelvet és a médszertant magas szinten ismernie, hanem felkésziltségének
az is részéve kell valjon, hogy egy olyan konnyedén, gordilékenyen miikodé csoportot tudjon
kialakitani, amelyben a beszédcentrikus nyelvoktatasban oly alapvet6 folyamatos tanar-diak
és diak-diak kozti interakcié minden nehézség nélkiil kialakulhat.

Ezér kiséreltem meg kutatasaim soran 6sszegydijteni azokat a legfontosabb tapasz-
talatokat, tanacsokat, véleményeket, melyek hozzasegithetik a gyakorlé nyelvtanart — és

egyben barmely mas tantargyat tanité tanart — a hatékonyan funkcionalé tanulécsoport
kialakitasahoz.
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