LOVRITY ERNO

Telematika az iskolaban
- szamitogépes diaklevelezés

Mi is az a szdmitogépes levelezés?

Az angolszdsz sz6haszndlatban Electronic Mail-nek vagy roviden E-Mail-nek ne-
vezett kommunik4ciés médszer alapvetéen nem mds, mint egy olyan informécidcse-
rére, illetve informdcidszerzésre szolgdlé rendszer, amelynek technikai bazisa tele-
fon vonalakkal vagy specidlis telekommunikdcios vonalakkal Osszekapcsolt szdmi-
t6gépekbdl, szamitGgéphdlézatokbol 4ll. Ami az iskoldban val6 felhaszndldst illeti,
itt leginkdbb az jellemz6, hogy adott egy felhaszndl6 (tandr, tanulGk egy csoportja),
aki megprobdlja ismereteit megosztani, kicserélni egy mdsik PC-tulajdonos fel-
haszndl6val, vagy killonboz6 témdkban megprébdl informdciét szerezni az erre
szervezGdott, félig vagy teljesen professziondlis adatbankokt6l.

Eszerint teh4t a szdmit6gépes levelezés az informdcideserét szolgdlja. Ez eddig
igen technikai jelleglinek €s szdraznak tlinhet, pedig nem az. Végiil is arrél van sz0,
hogy a szdmit6géptulajdonos megir egy levelet, amit aztdn elektronikus vonalon el-
kiild egy mds kozponti szdmit6gépnek egészen addig, mig az iizenet meg nem érke-
zik a cfmzett (vagy cimzettek) elektronikus "postaldd4jdba". Amikor a cimzett be-
kapcsolja sajdt gépét, képes lesz a kozponti gép memoridjdban 1év6 neki érkezett
iizeneteket elolvasni. :

A szamit6gépbe beépithet( illetve csatolhaté egy MODEM nevii eszkoz, amely
képes a gép digitalis, elektronikus jeleit anal6g hangjelekké alakitja, és megforditva
(MOdulator = DEModuldtor). A MODEM-et az esetek tilnyomé tobbségében
egy, a gépen futé kommunikéci6s szoftver vezérli. Sok ilyen ardnylag konnyen ke-
zelhetO szoftver 1étezik, amely megkonnyiti izenetek, fdjlok elkiildését és lekérését.
Az 4talakitott jelek a kozponti gépig normdl telefonvonalakon, vagy kifejezetten
ilyen célra létrehozott kommunikécios vonalon juthatnak el.

Az els6 megoldds két okbol is csak akkor tandcsos, ha a kdzponti gép kozel van a
lak6helyiinkhoz. Az egyik, hogy a jelek hosszabb iton sériilnek, szakzsargonban
szOlva "szemetessé" vdlnak; a masik a tdvhivés koltséges volta. (Ugyanannyit kell fi-
zetni €rte, mintha normdlisan telefondlndnk.) A mdsodik megoldds j6val biztonsa-
gosabb €s olcs6bb. Ezeket a specidlis vonalakat (a telexvonalakhoz hasonlithat6k) a
kiilonboz6 orszdgokban kiillonboz6képpen nevezik. Ndlunk X.25 vonalaknak vagy
csomagkapcsolt adathdl6zatnak hivjak 6ket. Az informéci6 tovabbitdsa ugyanis 16-
moritve, "csomagokban” torténik. Az X.25 vonalak haszndlata kétféleképp lehetsé-
ges. Az egyik varidcié az, hogy egy aldllomdst telepitenek a gép mellé. Sajnos ez
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igen sokba keriil. A mésik, a konnyebben jarhat6 it az, hogy sima telefonvonalon
csatlakozunk a legkozelebbi nyilvdnos X.25J alkdzponthoz. fgy a helyi illetve helyko-
zi telefondijjal n6 az X.25 haszndlatdnak koltsége, ami egyébként a haszndlati id6-
t6l €s az 4tvitt inform4cié mennyiségétol fiigg.

A csomagkapcsolt rendszerhez val6 csatlakozast a Tavkozlési Villalatndl kell
kérni, s ezért el6fizetési €s haszn4lati dijat kell fizetni a fentiek szerint.

Visszatérve az iizenet tovabbitdsdhoz: "leveliink" eljut a kozponti géphez, ame-
lyen egy, a hivé gépek jeleit kezel6 szoftver fut. Az iizenetet a cimzett nevével vagy
azonosit6jdval jelzett memoriatartomédnyba helyezi (természetesen dinamikus tav-
kezeléssel). Az iizenet elhelyezése utdn olvashatjuk a "postaldddnkba” érkezett iize-
neteket, vagy egyéb, az adott h4l6zat 4ltal biztosftott lehetGségekkel €lhetiink. Pél-
ddul: hirdetéseket helyezhetiink el az Osszes felhaszndl6 4dltal elérhetd, olvashat6
"hirdet6tdbldn”", programokat kérhetiink le, kiilonb6z6 témakorokben informéciot
kaphatunk a rendszer adatbankjatol stb.

Tobb professziondlis hdl6zat €s sok kisebb, kiilonboz6 vildgszervezetek dltal mi-
kodtetett kozponti gép iizemel a vildgon. A profi hdl6zatokhoz val6 csatlakoztats-
sért, a "postaldddért”, a lehivott informdci6ért mint szolgdltatdsért fizetni kell. A
kiillonboz6 pedagdgiai, kornyezetvédelmi célra létrehozott hdl6zatokkal illetve
MODEM-forgalmaz6, kommunik4ci6s szoftver-készit6 cégek 4ltal lizemeltetett
kozponti gépekkel val6 kommunik4ci6 sokszor ingyenes. Elvileg bérki, akinek MO-
DEM-ja és PC~je van, a megfelel kozponti szoftver folyamatos futtatdsdval rend-
szergazda lehet. Ezeket a rendszereket Bulletin Bord Systemnek (BBS) szoktédk ne-
vezni. Magyarorszdgon az egyetemek kapcsolodtak be egy nemzetkozi egyetemkozi
hédl6zatba. Az dtlag PC-tulajdonos (iskola) szdmdra kezdetben azok a magyarorsz4-
gi cégek 4dltal iizemeltetett rendszerek a legkonnyebben hozzéférhet6k, amelyek
esetenként kiilon tdmogatjdk a lehetséges iskolai felhaszndldst, €s amelyek sima te-
lefonvonalon hozzdférhet6k. 3

Amint a fentiekb6l 14thato, a felhaszndlds lehetGségei a levelezésnél joval széle-
sebb koriek, ezért taldn precizebb a telematika kifejezés, mint az Electronic Mail
(= szdmit6gépes levelezés).

A globdlis nevelés és a telematika

Ezen foly6irat els6 szimdban olvashattunk az Iskolafejlesztési Kozpont 4ltal kezde-
ményezett és tdmogatott oktatdsi-nevelési kisérletekr6l.* Ezek egyike a Globdlis
oktatds (Global Education) elnevezésii met6dus, amely Nyugat-Eurépdban és
Eszak-Amerikdban az iskoldk jelentds részében mdr az oktatds szerves részét képe-
zi. A globdlis nevelés alapgondolata a kovetkez6 felismerésb6l fakad: vildgunkra
egyre inkdbb az egyes régiok kolesonos fiiggése jellemz0, gazdasagi, tdrsadalmi, kul-
turdlis, kornyezeti szempontokbdl egyardnt. Téavoli kultirdk keriilnek kapcsolatba
kiilonb6z6 kommunikécios eszkozok segitségével. Az emberiségnek szamos tech-
nolGgiai, gazdasagi €s tdrsadalmi promléméval kell szembesiilnie. Ezeket a problé-
mékat és lehetséges megolddsi modjaikat be kell vinni az iskola falai kozé.

A Globilis nevelés vildgunk nagy k6z6s gondjainak (kornyezeti kdrok, tilnépe-
sedés, kisebbségek gondjai stb.) megismertetését €s minél 6ndllobb elemzését kove-

* Mih4ly Ott6: Bemutatkozik az Iskolafejlesztési Kzpont, Iskolakultdra 1-2. sz. p.113. (a szerk.)



12 LOVRITYERNO

teli meg a tandrt6l és didkokt6l. EbbSI a szemléletbOl kovetkezik a Globdlis nevelés
interdiszciplindris jellege, az 6ndll6 tanul6i inform4ciészerzés kivdnalma, az ex ca-
tedra stilusi tandri magatartds mell6zése. Az emlitett cikk alapjdn vdrhat6, hogy a
kozeljov6ben a-témdval részletesen foglalkozo frds jelenik meg.

A Globdlis nevelés nem feltétleniil igényli szémitég? haszndlatdt. De mivel a
telematika cé€lja éppen az informdciOk szerzése €s cseréje, szervesen illeszkedhet
bele az e tdrgykorben foly6 iskolai tevékenységbe s lehet annak eredményes segf-
tGje.

A telematikdaban rejlé pedagégiai elonyok és csapddk

Elényok

- Az idegen nyelvek (els6sorban az angol) hasznélatdnak gyakorldsa.

- Noveli a tandr és a didk érzékenységét a vildg problémdira.

- A tanul6k rdéreznek arra, hogy szerte a vildgon az emberi lények végs6 soron
hasonl6 problémdkkal kiizdenek.

- A didkok megismerkednek a kiilonb6z6 kultdrdkkal, kiillonbségeikkel és meg-
tanuljdk elfogadni azokat.

- A telekommunikéciés eszk0z0k hasznédlatdnak elsajétitdsdval olyan készségek-
re tesznek szert, amit az iskoldn kiviili, "val6di" vildgban is haszndlni tudnak.

- A szamit6gép haszndlata szinesebbé teheti a hétkdznapi, megszokott iskolai
életet, motivacios erével bir.

- Noveli a tanul6k 6ndll6sdgat.

- Lehet6séget teremt egyé€b nemzetkozi kapcsolattartdsi médokra (g)l. fénykeé-
pek, rajzok, videoanyagok vagy egyéb, a csoportok 4ltal létrehozott termékek cseré-
je). Megalapozhat egy didkcsere-akciot.

- A didkok rdérezhetnek, hogy az ismeretek gytjtése 6nmagdban is hasznos és
€rdekes. Nem a tandrnak és nem a jegyekért érdemes tanulni.

- Segit a milt és a jelen eseményeinek drnyaltabb megértésében azdltal, hogy
tobb oldal véleményét ismerhetjiik meg.

- A tanulds, az ismeretszerzés tdrgydvd maga a Vildg vdlhat.

Nehézségek és csapddk

= A technikai bdzis és a vonalak haszndlata koltséges. A MODEM édra kb. 20.000
Ft, ehhez jonnek a telefon koltségei €s a hdl6zatok haszndlatdnak dfja valutdban.

= A jelenlegi tanterv nem tdmogatja az ilyen kisérleteket. A tandrok dgy érzik,
id6t von el sajdt szaktantdrgyuk tanuldsatol.

- Hidnyzanak a technikai eszk6z0k és ismeretek.

= A kapcsolatban 16v6 orszdgokban eltér6 a tanév és a vakacio ritmusa.

- Ardnylag sok id6t vesz igénybe a kommunikécio.

- Az ismeretlen, "arctalan” partnerrel val6 kommunikdcié nyomaszt6 is lehet.

= A nem elég dtgondoltan szervezett programok konnyen megbukhatnak.
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- Sok tandr idegenkedik a szdmfit6gépt6l, nehéz Gket bevonni annak ellenére,
hogy az elektronikus levelezés technikdja igen konnyen elsajétithat6. Sokakat za-
var, hogy a tanul6k néha biztosabban kezelik a gépet.

- Gyakoriak a technikai problémdk (telefonvonalak megszakaddsa, sikertelen
informdcid6lehivés).

- Nehézségekbe iitkdzhet a kapcsolatok igazdn €é16vé téiele. Nincs elegend6 id6
és f6leg pénz a kiilonb6z6 konferencidkon, taldlkozékon valé részvételre.

Egy kisérlet a szadmitogépes levelezésre

1990 telén egy miskolci pedagGgiai konferencidn hallottam el6sz6r a Globdlis neve-
1ésr61 és a szamitogépes levelezésr6l. Az Iskolafejlesztési Kozpont egy munkatérsa,
Dr. Horvdth Attila tartott a témdrol el6addst. Itt tett emlitést arr6l, hogy egy kana-
dai iskola magyar szdmit6gépes levelezOpartnereket keres, és szivesen segitené a
kapcsolatot egy 4ltala adomdnyozott szdmit6géppel, tovadbb4 a "postaldda” bérleti
dijdnak fizetésével. Ezek utdn megalakult egy csoport, amely tobb miskolci kozép-
és 4ltaldnos iskola kisérletez6 kedvi tandraibol 4ll.

Célunkul a Globdlis nevelés magyarorszdgi adaptdldsat tdztiik ki. Ennek egyik
része a szamitégépes levelezés. Az fgért szdmitogépet 1990 nyardn kaptuk meg, és
ezt iskoldmba, a Zrinyi llona Gimndziumba telepitett€k. Természetesen a t6bbi is-
kola szdmdra is hozzaférhet6 a gép. Ennek médja igen egyszerd, mivel az iizenete-
ket el6re meg lehet frni valamilyen szovegszerkesztével barhol mdsutt is, elég csak a
levelet tartalmaz6 lemezt hozzdnk eljuttatni.

A kapcsolattartds technikai része ugy fest, hogy mind nekiink, mind a kanadaiak-
nak az ausztriai Telebox rendszerben van egy postaldddnk, ezekbe helyezziik el egy-
mds szdmdra az iizeneteket. g

Az iizenetek tartalmdr6l: Mindkét oldalon van egy-egy tandr, akik a kapcsolat-
tartds technikai részéért, illetve az egész program menedzseléséért felel6sek. Raj-
tuk kiviil természetesen m4s tandrok is részt vesznek a programban. Egy-egy el6re
megbeszélt témakorben mindkét oldalrél tanul6csoportok cserélnek eszmét a cso-
portvezet6 tandr segitségével. A tavalyi évben pl. a kovetkez6 témék szerepeltek:

- A savas es6 hatdsa, a megel6zés modjai.

- Az élet min6sége Kanaddban és Magyarorszdgon. Kiilonféle témakorokbol
Osszedllftott kérdofvek érkeztek, amelyek szinte tudomdnyosan szonddztdk a hét-
kOz~- és iinnepnapjainkat. '

- Az ifjasag kultdrdja és az amerikanizdcié hatdsa (francia nyelven).

- Didklevelezés (olasz nyelven).

Ezeken feliil egy Férumnak jelolt témakorben eszmét cserélhettiink a tanit4ssal,
iskolaszervezéssel és a tanmenettel kapcsolatos kérdéskorokben.

Sikerek és kudarcok, megoldott és megoldatlan nehézségek kisérték végig az
egyéves munkét. Ez évben folytatédik a program, most mdr tobb tapasztalattal a
birtokunkban. A kdzeljovében az Iskolafejlesztési Alapitvany jovoltabdl, amely a
mai programunkndl is bédbdskodott, Gjabb 6t iskola kaphat az orszdgban
lehetbséget egy-egy MODEM hasznélatdra, és ingyenes bekapcsoloddsra az EARN

nevli nemzetkozi hdl6zatba.



