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Uj vizeken jarok — a felnottkori
palyavaltas pszichés eroforrasa

Jelen tanulmdnyban a sikeres pdlyauvdiltdst kiséro pszichés
eroforrdasokat kivdantuk feltdrni. Célunk volt, hogy rdavildgitsunk
azokra a faktorokra, melyek gdtoljdk ennek az dtmenetnek a sikerét
fiatal és kézépkoru felndttek (25-50 évesek) kérében. Felig-strukturdlt
interjut készitettrink tiz résztvevovel. Az interjiikbol négy témakor
rajzolodott ki: (a) értékek (azaz célok, kiilso és belsé motivdcios
tényezok), (b) kontrol (vagyis, hogy mennyire érzi a személy, hogy
rajta mulik a pdlyavdltds sikere), (c) érzelmek (példdaul: 6rom,
btiszkeség, diih, szomorusdg) valamint (d) csalddi tamogatds
Jelentosége. Az adatok aldtamasztjdk azt a nézetet, miszerint
a palyavdltds komplex folyamatdanak tamogatdsdahoz elengedhetetlen
a megfelel6 képesités mellett a fenti témakorok vizsgdlata, bizonyos
esetekben sztikséges a beavatkozds ennek az dtmeneti idoszaknak
a lezdrdsdhoz.

A palyavaltas tarsadalmi és gazdasagi hattere

palyavaltas folyamatat, amely torténhet 6nkéntesen (sajat személyes elhatarozasbol)

vagy nem Onkéntesen (a kialakult gazdasagi, szocidlis, érzelmi koriilmények
miatt). Kutatasunk kozéppontjaban egy ilyen valtas pszicholdgiai hattere, a dontéshozas
folyamata és azt kisér6 érzelmek allnak.

Magyarorszag — poszt-kommunista orszag lévén — maig sulyos problémakkal néz
szembe a munkaerdpiacon. A KGST (Kolcsonds Gazdasagi Segitség Tanacsa) és kiilo-
ndsen a Szovjetuni6é — altal fenntartott latszolagos biztonsag elvesztésével a foglalkoz-
tatottsagi rata dramai valtozdson ment keresztiil. 1990 el6tt az orszagot a tervgazdasag
jellemezte, ami a munkaerd-piacra vonatkozoéan magas foglalkoztatasi ratat eredménye-
zett. Az allami tulajdonban levé vallalatok dominaltak a gazdasagot és ezek mindenki-
nek munkahelyet biztositottak. Ahogy Csizmadia Lidia (2008) ramutat, a munkanélkiili
személyt fenyegetésnek tekintették a kommunista tarsadalomra nézve ¢€s letartoztattak.
1990 utan, a piacgazdasagra vald attérést kovetden, a nagyrészt nem hatékony gyarakat
bezartak és emberek ezrei veszitették el allasukat. 2004-ben, a munkanélkiiliségi rata
Magyarorszagon *39%’ (Csizmadia, 2008) volt.

A Kozponti Statisztikai hivatal (KSH) adatai szerint a munkanélkiiliek szama 2016-
ban meghaladta a 270.000 fét. A szam 2017 masodik negyedévére viszont 200,000 £6 ala
csokkent. A munkanélkiiliség alakuldsa, a KSH adatai szerint, biztaté csdokkenést mutat.
A gazdasagi valsag éveiben, 2008-2009-ben 11-12% koriil mozgott (Kdzponti Statisztikai
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Hivatal [KSH] 2017). A mutat6 2013-ban 10 % ala csokkent, s 2014-ben ismét a valsag
elétti 7-8%-os szinten allt. A kedvez0 statisztikat azonban arnyalja az a tény, hogy a
kozfoglalkoztatasban résztvevoket a piaci foglalkoztatottak kozé soroljak. Ha a piaci
viszonyokat €s tarsadalmi sziikségleteket figyelmen kiviil hagy6 kdzmunkésokat szintén
a munkanélkiilieckhez soroljuk, akkor ez az arany 2015-re mar 12,1%-os (Scharle,
2016). A munkanélkiiliségben hosszabb-rovidebb ideig érintett személyek, koziilik is
elsésorban azok, akik munkahelyiik megsziinése miatt keriiltek bele ebbe a korbe a nem
onkéntes palyavaltok. Szamuk a KSH adatai szerint 2016-ban megkdozelitette a 120,000
fot (Kozponti Statisztikai Hivatal [KSH] 2017). A palyavaltok egy masik csoportjat
alkotjak azok a személyek, akik onként valtak meg munkéjuktol.

A palyavaltas elméleti hattere

A palyavalasztas folyamata manapsag nem egy egyszeri dontést jelent, mivel. életpalyank
soran szdmtalanszor keriilhetiink olyan helyzetbe, hogy akar személyes fejlodésiink, akar
a kiilsé koriilmények valtozasa miatt valtoztatni kényszeriiliink, esetleg 1j szakmat kell
elsajatitanunk. (Bandura, 1994). A palyavalasztasi bizonytalansag az a fejlédési saja-
tossag, amelyen a személyek keresztiilmennek, a dontéshozatal eldtt, mikozben a sza-
mukra legmegfeleldbb alternativat keresik. A palyavalasztasi bizonytalansag kognitiv és
érzelmi elemeket is magaban foglal. A kognitiv komponensek k6zé soroljuk a palyacél,
az Onismeret hidnyossagait, a kdrnyezettel kapcsolatos ismeretek hianyat, és a munka-
erdpiaci valtozasok elfogadasanak hianyat (Osipow, 1999), mig az érzelmi komponensek
a dontést kiséré negativ, bizonytalan, olykor heves disstress allapotat idézhetik el6. A
bizonytalansag olyan id6leges allapot, ami a dontéshozatal el6tt, vagy olyankor jelenik
meg, amikor egy korabbi dontés elavultta valik, és 0j dontést kell hozni a palyaval
kapcsolatban. Ennek értelmében, a palyavalasztasi bizonytalansag egy normativ allapot,
amely altaldban elészor serdiilékorban jelenik meg (az elsd palyavalasztés el6tt).

Magyarorszagon a munkanélkiiliség magas aranyabodl kovetkezik, hogy hazankban
is tomeges jelenség a munkahely és/vagy palyavaltas. Ennek ellenére csekély azoknak
a hazai kutatasoknak a szama, melyek érdemben foglalkoznak a jelenséggel. Bokor és
munkatarsai 2010-ben példaul azt vizsgaltak interjuk segitségével, hogy mit jelent az
egyén szamara a munka. Emberek élettorténeteit vizsgaltak, akik tobbszor éltek at jelentds
karriervaltast, azaz példaul tizletbdl a civil szféradba valtottak vagy vezetokbdl vallalkozok
lettek, stb. A valtasi folyamatok kiindul6 pontjait, fébb szakaszait, meghatarozoé pontjait,
egyszoval dramaturgiait tartak fel. A résztvevok elbeszélései alapjan leirt csoportok: az
un. ,,ugralok”, akiknek karrieratjat a tobbszori valtas, szines dnéletrajz jellemzi, s vezetdi
készségeiket transzferaljak 0j szakmajukba. Az un. ,keresgélok” palyavaltasa vagy
valtasai egyfajta utkeresést és Onismeretet jelentenek. A ,,visszatérék™ a palyavalasztaskor
meglévo elképzeléshez térnek vissza, emiatt ez a karriervaltads egyfajta sorszeriiséget
sugall. A ,kiemelked6k” azok a palyavaltok, akikre a tobb labon allas jellemzd, s a
folyamatos kihivas keresése.

Amunkanélkiilieknek egy altalaban nem onkéntes palyavaltassal kellett szembenézniiik,
ami fesziiltséget és zavart okoz nemcsak azon egyén életében, aki keresztiilmegy rajta,
hanem a csalddot is negativan érinti, kiillondsen, ha a munkajat elvesztd személy egyben
e tarsadalmi egység kenyérkeresdje is. Krumbolz és munkatarsai (2013) kiemelik a
palyavalasztasi és palyavaltasi tanacsadas szerepét, ramutatva arra, hogy a hagyomanyos,
készségekre alapuld karrier tandcsadas nem jar sikerrel, ha az egyén életében a
munkahely elvesztése vagy a tartés munkanélkiiliség miatt példaul depresszio 1ép fel.
Hangsulyozzak, hogy a palyavaltast tovabb nehezitheti a nemi, életkori, etnikai alapu
vagy a testi fogyatékossagbol adddo diszkriminacio is.
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Warr (1984) ugyanakkor megjegyzi, hogy e stresszel teli idészak fejlodést is
eredményezhet, hiszen arra készteti az egyént, hogy 1j alternativakat keressen, 1]
kompetencidkat sajatitson el, és pozitiv irdnyba szervezze at az életét. Ezt a pozitiv
atszervezést irja le Holland kongruencia elmélete (1985, idézi Oleski és Subich 1996).
Az elméleti modell hangstilyozza, hogy a személyiség és munkahely kozti kongruencia
hatassal van a munkahelyi jollétre, az elégedettségre, a stabilitasra és a teljesitményre,
s ebbdl kovetkezden a palyavaltas soran a személyek a minél magasabb kongruenciara
torekszenek (Oleski és Subich, 1996).

A palyavaltassal kapcsolatban alapvetden kétféle megkozelités 1étezik: Donald Super
elmélete, aki a palya fejlédés 6t szakaszbdl allé6 modelljét alkotta meg. Ezen szakaszok
a kovetkezoek: novekedés, felfedezés, stabilizaciod, szinten tartas és végiil a hanyatlas
(Super, 1957, idézi Beijan és Salomone, 1995). Ezen tal, Super késébb mddositotta
elméletét, azzal érvelve, hogy a palyavaltas szakaszaiban korkorosség jelenik meg
(Super, 1984, idézi Beijan és Salomone, 1995). Ugyanakkor ez a megkozelités a karriert
egy egész ¢életen ativeld, egységes ciklusnak értelmezi (Super 1957, idézi Beijan és
Salomone, 1995) figyelmen kiviil hagyva az 6nkéntes vagy nem dnkéntes palyavaltason
keresztiilmend egyének novekedést mutatd tendenciajat. A palyat valtok esetében, a
fent leirt ciklus sokszorosan ismétlédik az egyén élete soran (Bejian & Salomone,
1995; Latack és Dozier, 1986; Vise & Millward, 2005). Ezt timasztja ala Bokor (2010)
és munkatarsainak tanulmanya is, melyben az atlagosan 45 éves alanyok haromszor
valtottak palyat a munkéban eltoltott 22-23 éviik alatt.

Kutatasunk célja, hogy egy interju-alapu vizsgélatot mutasson be, amely eldsegitheti
egy Uj pszichometriai eszkdz, a Mary J. Heppner-féle Pdlyavaltasi kérdéiv (1994)
késébbi bevezetését a magyar pszichologiai tandcsadas teriiletén. Ennek elsé 1épéseként
a kérddivre alapozott interjukérdéseket tettiink fel a vizsgalatban résztvevéknek, majd
a kérd6iv magyar valtozatanak pilotvizsgalataval (forditas és a véleményezés) és az
interjualanyok bevonasaval azt vizsgaltuk meg, hogy a kérddiv tartalma relevans-e a
magyar tarsadalmi kdrnyezetben palyat, szakmat és / vagy munkahelyet valtok korében.

Kutatasunkban harom kérdésre kerestiik a valaszt: (1) palyavaltas esetén az egyén
milyen pszichologiai eréforrasokra tdmaszkodik és (2) hogyan hozza meg dontését
a palyavaltast illetéen, valamint (3) az interjuk tartalmi elemzése soran nyert témak
hasonlésagot mutatnak-e tartalmilag a Heppner-féle Palyavaltas-kérddiv faktorainak
tartalmaval.

MODSZEREK
Résztvevok

A kutatds lebonyolitdsdhoz olyan feln6tt személyeket valasztottunk ki, akik atestek
mar palyavaltason vagy az interju felvétele idején palyavaltasuk folyamatban volt. A
palyavaltas fogalmat tagan értelmeztiik, nem csak palyamoddositast soroltuk ide (példaul
egy tanar elhagyja az iskola vilagat, hogy kdzgazdasagtant tanuljon, hogy aztan konyveld
legyen) hanem a munkahelyi ranglétran valo feljebb 1épést is.

A tiz résztvevobdl heten dnkéntes palyavaltok. Az interji idején, 2017 éaprilisdban
néhany résztvevd mar lezarta a palyavaltassal jaro atmeneti id6szakot és 11j szakmajukban
dolgoztak, masok éppen az atmeneti iddszakban éltek, s egy személy tobbszori szakma
és munkahelyvaltas utan tervezte, hogy palyat valt. A résztvevok életkora valtozatos
képet mutatott: a legfiatalabb 25 éves volt, a legiddsebb pedig 51. Az életkor effajta
valtozatossaga azt mutatja, hogy a palyavaltas életiink barmely szakaszaban, barmilyen
¢életkorban el6fordulhat, esetenként tobbszor is. A résztvevok kozott hét nd €s harom férfi
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szerepelt a mintaban. A férfiak atlagéletkora: 41,6, a néké pedig 37,8 év, a palyavaltok
atlagéletkora, nemtdl fiiggetleniil: 39,7 év, ami 6sszhangban all Bokor és munkatarsai
(2010) kutatasaban szereplo eredménnyel.

1. Tabldazat: Résztvevok demogrdfiai adatai

Résztvevok : P Gyermekek o . | Jelenlegi vagy terve-
kédja Nem | Eletkor | Csaladi dllapota <zima Korabbi foglalkozas zett foglalkozds
BA. 06 73 hajadon 0 Nepe”geszsegugyl Pszwhqlogus
ellen6r hallgato
i fo Esti gimnaziumi
AN, né | 46 | hazas 2 Bolesoded takarits | 16 cel: dajka
munkatars A 1o
munkakdr betdltése
S. L férfi 41 parkapcsolatban 0 Lovasoktato Rendorsregl
munkatdrs
Néve szt Esti gimnaziumban
B.L.E. né | 48 | hazas 3 (OVEl ASSZISZEENS, o nuld, cél: menté-
apolo szakteriilleten | . .,
tiszti képzés
" . . S Ko6zgazdasagtan
T. nd 30 hazas 0 Kozépiskolai tanar 1
hallgato, konyvel
K.J. férfi 51 hazas 2 Gyari munkas Gyogymasszor
, , Hivatasos Sportpszichologus
Sz.L. fedfi |33 | hazas ! futballista (hallgato)
B.E. nd 39 parkapcsolatban 0 1B ugyek%@l . Gyogyszeresz
foglalkoz6 jogasz asszisztens
Cs. E. nb 25 hajadon 0 Konyveld Pszichologus
O.M. nd 49 hazas 2 Boltvezetd Iskolai ligyintézd

A vizsgdlat menete

A mintavétel soran holabda-modszert alkalmaztunk.

A vizsgalat sordn a résztvevok eldszor egy félig-strukturalt interjuban arra kaptak
lehetdséget, hogy a palyavaltasukrdl koherens narrativat adjanak. Az interju kérdéseit
Heppner Pdlyavadltas Kérddive (Career Transition Inventory CTI, 1994) alapjan
készitettiik el. Az interjut kdvetden a résztvevok kitoltotték a kérddivet is, melyhez
megjegyzéseket flizhettek, s véleményiik alapjan adott esetben stilisztikai ¢s szemantikai
javitas tortént.

Az interjuk id6tartama 30 perc és 1,5 6ra kozdtt mozgott, s atlagosan 45 percig
tartottak. Az interjukrél minden esetben hangfelvétel késziilt, a résztvevok eldzetes
tajekoztatasaval és hozzajarulasaval. Az interjikra kivétel nélkiil 2017 aprilisaban kertilt
sor, a résztvevok iskolajaban valamint otthonaikban.

Az interjuk elemzési szempontjai

Az interjukérdések a demografiai adatokon (életkor, csaladi allapot, munkakdr) tal
vonatkoztak még a régi és jelenlegi szakmara, a palyavaltassal jard lelki folyamatokra
is az alabbi kérdések mentén:

1. Milyen régota tart a palyavaltasa?

2. Milyen koriilmények vezettek oda, hogy munkahelyet, palyat valtott?

3. Milyen esélyt lat arra, hogy a jelenleginél kedvezObb munkéja, karrierje legyen?
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. Mi motivalja munkahelyének vagy palyajanak megvaltoztatasaban?

. Szerettei, hozzitartoz6i hogyan viszonyulnak az On pélyavaltasahoz?

. Erték-e Ont a palyavaltassal kapcsolatban negativ kritikak?

. Kik tdmogatjak palyavaltasaban?

. On szerint mitél lehet sikeres a palyavaltis? Kérem, soroljon fel néhany példat!

.Hogyan egyeztethetd dssze a palyavaltas a csaladi élettel? Okoz-e ez Onnek
valamilyen problémat?

O 003N L A~

Azinterju szovegeinek leir6 elemzésénél harom szint mentén haladt a kodolés (Szokolszky,
2004). A cimkézés, és az atfogd kategoridk megalkotasa utdn, a kovetkezé nagyobb
pszichologiai kategoriak (elemzési mintak) rajzolodtak ki: (1) az értékek: kiilsé és belsd
motivacios 0sztonzok, amelyek a valtozast iranyitjak, (2) a sajat maganak vagy kiilsé
tényezoknek tulajdonitott iranyitas a palyavaltas soran, amelyeket a kontroll cimszo alatt
gytjtottiink 0ssze; (3) az atmeneti iddszak alatt megtapasztalt tarsas tamogatas, amelyeket
csaladi tamogatas cimszo jelol egylittesen és (4) a palyavaltas kozben tapasztalt, mind
pozitiv és negativ érzelmek, mit pl. boldogséag, biiszkeség és a szabadsagérzet éppugy,
mint a harag és a félelem. Ezek a pdlyavaltast kisérd érzelmek cimszé alatt alkotnak egy
kategoriat.

Az interju alapjdaul szolgadlo kérdoiv bemutatdasa

A fenti kérdéseket a Heppner-féle Career Transition Questionaire (magyarul:
Palyavaltas —kérd6iv) alapjan allitottuk Ossze. A vizsgalatban résztvevé személyek az
interjut kovetden kitoltotték a kérddivet is, melyet elézetesen, a szerzé engedélyével
leforditottunk. Az interjualanyok az egyes kérdésekhez megjegyzést fiizhettek, mely a
kérd6iv forditas és validalas elsd 1épését jelentd pilot vizsgalat része. Mary J. Heppner
és munkatarsai 1994-ben fejlesztették ki a CTI tesztet, mely a karriervaltas soran a
személy altal érzékelt pszichés eréforrdsokat méri. A faktorelemzés soran 6t dimenzidt
kiilonitettek el: a) készség; b) magabiztossag; c) észlelt tamogatas; d) kontrol érzés; e)
dontéshozatali 6nallosag.
Heppner (1994) a szakmavaltast harom esetben operacionalizalta:
1) feladatvaltas (példaul: egy tejiparban dolgoz6 gazdalkodd ndvénytermesztésbe
kezd)
2) pozicidvaltas (példaul: egy titkdrnd egy cégen beliil mas osztalyra kertil)
3) szakmavaltas (példaul: egy mezégazdasagi munkasbodl gyarban dolgozé munkas
valik)

Azels6 esetben a feladatkdr valtozik meg nagymértékben, de a munkaltaté nem feltétlentil.
A masodik esetben valtozhat a munkaltatd, de ez nem feltétel, s a feladattipus megmarad,
csupan a feladatkor valtozik kis mértékben. A harmadik eset jelenti a legnagyobb
valtozast, mert ekkor megvaltozik akar a munkaltato és a feladatkdr is. Tanulmanyukban
elsésorban az utobbi kategoridhoz tartozo palyavaltokkal késziiltek interjuk.

A tanulmany amerikai kontextusban sziiletett, s adottnak veszi a személy szandékat a
szakmavaltasban. Ugyanakkor fontos szempont, kelet eurdpai kornyezetben kiilondsen,
hogy figyelembe vegyiink egy tovabbi faktort, mely a vizsgalatban egy tovabbi
csoportositd valtozoként szerepelhet magyar kornyezetben, nevezetesen, hogy az adott
személy Onkéntes (voluntary) vagy kényszerd (involuntary) szakmavaltast hajtott-e
végre.

Heppner (1994) vizsgalataban a faktorelemzés soran az &6t faktoros elemzés bizonyult
leginkabb értelmezhetdnek, s az eljaras soran az alacsony korrelacioju itemeket kihagytak
a tesztbol, mig végiil 40 item maradt, mely kiadta az 6t faktort.
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* Az elsé faktort “Készségnek” (vagy Készenlétnek) nevezték el, mivel azt mutatja
meg, hogy a személy mennyire van elkésziilve a szakmavaltasra. A magasabb elért
pontszam azt jelenti, hogy az egyén elkésziilt a valtasban val6 elérehaladésra.

+ A masodik faktor a személy hitét fejezi ki arrol, hogy sikeres szakmavaltast képes
végrehajtani. Ezért a faktort “Magabiztossagnak™ nevezték el, s ez az alskala ebben
az iranyban mér.

* A harmadik faktor a “Kontrol” érzésre vonatkozott: azaz, hogy a személy sajat
maganak, nem pedig a véletlennek, szerencsének, vagy hatalommal rendelkezd
masoknak tulajdonit jelentdséget a szakmavaltasa felett. A magasabb pontszamok
ezen az alskélan az erdsebb kontrol érzést jelentik.

A 4. faktort ,, Eszlelt tdrsas tamogatdsnak” nevezték el, mert arra vonatkozott,
hogy mennyire érzi a személy, hogy tarsas kornyezete tamogatja: pl.: ,,Az életem-
ben fontos masok tamogatnak ebben a szakmavaltasban”. A magasabb pontszam
nagyobb észlelt tarsas tdmogatast jelent.

« Az 5 faktort ,, Ondllé déntéshozatalnak” nevezték el, a konnyebb értelmezés
érdekében. A magasabb pontszdm ebben a faktorban azt jelenti, hogy az egyén
dontései kevésbé fliggnek masoktdl. Az alacsonyabb pontszamok pedig azt mutatjak,
hogy az egyén nagyobb sziikségét érzi annak, hogy a fontos masok véleményét
figyelembe vegye szakmavaltassal kapcsolatos dontéshozatalaban.

A CTI teszten elért alacsony Osszpontszdm azt jelenti, hogy a személyek kevés
pszichés eréforrassal rendelkeznek a szakmavaltasuk végrehajtasahoz. Osszességében
elmondhato, hogy a szakmavaltassal elto1tott id6 hossza és az életkor negativan korrelal
a pszichés erbforras tekintetében elért pontszammal. A kérd6iv forditasa a mellékletben
olvashato, annyi moddositassal az eredeti verzidhoz képest, hogy a kitoltd személyek
javaslatara a valaszskalat megforditottuk, s a magyar valtozatban az 1-es pontszam
jelenti az egyet nem értést, mig a 6-os érték a maximalis egyetértést.

EREDMENYEK
Pdlyavaltok csoportjai: kényszeriiség vagy onkéntesség

A szakirodalomban a palyavaltoknak két f6 csoportjat tudjuk megkiilonbdztetni: a nem
onkéntes (Latack és Dozier, 1986; Eby és mtsai 1995) és az onkéntes karriervaltokat
(Wise, 2005; Bokor és mtsai 2010). Latack és Dozier (1986) harom kornyezeti faktort
hatarozott meg, melyek elengedhetetlenek a sikeres palyavaltashoz: anyagi forrasok,
tarsas tamogatds, valamint a csalad rugalmassaga. Az onkéntes palyavaltok esetében
viszont az eddigi szakirodalom kevésbé fokuszal a pszichés hattérre és tamogatasra,
sokkal inkébb a karrierndvekedésre (Wise és Milvard, 2005; Bokor és mtsai 2010).

Az interjialanyok kozt elsdsorban 6nkéntes palyavaltok szerepeltek, de voltak koztiik
nem Onkéntesek is. Megfigyelhetjiik, hogy nem valaszthato el élesen a két csoport abban
a tekintetben, hogy mi jelenti szamukra a pszichés eréforrast. A szocialis tamasz és anya-
gi biztonsag mind az 6nkéntes, mind a nem 6nkéntes palyavaltok szamara 1ényeges volt.
A két csoport pedig valojaban harmat alkotott, ugyanis az 6nkéntes palyavaltok koziil
az egyik csoport észrevette a munkahelyén mutatkoz6 aprobb jeleket valamint alapos
onismerettel rendelkezett ahhoz, hogy adaptiv médon alkalmazkodjon munkakoriilmé-
nyeihez. Ok mar joval a valtas bekovetkezése elétt elkezdték tervezni Uj karrierjiiket.
Nem hezitaltak, nem éreztek megbanast, igy kizarolag a karrierndvekedésre tudtak
koncentralni. Oket tervezéknek neveztiik el. Az 6nkéntes palyavaltok masik csoportja
viszont ellentétben a tervezdékkel a nem onkéntes palyavaltokhoz hasonléan megélte a
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veszteségélményt. Dontésiiket megkérddjelezték, bizonytalannak érezték magukat és
nem ¢ltek meg valasztast: a karriervaltast nem egy jol megtervezett alternativaként,
hanem menekiilésként élték meg, noha maradhattak volna munkahelyiikon, az nem sziint
meg, s nem bocsajtottak el dket, ezért ezt a csoportot menekiiléknek neveztik el.

Az interjuk elemzési kategoridi

1. Ertékek

A személyek szubjektiv értékei, mint a novekedésre és onkifejezésre valo igény, prioritast
élveznek egy-egy palyavaltas kapcsan, ezért a karrierrdl kialakitott kép igen valtozatos
lehet. Vise és Milvard (2005) szerint emiatt az egyének palyajukrol kialakitott elképzelése
nem strukturalt, hanem a személyes céloknak alarendelt.

A résztvevok mindegyike — fiiggetleniil attol, hogy palyavaltasuk onkéntes volt-e
vagy sem — megfogalmaztak, hogy olyan munkat szeretnének a jovében, mely alapvetd
értekeiknek, személyes céljaiknak megfelel. Arra a kérdésre, hogy mi motivalja 6ket a
palyavaltasban sokszin(i valaszokat adtak:

a) A csalad és munkahely egyensulyban tartasa: ,,4 csaldadom fontos szamomra és a
munkam is, de az el6zé munkahelyemen elvartak, hogy a munkamat a csaladom folé
helyezzem.” (A. T.).

b) Szakmai kihivas: ,,Megfogalmazodott bennem, hogy nem akarom ezt csindlni a
kévetkezé negyven évben. Valahol elég kiabrandito, hogy ebbe a munkdba fél év
alatt beletanulsz és nincs eldreléepés”. (B.A.)

¢) Altruista motivumok, s a szakma iranti elkotelez6dés: ,, De amikor van egy sebészet,
ahova félig holtan, dsszetrancsirozodva beérkezik, az olyan nekem, mint egy haznak
a felujitasa, van egy romhalmaz és én szépen felujitom. [...] és amikor gyogyultan
hazamegy, ez a része engem nagyon tud motivalni.”. (B.L.E)

A pélyavaltas soran meghozott dontések a dontéshozatal sordn hasznalt képelmélettel
(image theory: Beach, 1993) magyarazhatok. Ez az elmélet azt fejti ki, hogy az egyén
ismeretei hogyan iranyitjak dontéshozatalat és felveti, hogy ezen ismeretek harom sema-
tikus reprezentaciora, vagy képre oszthatok. Elsoként az értékek kép, amely a személy
alapvetd meggyd6zddéschez, értekeihez, erkdlcséhez kapcsolodik (elvek). Masodszor a
palya kép, ami a jovObeni célokra utal, melyeket az elvek, vagy az egyén kornyezetében
tapasztalt problémak, vagy mindkettd hatarozhatnak meg. Végil a stratégia kép, ami a
célok elérésére vonatkozo tervekhez kapcsolodik. A taktika a terv megvalositasa soran
alkalmazott konkrét viselkedésre utal, az elérejelzés pedig az elképzelt szcenaridhoz
kapcsolodik, amely megprobalja a taktika kimenetelét megjosolni.

A dontéshozok csak az értékképiikkel 6sszhangban levd opcidkat hajlanddak
figyelembe venni. Ha azok annak nem felelnek meg, akkor ezen opcidkat kompatibilitasi
teszt segitségével sziirik ki, amely a dontéshozé normdinak esetleges athagasat veszi
tekintetbe. A dontéshozok folyamatosan értékelik elérehaladasukat, és ha terviik nem
valik be, megvaltoztatjak azt, vagy egy ujat alkotnak.

Ezen elmélet szerint a palyavaltassal kapcsolatban meghozott dontések értelmezhetok
ujratervezésként, olyan célok ujboli meghatarozasaként, melyek jobban illenek az
egyén értekvilagahoz. Ez egy nagyon tudatos dontés, mely tudatossagot az egyéni érés
hozza magaval. A résztvevok életiik korai szakaszaiban meghozott dontéseikben levd
tudatossag hianyat gyakran magyarazzak sajat éretlenségiikkel.

,,»Ahogy most latom a helyzetet, a mostani fiatalok nagyon tudatosan tervezik meg
az életiiket. Amikor én tizennyolc éves voltam, engem csak a buli érdekelt.” (B. E.)
., Nem akartam tanulni, élni akartam az életemet. Aztan jottek a gyerekek.” (4. N.)
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2. Kontrol

A kontrol azt fejezi ki, hogy az egyén milyen mértékben tulajdonitja maganak vagy
kiilsé tényezOknek a palyavaltas iranyitasat. Arra a kérdésre, hogy min mulik a palyavaltas
sikere, a résztvevok sokszinli valaszokat adtak, olykor 6nmaguknak is ellentmondva.
Azok a résztvevok, akik vilagos célokkal és karrier elképzeléssel rendelkeztek, nagyobb
kontrolt tulajdonitottak maguknak:

,, Azt hiszem, most minden azon mulik, hogy miként teljesitek a vizsgakon, milyen
kutatasokhoz csatlakozom.” (B.A.)

Ellenben a kevésbé specifikus célokkal rendelkezd résztvevok, akik példaul a
palyavaltasuk kapcsan tanulnak, de nincs el6ttiik életpalyamodell, ugy latjak, hogy csak
részben mulik rajtuk a palyavaltas sikere:

,, lermészetesen rajtunk mulik a siker, de attdl is fiigg, hogy hol élsz, milyen
kapcsolataid vannak.” (4. T.)

Bizonyos mértékben mindegyik résztvevo ugy vélte, hogy vannak fontos kiils
tényezok, melyek befolyasolhatjak palyavaltasuk sikerességét. Ilyen példaul a kielégitd
anyagi hattér megléte. Ez a gondolatmenet a csaladfenntarto férfi résztvevok valaszaiban
jelent meg legmarkansabban:

., Csaladom anyagi jolétét mindennél fontosabbnak tartom.” (Sz. L.)

Ok adott esetben képesek lennének palyavaltasuk felfiiggesztésére, esetleg Gjabb
palyavaltast végrehajtani:

,,A csaladom anyagi biztonsagat jelentd védohalot nem kockaztathatom, [...] Ha
ez az uj szakma nem valik be, akkor mast kell keresnem.” (K. J.)

A ndi résztvevok koziil mindenki kiemelte az életkort, mint a valtozast meghatarozo
fontos tényez6t. Valaszaikbol kitlinik, hogy fiiggetleniil attol, hogy milyen korban valtak
palyavaltokka, a korai harmincas éveket tartjak erre a legmegfelelobb id6szaknak.

., Bar sok negyvenes csoporttarsam van,[...] Azt gondolom, hogy a harmincas
éveire mindenki el tudja donteni, hogy mit szeretne” (B. A.)

, Tiz évvel ezeldtt kellett volna valtanom, [...] akkor 36 éves voltam, akkor
lehettem volna még orvos vagy pszichologus, ami mindig is szerettem volna
lenni.” (B.L.E.)

., Nekem a 45 év, olyan hatar volt, hogy nem akartam olyan sokdaig varni.” (B. E.)

Ezek a vélemények 0sszhangban allnak Vise és Millward (2005) kutatasaval, akik
szerint a szakmavaltas egyre gyakoribb a harmincas években jaroknal. Férfi résztvevok
ugyanakkor egyaltalan nem emlitették meg az életkor és valtas Osszefiiggését. Velik
ellentétben a ndék korében tobben kifejezték a kései életkorban torténd valtassal
kapcsolatos negativ érzelmeiket.

,,Nem beszéltem errol senkinek. Nem akartam, hogy az oreg szomszéd nénik
azon csamcsogjanak, hogy nézd milyen oreg és iskolaba jar.” (B.L.E.)

3. A valtozast kiséré érzelmek

A résztvevok az érzelmek széles skalajat tapasztaltadk meg a palyavaltasuk kapcsan.
Ezek az érzelmek magahoz az egyik munkahelyr6l valo eltdvozashoz és a masikba torténd
belépéshez valamint a kettd kozt eltelt atmeneti idészakhoz kapcsolhatok. Az érzelmeket
kivélthatja még a munkahely elhagydsanak vagy elvesztésének koriilménye, vagy azok
az események, melyek kdzvetve vagy kozvetleniil hozzajarultak a valtozas iranti igény
megfogalmazasahoz. Az interjukban ez a téma a legvaltozatosabb. A tiz résztvevébol
harom személy ment keresztiil nem 6nkéntes palyavaltason. A tobbi résztvevé maradhatott
volna az el6z6 munkahelyén, de 6k tigy dontdttek, hogy valtoztatnak.
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., Maradhattam is volna abban a suliban, vagy kereshettem volna masik iskolat,
de tudom, hogy ott is ugyanaz a torténet lett volna.” (Sz. A.T.)

Azok a résztvevok, akik maradhattak volna munkahelyiikdn, de otthagytak azt, gyakran
az elviselhetetlen munkahelyi koriilményekkel vagy a dolgozokkal valo tisztességtelen
banasmadddal indokoltak a valtasukat: )

., Nagyon sok jo szakembert eliildézott onnan a vezetés. [...] En csak azt varom
el, hogy amiben megegyeziink, az legyen a bankszamlamon.” (S. L)
 Megdobbentett, hogy olyan szakemberek is belekeriiltek a leépitési korbe,
akikrol soha nem gondoltam volna. [ ...] Rdjottem, hogy kell valami alternativa.”
(B.E)

A munkahelyiiket 6nként és eldéretervezetten elhagyd résztvevok, akik a szamukra
kedvezdtlen munkahelyi kornyezetbdl 1éptek ki, arrdl szamoltak be, hogy az atmeneti
idészakot, mely az j munkahelyre valo bekeriilést késziti eld, (példaul a tanulas)
pozitivan élik meg, dromet okoz szamukra az Gjrakezdés lehetdsége.

,,Ha tudtam volna, hogy az itt tanulds ilyen jo, mar sokkal hamrabb belevagtam
volna. [...]Hiilye voltam, hogy nem kezdtem bele mar sokkal hamarabb.” (A.N.)
, Egydltalan nem érzek megbanast. Felszabadito érzés, olyan, mintha
ujjasziilettem volna.” (K.J.)

A nem Onkéntes palyavaltas ezzel szemben joval tobb negativ érzést valtott ki a
résztvevokbol. Mig az elézdekben a boldogsagrol, felszabadultsagrol, biiszkeségrol
olvashattunk, a kényszerb6l munkahelyet, palyat valtok korében gyakoriak a gyasznak
¢és annak stadiumainak megfeleltethetd érzések, lelkiallapotok. Hiszen a munkahely
elvesztése olyan életesemény, mely hatassal van egzisztenciara, identitdsalakulasra
valamint befolyasolja a tarsas kapcsolatok alakulasat (Swancutt, 2009). A gyasz
egy veszteségélmény, amelyet kivalthat egy partnerkapcsolat megszakadasa, a
munkanélkiiliség, koltozkddés vagy a nyugdijazas (Pilling, 2003). A gyasz fazisaihoz
hasonldan, a munka elvesztése is sokkolo, foként, ha nem késziilt fel ra a személy, és
szinte természetes, hogy a tagadas fazisat élheti meg ebben az allapotban.

[...] Még szerdan este buliztunk, nem szoltak, csiitortok reggel amikor mentem
munkdba, akkor mondtik, hogy nem kell jonnéd, mert te voltal a masik, aki
kiesett. (B. L.E.)

A kovetkez0 fazis a diih, mely irdnyulhat a munkahely vagy az ott maradt munkatarsak
ellen.

, Azert attol elszallt az agyam, hogy letettem 3 évet, azért abban az idoben elég
volt, volt 10 honapos raépitésem, hogy felnétt szakapolo legyek és most nem
felelek meg? Nem vagyok jo ndver, nem tudok egy infuziot bekétni? (B. L. E.)

Az alkudozas szakasza megnyilvanulhat példaul abban, hogy az elbocsajtott személy
onmagat okolja munkéjanak elvesztésében:

,, Ha nem kérdeztem volna annyit, nem tudom, talan az volt a baj, hogy bizonytalan
voltam.” (Cs. E.)

De megnyilvanulhat racionalizacioként is: példaul azt nyilatkozza a személy, hogy
mar egyébként sem szeretett volna tovabb az adott munkahelyen dolgozni:

»Mindig is vagytam a kihivasra és tudtam, hogy elobb utobb ugyis valtani
fogok.” (Cs. E:)

A munkat elvesztok esetében felléphet depresszi6 is. Ekkor mar tudatosul a veszteség,
mely egyrészt anyagi természetli, masrészt a személy elveszti korabbi munkahelyi
kapcsolatait, baratait. Mégis, talan a feleslegessé valas érzése, ami leginkabb hatalmaba
keritheti a munkanélkiili személyeket.

. Eljutottam arra a pontra, amikor mar felkelni sem nagyon volt kedvem.
Feleslegesnek éreztem magam.” (Cs. E.)
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Az elfogadas, beletdrddés fazisaban a személy mar képes a jovore vonatkozo terveket
késziteni és cselekedni is. Ebben a szakaszban mar a jovo épitése zajlik, példaul 1j
képzések elvégzésével, allasinterjukon torténd részvétellel.

, Egyadltalan nem értettem, de aztan ugy megbékeéltem, majd valami lesz. Ez
pont juniusban volt, amikor kirugtak, igen .. junius utolso napja volt és akkor
Jjuliusban nem talaltam munkat, és akkor ugy voltam, hogy akkor ezt most
befejeztiik, élem én is az életem, nem érdekel semmi, senki, csak magamra fogok
most gondolni, eljovok, leérettségizek, elvégzem a mentdtiszti iskolat és utina
elmegyek és visszamosolygok majd annak a képébe, aki engem kirugott. Szoval
ez is benne volt.” (B. L. E.)

A munkahely megvaltozasa gyakran vonja maga utan a lakohely megvaltozasat.
Azok a személyek, akik példaul kisvarosbol koltoztek a munka kedvéért egy nagyobb
telepiilésre vagy a févarosba szintén kifejezték negativ érzéseiket.

., A kisvarosbol a fovarosba, az maga a pokol. (A.N)”
“A lovak hianyoznak a legjobban [...] Ha lo szagot érzek, az engem mindig
megnyugtat .” (S. L)

Az ezzel egyiittjard bizonytalansag, talajvesztettség és honvagy rendkiviil markansan
jelentkezhet azoknal, akik sziiléfoldjiket is hatrahagyva kerestek munkat, boldogulast.

. En az elsé hetekben csak sirtam. Semmit nem tudtam, ugy éreztem, hogy soha
sem fogom tudni megtanulni.” (O.M.)

4. Eszlelt tarsas tamasz

A csalad, baratok tamogatasa a palyavaltas atmeneti idészakaban meghatarozo.
Hasonloképpen a jelentds masok tamogatasanak hidnya is lényeges szerepet jatszik a
személy érzelmi ¢és lelki allapotanak alakulasaban. Mallinckrodt és Fretz (1988, idézi
Eby, 1995) megéllapitjak, hogy az anyagi forras megteremtése miatti aggodalom mellett a
tarsas tamogatas hianya jelzett el6re leginkabb stressz tiineteket. Sparks (1987, idézi Eby
1995) szintén kiemelte, hogy a csalad és a baratok tamogatasa a palyavaltdo személyek
¢életében nélkiilozhetetlen, foként az allaskeresés szakaszaban. A csalad rugalmas
alkalmazkodasa a megvaltozott ¢lethelyzethez szintén képes a stresszt csokkenteni.

A tamogatas hianya leggyakrabban a meg nem értésbdl fakad. A palyavaltd személyt
koriilvevok értetlentl allhatnak a személy érzelmi megnyilvanulasai elétt (példaul:
elhuzodo lehangoltsdg), mert nem ismerik a gyaszmunkat, s nem értik vagy legaldbbis
nem veszik komolyan a valtasra valo igényt.

., Azt hittek, hogy ez valamiféle kiabranduldas, fellangolas [...] Nem is igazan
vettek komolyan/...]A csaladomban mérndkok és tanarok vannak, szamukra a
pszichologia olyan, nem is tudom micsoda.”)

. En ezt a tamogatdst a férjemtdl vagy a gyerekeimtSl vértam volna és nem egy
idegentol, aki akkor esett be a csaladunkba.” (B.L.E.)

Ezek a csaladi helyzetek félelmet és stresszt okoznak a személyeknek. ,, 4
valtozds nagyon megijesztett, mert egyediil éreztem magam benne. Ugy éreztem
nem allnak mellettem.” (B.A.)

A valtozastol valo félelem olyan erd, amely visszatartja az egyént abban, hogy
1épéseket tegyen helyzetének megvaltoztatasaért, még akkor is, ha az adott munkahely
szamara kedvezdtlen. A munkahely vagy palyavaltassal jaro stresszel teli idészak —
foként, ha az ruminacioval is parosul — fesziiltséget, depressziot, akar almatlansagot is
okozhat.

,, Azt gondolom, hogy a kornyezetem tamogatasa volt a legfontosabb ebben
az iddszakban. Nagyon stresszes iddszak volt, én meg hajlamos vagyok
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mindenen tulporégni. [...] Volt olyan, hogy mindenféle betegség kijott rajtam,
cukorbetegség..” (Sz. A. T)

, Abban az iddszakban nagyon magam alatt voltam, s volt olyan, hogy felkelni
sem volt kedvem.” (Cs.E.)

A félelem jelen volt mind az 6nkéntes, mind pedig a nem Onkéntes palyavaltok
esetében. Mindkét csoportban oriasi szerepe volt a fontos masok (sziilok, hazastarsak)
tamogatasanak, s ennek hianya a nyugtalansagon, fesziiltségen til passzivitasra késztette
a személyeket.

,, Tudtam, hogy nem akarok benne maradni abban a helyzetben, de az, hogy a
csaladom kezdetben nem tamogatott megijesztett. Azt mondtak, fejezzem be, amit
elkezdtem. Ezért nem is valtottam hamarabb.” (B.A.)”

Az egyén ¢és az 6t koriilvevod csalad vagy partnerek értékei eltérhetnek, mely
fesziiltségforrasként szolgal a személykozi kapcsolatokban. Alegtobb palyavalto, fliggetleniil
attol, hogy Onkéntes vagy nem Onkéntes volt-e a valtasa — a csaladjat, parkapcsolatat
legalabb olyan fontosnak tartotta, mint a munkajat. Néhany résztvevo esetében azonban
nem ez volt a helyzet. Ok fontosabbnak itélték, hogy értékeik mentén talaljanak uj munkat,
figyelmen kiviil hagyva a hozzajuk kozelallok véleményét vagy érzéseit.

,,Nekem ment mar rd kapcsolatom erre. Az egyik exem megkérdezte, hogy ki a
legfontosabb a szamomra, s nem tudta elviselni, hogy nekem a lovak az elsck, 6
pedig csak a masodik.” (S. 1.)”

A csaladdal szemben képviselt vélemény ugyan nem mindig okozza a kapcsolatok
megszakadasat, mint az eldbbi esetben, de jelentds terhet ronak a személykozi
kapcsolatokra.

., En jogaszként dolgoztam, most pedig gyogyszerész asszisztens vagyok. [...]
A sziileim kezdetben nagyon nem tamogattak az étletet [ ...] valahogy ugy élték
meg, hogy eldobom magamtdl a jogi diplomamat, csalodtak, de mostanra, hogy
mar lassan egy éve a csaladi patikaban dolgozok, mar megbékéltek vele. (B.E.)

A résztvevok elmondasabdl kitlinik, hogy meghatarozé a sziild-gyermek kapcsolat
nem csak a palyavalasztasban, hanem a palyavaltasban is. A sziil6i tamogatas jelentésen
megkdnnyiti, de timogatasuk hianya legalabb ennyire megneheziti a valtast, félelmet, s6t
esetenként akar még biintudatot is keltve a palyavalto fiatalokban, akik ezaltal haboznak
az értékrendjiiknek inkabb megfeleld iranyt valasztani. Ha pedig mégis megteszik, az
maga utdn vonja a sziildkkel valé kapcsolat esetleges hosszabb-rovidebb idére torténd
megromlasat.

A palyavaltas és a tarsadalmi nem dsszefiiggése

Az interjuk soran eltérés mutatkozott a nemek kodzott abban, hogy milyen életkorban
torténik meg a valtas. Ezen a kis mintan is megfigyelhetd, hogy a ndk palyavaltasa
vagy még a harmincas éveik eldtt bekdvetkezik 25 illetve 28 éves korban, s igy a korai
harmincas évekre lezarul a folyamat, vagy pedig kitolodik joval a gyermekvallalas és
csaladalapitas évei utanra (46-49 év). A férfiaknal ugyanakkor az életkor nem szerepelt
témaként az interjuk soran, s a kicsi mintabdl is latszik, hogy palyavaltasuk a harmincas,
negyvenes éveket is érinti. Lippai (2014) demografiai targyu irasaban kifejti, hogy a
KSH adatai alapjan a ndk foglalkoztatottsagi ratdja minden korcsoportban alacsonyabb,
mint a férfiaké, annak ellenére is, hogy példaul a felsdoktatdsban szdmuk jelentdsen
feliilreprezentalt. Noha a statisztikai adatokbol messzemend kovetkeztetéseket nem
tudunk levonni, az interjukbdl kideriil, hogy a harmincas korcsoportba tartoz6 ndk a
csaladalapitas és gyermekvallalas miatt rendelkeznek alacsonyabb foglalkoztatottsagi
rataval, s hasonl6 okokra vezethetd vissza az is, hogy kevésbé mutatnak hajlanddsagot a
palyavaltasra is ebben a korban.
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Az interju és a kérddiv dsszefiiggései

Az interjuk soran feltart t¢émak és a Heppner-féle kérdoiv 6sszevetésébdl az 1athatd, hogy a
kérdoiv kérdéscsoportjai relevans kérdéseket tartalmaznak a palyavaltok élethelyzetének
és érzelmi allapotanak feltardsahoz. Az interji soran kibontakozott témak: (a) értékek
(azaz célok, kiilsé és belsé motivacids tényezdok), (b) a palyavaltas folyamata felett
érzett kontrol, (c) pozitiv és negativ érzelmek, és (d) csaladi tamogatas megléte vagy
hidnya megfeleltethetd a kérddiv egyes faktorainak tartalmaval. A Készenlét faktor
arra vonatkozik, hogy a személy mennyire motivalt €s mennyire all készen szakmailag
¢és érzelmileg a valtasra. Ez a legdsszetettebb faktor, hiszen tartalmaz a motivaciora
és a tarsas kapcsolatokra vonatkozo kérdéseket is. A Magabiztossag alskala azt fejezi
ki, hogy a személy hisz abban, hogy sikeresen képes végrehajtani a palyavaltast. Az
interjuk soran az onkéntes szakmavaltok Tervezdék alcsoportjanak attitiidjében jelent
meg: hiszen 6k voltak azok, akik azon tal, hogy hittek sikeriikben, proaktiv médon,
racionalisan végiggondolva a lehetdségeiket dontdttek a szakmavaltas mellett. A kérdéiv
Kontrol faktora egy az egyben kirajzolodott az interjuik nyomadn is, hiszen megjelent
a mintaban mind a kiilsé mind pedig a belsé kontrolos hozzaallas. Az Eszlelt tarsas
tamogatas a kovetkezo olyan alskaldja a kérddivnek, mely az interji beszamolok alapjan
rendkiviil fontos szerepet jatszik a palyavaltok életében. A kérdéiv 6todik faktora az
Onallé dontéshozatal volt. Az interjik sordn nem jelent meg kiemelkedé témaként a
dontéshozatal onallésadga. Ehelyett inkabb az volt jellemzd, hogy a megkérdezettek
a szamukra fontos masokat bevontdk dontéseikbe illetve ezen személyek valos vagy
véleménye befolyassal volt arra, hogy belevagnak-e karrierjiikk megvaltoztatasaba.

MEGVITATAS

Ezen kutatds eredményei fényt vetettek a palyavaltds pszichologiai hatterére éppugy,
mint az egyéni értékek fontossagara, amelyek szerepet jatszanak abban. Az interjuk
alapjan, harom kiilonb6z6 palyavalto csoportot kiilonboztethetiink meg. A palyavaltassal
foglalkozo szakirodalomban az dnkéntes és nem dnkéntes palyavaltas szakkifejezéseket
talaljuk. Az els6 olyan személyekre utal, akik sajat dontésiik okan adtak fel korabbi
munkdjukat, mig az utobbi azokra, akiknek munkaadojuk sziintette meg munkaviszonyat
(Latack és Dazier, 1986) és ,kicsi vagy semmilyen valasztasi lehetdségiik” sem volt
(Ebberwein, Krieshok, Ulyen és Prosser, 2004). A munkajukat sajat dontésiik okan
feladok azonban tovabbi két kategoriaba csoportosithatok.

A ,,menekiil6k” (azaz dnkéntesen tavozok egyik alcsoportja) azok az egyének, akiknek
lehetdsége lett volna korabbi munkahelyiikon maradni, de - a munkajuk elvesztésétol
vald félelem vagy tarthatatlan kortiilmények (fizetés vagy a munkahelyi viszonyok) miatt
mégis Gigy dontottek, hogy tavoznak. Ok tigy irjak le a helyzetiiket, mintha nem lett volna
mas valasztasuk, igy ebben a tekintetben hasonlitanak a nem Onkéntes palyavaltokra.
A ,tervezok” (vagyis az onkéntes palyavaltok masik csoportja) ugyanakkor gondosan
megtervezték palyavaltasukat, még azeldtt, hogy a munkahelyi helyzet elviselhetetlenné
valt volna, tudomasul véve a legaprobb pszicholdgiai vagy kornyezeti tényez6t, amelyek
a valtas irdnyaba mutatnak.

A nem Onkéntes palyavaltast kezdetben a harag és a kesertiség érzése kiséri, ami azonnal
dacca alakul, mihelyt az egyénben megfogalmazodik a terv a nehézség lekiizdésére. A
tudatos ,,menekiilék” és ,tervezok™ hasonloak a tekintetben, hogy mindegyikiik o6riil a
valtozasnak, ugyanakkor kiilonbdznek abban, hogy a ,,menekiilok” habozast ¢lnek meg
¢és a kornyezet tdmogatasanak hianyat, igy ez a bizonytalansag érzését kelti benniik.
Masrészt a ,.tervez6k™ magas foku alkalmazkodoképességiiknek kdszonhetden, a valtozas
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kezdetekor elénnyel rendelkeznek (Ebberwein, Krieshok, Ulyen és Prosser, 2004). A
kutatasok szerint valdsziniibb, hogy a ,,tervez6k” nagyobb eséllyel rendelkeznek tobb
informacidval, ill. a sikeres palyavaltashoz sziikséges informacidszerzést is hamarabb
elkezdik. A kutatasunk bebizonyitotta, hogy a pszichologiai eréforrasok tekintetében a
tervezOk csoportja jelentGsebb tarsas tdmogatassal és anyagi biztonsaggal jellemezhetd,
illetve alaposabb 6nismeretiik nagyon meghatarozo pszichés eréforras lehet a valtozasokhoz
val6 alkalmazkodasban. Ezzel szemben a menekiilék csoportja szamara a palyavaltas egy
jelentds veszteségélmény, mely bizonytalansagot és kilatastalansagot is eredményezhet.
Osszehasonlitva az dnkéntes menekiilék és a nem onkéntes palyavaltok csoportjat, az
onkéntes palyavaltok kevésbé tiinnek sebezhetének a palyavaltas folyamata soran.

Kutatasunk azt is bebizonyitotta, hogy a palyavaltasi dontés meghozatala egy bonyolult
folyamat, melyben a csaladbdl hozott értékek, normak, elvarasok, a tarsas tamogatas
hatasa, az észlelt kontroll mértéke rendkiviil meghatarozo. A csalad, mint tAmogato
rendszer funkcidi koziil mentalhigiénés szempontbol az érzelmi teherbirds novelése a
legjelentdsebb (Kaplan és mtsai, 1977). Mivel az érzelmi teherbirastol fiigg, hogy a személy
mennyire hatékonyan képes atvészelni a krizishelyzeteket, és mennyire konstruktivan
képes megoldani problémait. Az interjik tapasztalatai is ramutattak arra, hogy aki nem,
vagy nagyon kevés tamogatast kapott a csaladjatol, annak sokkal nehezebb volt feldolgozni
a valtast, és sokkal nehezebben tudott alkalmazkodni az 0j élethelyzethez is.

A vizsgalatunk alapjan lathat6, hogy a Heppner és munkatarsai altal kifejlesztett és
magyarra leforditott kérddiv relevans a magyar palyavaltok korében is. Javasoljuk tehat
a kérd6iv nagyobb mintan val6 felvételét.

Kitekintés

A pélyavalasztast €s valtast eldsegité palyaorientacié fontossagat tobb hazai kutatod is
kiemelte. A palyavalasztast kisebb-nagyobb dontések sorozatabol alld folyamatként
hatarozzak meg. Szilagyi (2009) is hangsulyozza, hogy e folyamatban a tanacskérd
személy igényeit figyelembe véve sziikséges a palyavalasztasat (¢s véleménylink szerint
palyavaltasat) segiteni. A folyamatban elengedhetetlen a kdriiltekintd informalodéas mind
a palyarol és a munka vilagar6l, mind az alapos dnismeret.

A tanacsadast végz0 pszicholégusok szamara a kutatas kovetkezménye az, hogy
alapvetd fontossagu a palyavaltas soran keletkez6 intenziv érzelmeket is tekintetbe venni,
kiilonosen a sériilékeny csoportok esetében. Nélkiilozhetetlen a félelem csokkentése
az egyénben, mivel a félelem arra késztetheti dket, hogy kapkodva és irracionalisan
cselekedjenek. A szakembereknek klienseik szocialis kdrnyezetét is figyelembe kell
venniiik, mivel a csaladi tAmogatas a sikeres palyavaltas jelent6s tényezdje, mig annak
hianya a magabol a palyavaltasbol eredd stressz mellett szorongast is okoz. Az ezen
problémak kozti kapcsolat a palyavaltas komplexitasara mutat rd, amivel egy szocidlisan
komplex kdrnyezetben kell foglalkozni.

KOSZONETNYILVANITAS

A kutatast az EFOP-3.6.1-16-2016-00008 azonositoju, EU tarsfinanszirozasu projekt
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