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nem kisérleti iskolarol van sz, hanem
konkrét céllal mikodd gyakorloiskolardl,
de igyekeznek megtalalni az egyensulyt”.

Gyakorléiskolak a jovében

Utolsé kérdéseink egyike a gyakorldis-
kolak jovojére iranyult. Itt elsdsorban ter-
vekre, az aktualis oktataspolitikai valtoza-
sok ismeretére voltunk kivancsiak. Sokat-
mondo6 adat, hogy a megkérdezettek 30
szazaléka (a nem vezetOtanarként dolgo-
z0k 66,7 szazaléka [a khi négyzet-proba
alapjan az Osszefliggés szignifikancia-
szintje: p=0,004]) — elmondésuk szerint —
nem tudja, hogy milyen valtozasok varha-
tok a kozeljovoben a gyakorloiskola mun-
kajaban, 10 szazalékuk pedig nem akart
valaszolni erre a kérdésre. Kifejezték,
hogy ,,nem latjak pontosan az iranyt”, sot
,bizonytalannak érzik a jovot”.

A gyakorléiskoldk jovdjével kapcsola-
tosan a valaszadok megemlitették a tanu-
16k és a tanarjeldltek 1étszamanak noveke-
dését és az ebbdl adddo feladatokat, a gya-
korlati rész bovitésének lehetdségét, valto-
zasokat az 6raszamok tekintetében, az or-

szagos palyazatokba vald bekapcsolodast,
a mindségbiztositas fejlesztését, valamint
a kétszintl érettségire valo felkésziilést,
ami Uj kihivast jelent az iskolak szamara.
Egyrészt hangsulyoztak, hogy a jovoben is
kovetni kivanjak a pedagogiai programban
leirtakat, mivel azt nagyon jonak itélik. El-
sOsorban pozitiv valtozasokat remélnek.

Masrészt azonban biznak benne, hogy
,»hem lesz valtozas a kozeljovoben, és vég-
re nyugalmi allapotba keriilve” dolgozhat-
nak, hogy ,,a sok valtozas utan az allando-
sag korszaka jonne el”.

Megemlitették tovabba, hogy egy Uj
trend megjelenése tapasztalhat6 az okta-
tastigyben: ,,a gyakorloiskolaknak minta-
iskolava kell alakulni, ami tobbet jelent,
mint a felsdoktatasi tanarjeloltek fogada-
sa”. Remélik, hogy a jovOben is — a hagyo-
manyokhoz htlien — a gyakorlati tanarkép-
zésben nagy szerepet fognak vallalni a
gyakorldiskolak.

Holik Ildiko
Neveléstudomanyi Tanszék, BTK,
Debreceni Egyetem

Egy nemlétezo mifaj: a pedagogiai
tanacsadas

Valosziniileg maga a kifejezés is magyardzatra szorul, s miért is
lenne mdskéepp, hogyha egyszer nemlétez6é miifajrol beszéliink,
annak ellenére, hogy Bagdy Emoke és Telkes Jozsef mdr 1988-ban
megjelent, ,Személyiségfejleszté modszerek az iskolaban’ cimii
konyvéeben felhivija a figyelmet a pedagogusok mentdilis
tamogatdsdanak sziikségességere, és 6ndllo fejezetet szentelnek a
pedagogiai konzultdcionak.

képlet roppant egyszerlinek latszik:
a tanacsado (segitd) érté figyelmet
kindl, s a problémafeltaras és prob-
Iémamegoldas felé vezetd Giton tdmogatja a
hozza fordul6 pedagogust; ezzel oldva fe-
sziiltségét, erbsitve kompetencigjat. Am a
pedagdgiai konzultacié nem varazslas: az-
zal, hogy a segitd ramutat a konfliktus mé-

lyén hiizodo problémara, éppen hogy vissza-
adja a felelosséget. A problémat ugyanis az
érintetteknek kell megoldaniuk...

Olyan szolgaltatasrél van tehat szo,
amely egy érettebb, emberibb pedagdgiai
munka tdmogatasanak reményében tovab-
bi felelésséget ruhaz a pedagogusokra.
»Segitek, hogy jobb lehess” — hirdethetné
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a pedagogiai konzulens (ha lenne ilyen)
védett szerepének biztonsagabdl; am —
érthetd mdodon — korantsem biztos, hogy
ezzel az ajanlattal osztatlan sikert aratna a
napi konfliktusokkal kiizdé pedagdgusok
korében. Tobbek kozott ezért is nehéz a
pedagdgiai tanacsadas adekvat helyét az
iskola vilagaban megtalalni. S nehéz azért
is, mert az iskola mai strukturaja egyalta-
lan nem tdmogatja a pedagogiai parbeszé-
det. Ott, ahol a szakmai munka alapegysé-
ge a szaktargyi munkako6zosség, egészen
biztos, hogy az egy csoportba tartozo ta-
narok véletleniil sem tanitjak ugyanazt a
gyereket. Ott, ahol a tanariban két hosszl

szamara hozzaférhet6, tartalmilag pedig a
spontaneitas és anonimitas biztositasaval
segiti a kérdések Oszinte megfogalmaza-
sat, a problémak vallalasat. Egyetlen gond
vele, hogy nem ad mddot az esetek hosz-
szabb kovetésére (illetve a tanacsot kérok
nem élnek ezzel a lehetséggel, hiszen ne-
kik kellene ujra jelentkeznilik); 6k azon-
ban mintegy eltiinnek az egyszeri kérdésre
kapott egyszeri valasszal, éppen a tanacs-
adot hagyva ezzel bizonytalan helyzetben.
Pontosan azért, mert a kovetésre nincsen
mad, nagyon fontos, hogy az internetes ta-
nacsadas még a személyes konzultaciohoz
képest is kevésbé direkt, sokkal inkabb a

sorban vannak elren-

nézépontok felvil-

dezve az asztalok
(vajon ki irta eld,
hogy egy tanari szo-
bat csak igy szabad
berendezni?!), spon-
tan beszélgetés jo-
forméan nem alakul-
hat ki. S ott, ahol
nem tudjak, hogy
beszélgetni ,,lehet”,
vajon hogyan agya-
zodhatna be a min-
dennapi létezésbe a
pedagogiai konzul-
tacio? A problémak
szamiizése egy ,,tit-
kos szobaba” ponto-

Lehet, hogy valoban szerencsés a
tandcsadds internetes miikdodte-
tése. Technikai elonye, hogy gyors
és mind t6bbek szamdra hozzd-
Jfeérheto, tartalmilag pedig a spon-
taneitds és anonimitds biztosild-
sdval segiti a kérdések Oszinte
megfogalmazadsdt, a problémcdk
vdllaldasdt. Egyetlen gond vele,
hogy nem ad modot az esetek
hosszabb kévetésére (illetve a ta-
ndcsot kérok nem élnek ezzel a
lehetbseggel, hiszen nekik kellene
ujra jelentkeznitik); 6k azonban
mintegy eltiinnek az egyszeri kér-
désre kapott egyszeri vdalasszal,

lantasaval, semmint
konkrét javaslatok
megfogalmazasaval
operal, a kérdezore
bizva nemcsak a cse-
lekvést magat, de a
mérlegelés és a don-
tés feleldsségét is. A
nyilvanossagot val-
lalé kérdezd problé-
maja a valasszal
egylitt olvashat6 a
rovatban, igy azok,
akik tanacsot kér-
nek, pontosan tud-
jék, mire szamithat-
nak. Nagyon biztatd

san azt a csodavarast éppen a landcsadot hagyva ezzel
bizonytalan helyzetben.

erOsitené, amivel a

és a tanacsadd sza-
mara inspiralé az a

pedagbgiai tandcs-
adas nem tud és nem is akar mit kezdeni...

Adott tehat egy megkozelités, egy mdd-
szer, egy lehetéség, amely egyel6re nem ta-
lalja a helyét az iskolaban. Hogy nyitottsag és
igény lenne r4, annak ékes bizonyitéka az
Osztalyfonokok Orszagos Egyestiletének ta-
nacsadasa. A tanacsado rovat két éve miko-
dik, jobb hijan (vagy éppen nagyon is szeren-
csés modon?) internetes on-line formaban.

A tanacsado rovatrol
Lehet, hogy valoban szerencsés a ta-

nacsadas internetes miikodtetése. Techni-
kai elénye, hogy gyors és mind tobbek

tapasztalat, hogy
egy-egy sok szempontd, am konkrét meg-
oldast nem sugalmazd valasz utan a rovat-
ban megszaporodnak az intim és Osszetett
kérdések, bizonyitvan, hogy a kérdezdket
nem a csodavards, hanem az egytittgon-
dolkodés szandéka motivalja.

Kérdések, problémak, nézépontok

A tanacsad6 rovathoz eljutott problé-
mak cseppként a tengerben mutatjak a pe-
dagdgusokat foglalkoztaté problémakat,
¢és nem csak tartalmukban, de a megkdze-
lités modjaban is. A levelekben megjelenik
a pedagogus mint szakember (6nképzés-
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sel, tovabbképzéssel, szakmai anyagokkal
kapcsolatos konkrét kérdések); mint mun-
kavallalé (juttatdsokra vonatkozo kérdé-
sek, konfliktusok az igazgatdval); mint ne-
vel6 (konfliktusok, problémak, elgondol-
kodtato helyzetek gyerekekkel); mint ér-
zékeny maganember (a kérnyezetben ado-
do iskolai és nem iskolai problémak, ma-
ganélet, gyermeknevelés). Mar ebbdl a sok
szerepbdl is latszik, hogy pedagdgusnak
lenni (iskoldban ¢és iskolan kiviil) nem
egyszerl; kiilondsen nem, ha a fent emli-
tett a szerepek keverednek (hol van a dia-
kokkal valé kapcsolatban a maganélet és a
sajatosan iskolai tanar-diak viszony hata-
ra; hogyan képviselheté az igazgato elle-
nében egy kifejezetten szakmai allaspont,
amikor 6 a munkaadod; hogyan rendezhetd
a szakmai elhivatottsag ¢és a megélhetési
nehézségek konfliktusa stb.).

A megkdozelités mddjaban sajnos altala-
nos (és nem csak a tanacsadé rovatban),
hogy az emberek akkor kérnek tandcsot,
amikor problémajuk mar eljutott a kiéle-
zett konfliktushelyzetig. Ilyenkor nagyon
nehéz a tanacsadas, hiszen a ,,Ki a hibas?”
és a ,,Kinek van igaza?” kérdések szinte
kizarjak a tudatbol a konfliktus tényleges
feloldasat garantalé ,,Hogyan tovabb?”
kérdését.

Kinek van igaza?

Az ilyen tipusu probléma megfogalma-
zésa jogi kontosben jelentkezik, ami a jog-
tudatos magatartas romteli megerdsodé-
sére (legalabb is ennek szandékara) utal,
am a jognak valamiféle magikus erdt tulaj-
donitva azt feltételezi, hogy a kérdés jog-
szabalyi megvalaszolasaval a konfliktus
automatikusan rendezdédni fog. Sajnos
azonban abban a fazisban, amikor a kérde-
z0k a problémajukkal jelentkeznek, olyan
kiélezett a helyzet, hogy mar nem elég a
megfeleld paragrafusra ramutatni (nem
beszélve arrdl, hogy az iskola bonyolult
vilagat szabalyozd kozoktatasi torvény,
végrehajtasi rendeletével egylitt, maga is
meglehetésen bonyolult torvényi rendszert
képez, és a megfejtés altalaban nem egy
paragrafusban, gyakran még csak nem is

egy fejezetben talalhato; nem beszélve ar-
16l, hogy a szemben allo felek egyike vél-
hetdleg jobban ismeri ezeket az 6sszeflig-
géseket...). Igy nem kizarhato annak a ve-
sz€lye, hogy a konfliktushelyzetben kez-
dett jogértelmezési procedura — bar a jog-
allami m{ikddés szempontjabdl dicséretes
— csak tovabb élezi az amugy is meglévo
fesziiltségeket. Mindebb6l kovetkezik,
hogy egy iskolaban torvényes modon, nor-
malisan miikédni sokkal egyszeriibb, mint
az — akar torvénytelen miikodésbol kelet-
kezett — konfliktusokat kizardlag a t6rvé-
nyi paragrafusokra timaszkodva megolda-
ni; a normalis mikodésben ugyanis meg-
van a torvényes keretek megtartasahoz
sziikséges idd és nyugalom, mig a konflik-
tushelyzet pontosan ezt a kettdt sziinteti
meg... Vagyis a térvényt nem a konfliktu-
sok megoldasara, hanem megel6zésére —
azaz a mikodés kereteinek biztositasara —
kellene haszndalni, minthogy arra val6... A
pedagdgiai tanicsadas szempontjabol ez
azt jelenti, hogy sokkal szerencsésebb ak-
kor ramutatni a jogszer(i mikodés sériilé-
sére, amikor még nincs konfliktushelyzet.
Ehhez azonban a tanacsot kérok részérol
kifinomult jogérzékenységre van sziikség;
azaz észre kell venni, ha egy helyzet, egy
megoldas jogi értelemben ,,gyants”. Sze-
rencsére akadtak a rovatban ilyen levelek
is. Am a valasz, a tanacs még ilyenkor sem
lehet egyszerien a megfeleld paragrafus
citdlasa. Mert az sem véletlen, hogy vajon
mi hajtotta a ,,vétkest” a térvénytelen mi-
kodés iranyaba, hogyan lehetne megsziin-
tetni az okot, hogy ez a késztetés a tovab-
biakban véletleniil se meriilhessen fel?

Ki a hibas?

A megkozelités masik jellemzé modja
az eszmei igazsagszolgaltatas kérése. Akar
érzéketlenségnek is tlinhet, amikor a
plasztikusan megjelenitett sérelem, ordito
méltanytalansag lattan a tanacsado egy ki-
csit hatralépve elemezni kezd, megvonva
ezzel a teljes és feltétlen mentalis timoga-
tast a hozza fordulotél. Valami mas torté-
nik ilyenkor: a kiszolgaltatottsagban vald
megértés és elfogadas (s6t megerdsités)
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helyett a felelosség felmutatasa, a kritika
éppen hogy megnyitja a cselekvés terét; ha
az aldozat is hibazott, ha § is felel6s a tor-
téntekért, akkor nem kiszolgaltatott, hi-
szen 6 maga cselekedhet jobban, ezzel el6-
mozditva a konfliktus rendezddését. Mert
a hosszan elnyuald, honapokig (évekig)
fennalld konfliktushelyzeteket a szereplok
egyiitt hozzak létre; barmennyire is ,,pik-
kel6s” a tanar, nem véletlen, hogy éppen
melyik gyerekre pikkel évek ota; s akarmi-
lyen varatlan a 18 éves lany otthonrdl vald
elkoltozése, ezt a torténetet az egész csa-
lad, éspedig 18 év alatt készitette elo...
Hosszan elnyulé konfliktusban csak az se-
git, ha megértjiik, hogy a konfliktushely-
zeteket egylitt teremtjitk és egytitt tartjuk
fenn, ezért a rendez6dés érdekében min-
denkinek meg kell keresnie a maga fele-
16sségét. S bar zaklatottan, kiszolgaltatva,
tehetetlen aldozatként talan nem kellemes,
ha ilyesféle feladattal ruhazzak fel az em-
bert, mégis ez vezet a konfliktusbdl vald
tanulashoz, 6nismerethez, s ezen keresztiil
egy harmonikusabb élet lehetdségéhez.

Kisérletek pedagogiai tanacsadasra

Nyilvanvalé, hogy egy interneten olva-
sott levél nem lehet alkalmas ilyesféle éré-
si folyamatok katalizalasara, s fenntarta-
sukra még kevésbé. Ezért lenne fontos,
hogy a bevezetdben emlitett nehézségek
ellenére a pedagdgiai tanacsadas attitiidje
jelen legyen az iskolakban. Példakat isme-
riink iskolapszichologus, illetve szocialis
munkas alkalmazéasan kiviil regiondlis is-
kolapszicholdgusi halézat miikodtetésére,
pedagdgus esetmegbeszélé csoportok
szervezésére, a gyermekjoléti szolgalat
csaladgondozdinak pedagogusokat tamo-
gatd jelenlétére az iskoldkban. S nem utol-
s6 sorban akar dnsegit6 pedagdgiai tanacs-
adasnak is nevezhetéek az alternativ (és
nem csak alternativ) iskolak pedagdgus
mihelyei, ahol téma lehet mindaz, amirdl
a fentiekben beszéltem.

Akikhez pedig mindez a szolgaltatas
nem jut el, azoknak marad az internet,
mert az is jobb, mint a semmi...

Foldes Petra
Osztalyfénokok Orszagos Szakmai
Egyesiilete
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