Molndar Gyongyveér

Problémamegoldas és probléma-alapu
tanitas

Az EARLI padovai konferencidjdan mintegy étven,
problemamegolddssal kapcsolatos prezentdciot lathattunk, illetve hall-
hattunk. A kordbbi évek hasonlo tematikdjii eloaddsaihoz képest a
problemamegolddssal kapcsolatos kutatdsi anyagok kozott egyre na-
gyobb szamban jelennek meg a probléemamegoldo képesség
Jejlesztesere vonatkozo problema-alapii tanitdsi modszerrel (problem-
based learning — PBL) foglalkozo projektek. Atalakultak és
meguvdltoztak a problemamegoldo képesség fejlettségének vizsgdlatdra
alkalmas méréeszkozok és a meérések filozofidja is.

16 alkalmazasanak, a tudastranszfernek kutatasi valtozasait nem részletezziik, mert

szamos tanulmanyban olvashatéak (példaul Molndr, 2001, 2002a, 2002b), azon-
ban a fejlesztésre vonatkoz6 modszerekkel kevés magyar nyelvii anyagban talalkozha-
tunk. Ezért mieldtt attekintenénk, milyen oldalrol vizsgaljak, és hogyan kozelitik meg az
EARLI-konferencian részt vett kutatok a problémamegoldoé képesség fejlesztésére alkal-
mas PBL mddszerét, roviden nézzikk meg, mit is jelent a PBL.

A PBL egy tanitasi mdédszer — bar bizonyos kutatok szerint (Walton — Matthews, 1989.
idézi Newman, 2003) inkabb altalanos oktatasi stratégia —, ahol a didkok kis csoportban
(5-12 £6) dolgozva probalnak megérteni, megoldani és megmagyarazni valds életbol vett
autentikus (real-life, authentic) problémakat. Munkajukat egy tutor segiti, akinek feladata
a beszélgetések sztonzeése. A munkaformabol adoddan a PBL segiti a didkok 6nszabalyo-
76 tanulasanak kialakitasat, valamint olyan kompetenciak fejlodését, amelyek a hagyoma-
nyos oktatas soran hattérben maradnak (példaul: csoportmunka, egylittmikodés, magya-
razéképesség). Ezen tul a PBL javitja a valtozasokhoz valé alkalmazkodoképességet, az
ismeretlen helyzetekben torténd problémamegoldd képességet, illetve a meghozott donté-
sek érvekkel alatamasztott indoklasat, fejlesztéleg hat a kritikai és a kreativ gondolkodasi
képesség fejlodésére, valamint mas elgondolasanak, nézetének elfogadasi, illetve értéke-
1ési képességére — empatikus képességre. A PBL modszer hatasara a didkok egyetemesebb
és egészlegesebb megkozelitéseket alkalmaznak, javul a csoporton beliili egylittmiik6do
képesség, valamint a k6zos munka soran a didkok megismerkednek sajat erdsségiikkel €s
gyengeségiikkel, aminek kdvetkeztében javul Onszabalyozo tanuldsuk is. Lathato, hogy
egészen kiterjedt azon teriiletek kore, amelyekre a modszer fejleszt6leg hat.

Ennek kovetkeztében az eredetileg Barrows és Tamblyn (1980) (idézi Arts, Gijselaers
és Segers, 2002) altal kifejlesztett mddszert a vilag minden tajan alkalmazzak, szamos
valtozata 1étezik. Abban kiilonbozik a tobbi probléma-kézpontu oktatdsi modszertdl,
hogy a didkok a probléma megoldasahoz sziikséges informacidok megtanulasa el6tt is-
merkednek meg a problémaval és nem az elsajatitott tudas gyakorlasa céljabol kell kii-
16nb6z6 életszerli problémakat megoldaniuk. A tanulasi folyamat a probléma el6zetes
elemzésével kezdddik, amikor a tanulok meglévo tudasuk alapjan otleteket gytjtenek
(brainstorming) a probléma potencidlis értelmezési lehetdségeire, illetve a megoldasi
moddokra. Ezutan kovetkezik a tanuldsi cél megfogalmazasa, informaciogyujtés, az infor-

ﬁ problémamegold6 gondolkodas vizsgalatanak, illetve a tudas uj helyzetekben va-
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maciok elemzése, a megoldashoz sziikséges informaciok kivalogatasa, szintetizalasa, a
megoldas megalkotasa és megfogalmazasa, érvekkel alatamasztasa. Az informéciogyj-
tésen kiviil mindezt a csoport tagjai kdzdsen végzik, aminek kovetkeztében tobb, a haté-
kony csoportos munkéhoz elengedhetetlen képességiik, készségiik fejlodik.

Miutan nem egyforman hatékonyak a PBL modszer kiilonb6z6 valtozatai, elkezdték
kutatni a PBL kulcsfontossagu elemeit. Gijselaers és Schmidt (1990) (idézi Arts, Gijse-
laers és Segers, 2002) azonositottak a PBL mddszer kognitiv és motivacios kimenetének
kulcsvaltozéit. Hairom bemend — a kimenet szempontjabdl meghatarozé — valtozot azo-
nositottak:

— a PBL-probléma mindsége;

— a tanuldk személyiségvonasai;

— a tutor képességei.

Modelljiikben a probléma leirasanak mddja €s a problémamegoldas soran lezajld in-
terakcio a tanulok viselkedésének és a tanulési kimenetnek meghatarozo faktorai. Késdb-
bi kutatdsok is aldtdmasztjak, hogy a PBL-probléma mindsége meghatarozé a tanuldk
6nallé tanulasi mennyiségének €s motivaciojanak szempontjabol. A PBL modszerek kii-
16nb6z6 valtozatainak 6sszehasonlitasakor altalaban figyelembe vett harom dimenzio: a
feladat szintje (the task dimension), a tarsadalmi szint (the social dimension), az eljaras
dimenzioja (the procedural dimension). (Arts, Gijselaers és Segers, 2003)

A probléma dimenzidjanak sikjan maradva a szamitastechnika kitagitja a lehetdségeket,
és modot ad a rosszul definialt, autentikus anyagok multimédias prezentalasara is, ami al-
tal a hagyomanyos PBL mddszer mellett megjelenhetett az e-PBL, azaz a szamitdégépes
tanulasi kornyezetben alkalmazott PBL. Errdl néhany el6adasban DPBL-ként hallhattuk.

A kovetkezdkben Osszegezziik, témanként és prezentaciotipusonként roviden ismertet-
jik a konferencian bemutatott problémamegoldassal, illetve a probléma-alapu tanitasi
mddszerrel foglalkozé kutatasokat. A tanulmany alapjaul a konferencia-handoutok, az eld-
adasok kéziratai, illetve a konferencia Abstract kotete (Mason és mtsai, 2003) szolgalt.

Problémamegoldas

Az utdbbi években sokat valtoztak a problémamegoldd képesség mérésére szolgald
mérdeszkozok, tesztek, feladatlapok, illetve a fejlesztésére vonatkozo programok. Mig
korabban az iskolai feladatokhoz hasonlé problémak megoldasa soran nyujtott teljesit-
ményre voltak kivancsiak a kutatdk, addig ma az életszer( helyzeteket szimulalo, rosszul
definialt, szemantikailag szegény, kevéssé atlathatd problémak keriiltek elétérbe, ame-
lyeknek a megoldasahoz nem elegend6 az iskolaban elsajatitott tudas automatikus, be-
gyakorolt hasznalata. A mérések ¢és fejlesztések soran is egyre nagyobb szerepet kap az
informatika és a szamit6gép adta multimédias kornyezet.

A mindennapi kontextusba agyazott problémak €s a probléma-alapu tanitas elétérbe
keriilésétdl azt vartak a kutatok, hogy pozitiv hatdsa lesz mind az oktatasra, mind a tanu-
lasra nézve. Mien Segers (University of Maastricht, Hollandia) egy szimpdzium kereté-
ben a problémamegoldd képességek mérésének tanulasra, illetve tanitasra gyakorolt ha-
tasaval foglalkozott. Segers diakokkal és tanarokkal értékeltette e modszert. Az interjuk
soran mindkét fél hangsulyozta, hogy nem elegendd megvaltoztatni a tanitasi modszert,
az Uj tanulési stilus sikeres kialakitdsdban kézponti szerepet jatszik a megfeleld tanulési
kornyezet kialakitasa is.

A megfelel tanulasi kornyezet kialakitasan dolgoztak Anu Kajamines és munkatarsai
(University of Turku, Finnorszag) is, amikor gyenge képességli didkoknak fejlesztettek
ki motivalé mddszereket. Olyan tanulasi kornyezetet kerestek, amely minél jobban elfe-
lejteti a didkokkal, hogy hol vannak, és hogy nekik tanulni kellene. Végiil a szamitogé-
pes kalandjaték mellett dontottek, s a jaték soran matematikai ismereteket igénylé prob-
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Iémakat oldattak meg a didkokkal. Tapasztalataik alapjan a jaték feloldotta a didkok szo-
rongasat, aminek kovetkeztében jobban tudtak figyelni a feladatok megoldasara. A 16
oras fejlesztd tréning utan a didkok szignifikansan jobb eredményt értek el a matemati-
kai problémak megoldasaban.

A tanulasi kornyezet hatasat vizsgalta Taijka Hidetsugu (Aichi University of Education,
Japan) is, amikor Osszehasonlitotta a japan és amerikai gyerekek matematikai probléma-
megoldo képességet. A kognitiv és kulturalis faktorok szamolokészségre gyakorolt hatasat
vizsgalo kutatas eredményei azt mutatjak, hogy a japan gyerekek altalaban tobbet tudnak
matematikabol, mint amerikai tarsaik, de az azonos tudasszintii diakok koziil az amerikai-
ak sikeresebben oldjak meg a matematikai természetii problémakat, mint japan kortarsaik.

A problémamegoldast befolyasold faktorok koziil egy ritkan vizsgalt teriilettel foglal-
kozott kozos szimpozium keretében két kutatd. Mindketten a problémamegoldas soran
hasznalt jel6lési mddokat figyelték meg.

Az utobbi években sokat vdltoz-
tak a probléemamegoldo képes-
ség mérésere szolgdlo meérdesz-
kozok, tesztek, feladatlapok, il-
letve a fejlesztésére vonatkozo

programok. Mig korabban az is-

kolai feladatokhoz hasonlo
problemdk megolddsa sordn
nytjtott teljesitményre voltak ki-
vdncsiak a kutatok, addig ma
az életszerti helyzeteket szimuld-

16, rosszul definidilt, szemantika-

ilag szegeny, kevéssé dtldthato
problemdik keriiltek eltérbe,
amelyeknek a megolddsdhoz
nem elegendo az iskoldban elsa-

Jdtitott tudds automatikus, be-

gyakorolt haszndlata. A mérések

és fejlesztések sordn is egyre na-

gyobb szerepet kap az informa-

tika és a szdmitogép adta multi-
médids kornyezet.

Mathieu Charrier és munkatarsai (Angers
University, Franciaorszag) a kiilonbdz6
problémamegoldd kontextusban spontan, il-
letve explicit, tudomanyos jel6lési modokat
rogzitette, Christine Gaux (Angers Universi-
ty, Franciaorszag) kutatasi célja pedig 6-9
évesek korében, szintén problémamegoldd
kontextusban a jelolések mint kognitiv esz-
kozok szerepének a megfigyelése volt.

A szimpdziumokhoz képest kicsit eltérd
volt a kiilon eldadassal jelentkezettek bemu-
tatoja, mert naluk nem volt kiilon értékeld,
hanem a kdzonség vagy az adott szekcidban
el6adod tobbi eldaddtars tett fel kérdéseket az
adott kutatasra nézve.

A matematikai teljesitmények vizsgalata-
nak Uj moédszereivel foglalkozé szekcioban
Jerome Focant és Jacques Grégoire
(University of Loven, Belgium) matematikai
problémak megoldasa soran 10 éves diakok
kognitiv Onszabalyozé stratégidit vizsgalta.
Eredményeik alatamasztjak a didkok 6nsza-
balyozé stratégiai és problémamegoldo telje-
sitményei kozo6tti meghatarozoé kapcsolat hi-
potézisét.

,A tudas alkalmazésa és problémamegoldas’ focimmel sszefogott eldadasok kozott

Molndr Gyongyver (Szegedi Tudoméanyegyetem, Magyarorszag) analog feladatok segit-
ségével 9—17 évesek komplex problémamegoldo képességét és iskolai tudasat hasonlitot-
ta 0ssze. Eredményei az ismeretek kontextushoz kotottségére utalnak, illetve az olvasas
és induktiv gondolkodas problémamegoldasban betoltott szerepét hangsulyozzak. Kuta-
tasi eredményei magyarul is olvashatoak. (Molndr, 2003) Annalisa Setti és Nicoletta
Caramelli (University of Bologna, Olaszorszag) 7 és 9 évesek problémamegoldoé képes-
ségének gyakorlati €s gatld tényezoit vizsgalta. Tiina Soini (University of Helsinki, Finn-
orszag) a tanulasi transzfer segitésének lehetdségeit kereste kutatasa soran.

,A matematikai természetli problémak megoldasanak vizsgalata’ cimmel Gsszefogott
harom eléadas koziil Irina Bershadsky és munkatarsa (Technion Israel Institute of Tech-
nology, Izrael) térgeometriai problémak megoldasa kozben figyelt meg tanulokat. Ossze-
hasonitotta a kérésre ,,mi van, ha nem” stratégiat kovetdket a ,,hagyomanyos” probléma-
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megoldokkal. Csikos Csaba (Szegedi Tudomanyegyetem, Magyarorszag) 10—11 éves
magyar didkokkal oldatta meg Verschaffel, De Corte és Lasure 20 ,,problémas” matema-
tikai szoveges feladatat, amelyek valdjaban 10 kiilonbdz6 problémat rejtettek magukban,
mert a maradék 10 a korabbiak strukturalisan analog, azonos megoldasi modot kivand
»parja”. Eredményeit 0sszevetve a nemzetkozi eredményekkel nem talalt szignifikans
kuilonbséget. Kutatasi eredményei magyarul is olvashatoak. (Csikos, 2003) Azonos, illet-
ve kiilonbozo feszini és mélystruktiraju szoveges feladatok megoldottsagat hasonlitotta
0ssze Katharina Scheiter és munkatarsa (University of Tiibingen, Németorszag) is, prob-
Iémaikat kizarolag az algebra vilagabdl vették.

Hans G. K. Hummel és munkatarsai (Open University, Hollandia) komplex probléma-
megoldassal és a séma-alapt (schema-based) transzferrel foglalkoztak eldadasukban.
Kutatasi céljuk komplex tanulési kdrnyezetben a teljesitmény javitasa, a probléma-séma
megalkotasi képességének fejlesztése, illetve az onértékelés, monitorizalas javitasa. Sami
Nurmi (University of Turku, Finnorszag) és munkatarsa komplex, dinamikus, real-time
szimulacids feladatokkal javitandk a gazdasagi oktatast, hogy a végzds kézgazdaszok ké-
pesek legyenek a gazdasagi élet rosszul definialt problémait megoldani. A kis csoportos,
virtualis piacon zajld real-time jatékok segitségével a didkok a kdzgazdasagi tananyagot
autentikus kontextusban hasznalnak.

A CIT Presentation keretében bemutatott eldadasok koziil egy foglalkozott probléma-
megoldassal. Esther Kapa (Talpiot College, Israel) 13—14 éves diakok metakognitiv stra-
tégidit vizsgalta kiilonbozé mennyiségli metakognitiv stratégiat igényld szamitdégéppel
segitett problémamegoldas kozben. Vizsgalataban a didkokat véletlenszertien négy cso-
portra osztotta, mindegyik csoportnak kiilonb6z6 mennyiségli metakognitiv stratégiat
kellett alkalmaznia a probléma megoldasa kdzben. A didkok szignifikdnsan jobban telje-
sitettek abban a tanulasi kérnyezetben, ahol a problémamegoldas minden fazisaban sziik-
séges volt metakognitiv stratégia alkalmazasa.

Az eléadasokhoz képest mas miifajt képviseltek a poszterek, amelyek kozott szintén
néhany érékes munkaval taldlkozhattunk. A poszter mufajabdl adéddan lehet6ségiink
volt személyesen is elbeszélgetni a kutatas vezetdivel. A tanulas és tanitas szekcidban a
képek problémamegoldasban betoltott szerepérdl készitett Christine Amisailidou és
Julian Williams (University of Manchester, Anglia) egy posztert. Eredményeik hangsu-
lyozzak az informéciok helyes képi megjelenitésének problémamegoldasban bet6ltott
szerepét. Johanna Neubrand (University of Loneburg, Németorszag) a tanitas kultara-
fuggdségét emelte ki poszterén. Munkaja soran angliai, japan €s német matematikadra-
kat hasonlit 6ssze (a TIMSS vide6 alapjan) a problémamegoldas matematikadran bet6l-
tott szerepének szempontjabal.

Zvia Fund (Bar-Ilan University, Izrael) poszterén egy problémamegoldast szamitogé-
pes kornyezetben vizsgald (computerised science problem solving) felmérés eredményé-
rél szdmol be, hasonléan, mint Manoli Pifarré (Lleida University, Spanyolorszag), aki
komputerrel segitett, illetve komputer nélkiili kdrnyezetben torténd problémamegoldast
hasonlitott 6ssze. Eredményei szerint a szamitégép hasznalata pozitivan befolyasolta a
diakok teljesitményét és tanulasi folyamatat. A kognitiv és a metakognitiv stratégiaik is
hatékonyabbak voltak azoknak a didkoknak, akik a probléma megoldasa soran hasznal-
hattak szamitogépet.

PBL

A PBL médszer mint 0j pedagdgiai mddszer alkalmazasanak tanuldsra, illetve motiva-
ciora gyakorolt hatasaival, feltételeivel hét szimpdzium keretében is foglalkoztak az eld-
adok. A felsGoktatasban valo alkalmazasarol, illetve alkalmazasaval harom szimpdzium-
ban tartottak eldadasokat.
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Mivel a kiilonb6z6 felsGoktatasi intézményekben szamos ujitassal probalnak javitani
az oktatds min6ségén, de ezek tanulasra, illetve a tanulok motivacidjara gyakorolt hata-
sardl keveset lehet hallani, ezért érdekes az egyik szimpozium harom eldadasa, ami eu-
ropai €s kanadai egyetemeken végzett felmérések eredményeit mutatja be. Az eléadasok
kiilonosképpen a PBL hatésara és a modszer alkalmazasanak kovetkezében kialakult 0j
kompetenciakra fokuszaltak. Anette Kolmos (Aalborg University, Dania) ,Uj kompeten-
cidk a PBL mérnoki tananyagban’ cim el6adasaban beszamol egy felmérésrol, aminek
keretében elsé éves mérnokhallgatdkat kért arra, hogy értékeljék csoportjuk munkajat.
Az eredmények azt mutattak, hogy a didkok a PBL mddszer hatasara kialakult 4j kom-
petencidknak koszonhetéen magasabb szinten, szisztematikusabban és atfogdbban képe-
sek értékelni munkajukat. Benoid Galand, Kathleen Bentein, Etienne Bourgeois és Mar-
ianne Frenay (Catholic University of Leuven, Belgium) a PBL tanuldok motivacidjara és
onszabalyozo tanuldsara gyakorolt pozitiv hatdsat bizonyitotta kutatdsaban. Denis
Bédard (University of Sherbrooke, Kanada) orvostanhallgatok korében végzett felméré-
se soran azt vizsgalta, hogy a PBL milyen hatdssal van a didkok tanulasi eredményeire,
modszereire, illetve motivaciojara.

Az egyetemi tanulasi-tanitasi kornyezet mindségére, tanulast segitd szerepére fokusza-
16 szimpoézium keretében Jan Vermunt (Leiden University, Hollandia) és Han Dahlmans
(University of Maastricht, Hollandia) az 6nszabalyozé tanulas, valamint a ,kikény-
szeritett” onszabalyozas (forced self-direction) PBL-beli szerepére hivtak fel a figyelmet,
ami eredményeik szerint javitja a tanulas mindségét.

A didkok pedagdgiai tudasaval — tanulésrol, illetve tanitasrol alkotott ismereteivel —
foglalkozo szimpdzium keretében Rosalind Murray-Harvey €s munkatarsai (Flinders
University, Ausztralia) hagyomanyos és PBL-re szakosodott tanar szakos hallgatokat
kérdezett arrol, hogy mi segiti 6ket a tanulasban és a megértésben.

Pieter Jelle Beers és munkatarsai (Open University, Hollandia) az egyiittm{ikodo
problémamegoldas keretében arra keresték a valaszt, hogy az egyén tudasa hogyan ,,hoz-
hat6 be” a csoportba, hogyan valik a csoport tudasava, illetve a csoportos beszélgetések
folyaman hogyan lesz a probléma megoldasanak része.

A PBL oktatasi modszer hatékonysaganak egy ujabb, eddig nem érintett teriilete a ma-
tematikai problémamegoldd eljarasok megértésének segitése, ami eléfeltétele az adott
matematikai eljaras késébbi alkalmazhatdsaganak, mas kontextusba illesztésének. A ku-
tatasok azt mutatjak, hogy ezen a teriileten is igen hatékony a PBL oktatasi mddszer. Két
szimpdzium is foglalkozott — a matematikai eljardsok megértésének eldsegitése céljabol
— a példa-alapu (example-based), illetve a probléma-alapa (problem-based) oktatas meg-
tervezésével, esetleg azok kombinalasabol adodé modszer alkalmazasaval. Peter Gerjets
és munkatarsai (University of Tiibingen, Németorszag) kidolgozott példakkal, a problé-
mak megoldasi sémajanak megtanitasaval tennék hatékonyabba a matematikaoktatast. A
problémak alapsémajat alapul véve kiilonbozé problémakategdridkat dolgoztak ki, ahol
egy kategdriaba az azonos megoldasi mddot kivand problémakat tették. E modszer vele-
jardéja azonban, hogy az egyik kategoriaba sem tartozd problémak megoldasakor nehéz-
ségekbe litkoznek a didkok, hiszen ezekhez nem tanultak semmilyen sémat. Ennek kikii-
szObolésére 6sszehasonlitottak a séma-alapu és a megértés-alapu példakkal térténd tanu-
las hatékonysagat. Eredményeik azt mutatjak, hogy a didkok mind az izomorf, mind az
Uj problémakon jobban teljesitettek a megértés-alapt példaadas utan. Cornelia S. Grosse
és Alexander Renkl (University of Freiburg, Németorszag) kutatasukban a példa-alapu
oktatas egy Uj tulajdonsagat vezette be, a tobbszords megoldas mddszerét (multiple solu-
tion methods). Ez a modszer el6segiti a kiilonb6z6 megoldasi eljarasok elényének és hat-
ranyanak felfedezését, ha masképpen nem, akkor olyan tton, hogy explicit feladatként
kapjak a didkok az alkalmazott médszerek 6sszehasonlitasat. Eredményeik szerint ez az
oktatasi modszer kiilonosképpen a gyengébbeknek, a kevés elézetes tudassal rendelkez6
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diakoknal volt hatasos. Katharina Schneider és munkatarsai (University of Tuibingen,
Németorszag) interaktiv animacidval segitené a megoldasi modszer megértését. Allita-
suk szerint ez a mddszer tobbek kozott alkalmas elvont problémamegoldasi mddszerek
abrazolasara is. Robin Stark és munkatarsai, illetve Robert Atkinson és Mary Margaret
Marrill (Arizona State University, USA) a példakat és problémakat is tartalmazé szami-
tdgépes tanulasi kornyezet kialakitasan dolgozik. David Trumpower (University of Me-
xico, USA), valamint Norma M. Chang és munkatarsai (Carnegie Mellon University,
Pittsburgh, USA) iranyelveket fogalmaztak meg arrél, hogy problémamegoldd tanulasi
kornyezetben hogyan lehetne a megérést segiteni. David Trumpower tobblépcsds mate-
matikai problémakat oldatott meg didkokkal. Az egyik csoportnak ismeretlen valtozok-
kal (nonspecific goals — NG), a masik csoportnak egy adott valtozoval kellett megoldani
az adott problémat (specific goals — SG). Elmélete szerint az elébbiek inkabb azokra a
miveletekre koncentraltak, amelyek sziikségesek a célhoz vezetd kovetkezo allapot el-
éréséhez, mig a masodik csoport tagjainak figyelme az adott és a célallapot kdzotti kii-
16nbségre iranyult. Ennek megfelelden az SG problémék csak abban az esetben 6szton-
zik az atmenetet az 0j kontextusba, ha a problémamegoldok figyelmét at lehet iranyitani
a helyi relaciokra.

A ,Tanulok és tanarok tanuldsa PBL kornyezetben’cimet viseld szimpdzium mar sza-
mitogépes tanuldsi kornyezetben foglalkozik a PBL modszerrel, illetve a PBL-ben részt
vevokkel értékelteti a modszer hatékonysagat. Az eléadasok kozponti eleme, hogy PBL
kornyezetben hogyan lehet a tanuldk és a tanarok 6sztonzésére hasznalni a konstruktivis-
ta elméleteket. Helge Stromso €s Kirsten Hofgaard Lycke (University of Oslo, Norvégia)
egyik kozos kutatasaban a face-to-face PBL kornyezet és a komputer alapa PBL (DPBL)
modszer hatékonysagat hasonlitja 6ssze. Elemzésiik eredménye azt mutatta, hogy nem
helyettesithet egyik mddszer a masikkal, mert bar a valaszok eloszlasa egyenletesebb
volt szamitogépes kornyezetben, de a didkok magyarazatai hagyomanyos PBL kornye-
zetben helyesebbek voltak. Masik bemutatott kutatasuk a tutor szerepét vizsgalta. Meny-
nyi €s milyen szerepet tolt be a tutor a hagyomanyos PBL o6rakon, illetve a DPBL-ben?
Astrid Visschers-Pleijers (University of Maastricht, Hollandia) kutatasanak célja egy, az
eddigieknél konnyebben kezelhetd és rovidebb kérdodiv kidolgozasa, aminek segitségé-
vel tobbet tudhatunk meg a PBL tanulas sordn torténd interakciorol. Juha Nieminen,
Pekka Sauri (University of Helsinki, Finnorszag) €s Kirsty Lonka (Karolinka Institut,
Stockholm, Svédorszag) kozos munkéjuk soran kidolgoztak egy kérdoéivet, ami a PBL
kulcsfontossagu elemeinek, a csoportmuikddésnek €s a csoportmiikodés — iskolai teljesit-
mény kapcsolatanak mérésére alkalmas. Végiil Dineke Tigelaar és munkacsoportja
(University of Maastricht, Hollandia) kidolgozott egy tanar-6sztonzé prototipust. Szak-
értoket kérdezett meg arrol, hogy a kidolgozott prototipus alkalmas-e a tanarok tanulasa-
nak 3sztonzésére, illetve a tanarok szummativ értékelésére.

,Multimédias kornyezetben torténd problémamegoldas’ cimmel fogtak 6ssze a konfe-
rencia szervezdi a kovetkezd négy eldadast. Saskia Brand-Gruwel €s munkatarsai (Open
University, Hollandia) szerint a PBL modszer soran hasznalt komplex kognitiv képessé-
get (informacidk azonositasa, rendszerezése, a relevans informacio kivalasztasa, a tobb
forrasbdl szarmazo informaciok egyesitése) tanitani kell. Kutatocsoportja kezddket és
szakértoket figyelt meg problémamegoldas kdzben. Eredményeik azt mutattak, hogy a
szakértd problémamegolddk tobb idoét toltenek a probléma meghatarozasaval, az infor-
maciok feldolgozéasaval és bemutatasaval, mint a kezd6 problémamegoldok. A Rob J.
Nadolski és munkatarsai (Open University, Hollandia) altal kifejlesztett modszer segiti a
kezdd problémamegolddkat abban, hogy képesek legyenek komplex problémakat is
megoldani. E modszer a fejlesztd tanulas fazisaban a diakokkal nem egy 1épésben olda-
tott meg problémakat, hanem a problémamegoldas folyamatat sok apréd 1épésre osztva.
Parnafes Orit (University of California, USA) kutatdsaban azt vizsgalta, hogy a tobbszo-
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ros reprezentacio mennyiben segiti eld a probléma megoldasanak folyamatat, Peter
Reiman (University of Sydney, Ausztralia) és munkatarsa szamitégéppel segitett PBL
mddszeres csoportos egylittmiikodd tanulds soran figyelte meg a csoportok probléma-
megoldd stratégidjat a problémamegoldas kiilonb6zé fazisaiban, valamint a kimenet
szempontjabdl a csoportok viselkedését.

A nagyobb, kozds elbadasok kozott (Keynote Addresses) Arie C. Nieuwenhuijzen
Kruseman (University of Maastricht, Hollandia) ,Ujitasok a PBL-ben vezet6i nézdpont-
bol’ cimli eléadasaban foglalkozott a PBL moédszerrel. Kiemelte, hogy a PBL egyik
kulcsfontossagu eleme az eldzetes tudas aktivalasa, illetve azt, hogy a PBL tanulési kor-
nyezete egy kontextus-fliggd, egyuittmikodo és aktiv tanulasi kornyezet, ahol a tanitas
kozéppontjaban nem a tanar, hanem a tanuld all. Hangsulyozta, hogy a tanulo-kézponta
tanitasi mddszerek koziil a PBL csak egy, de nem az egyediili modszer, vehetjiik példa-
ként az IKT-t (Informacids €s Kommunikacios Technika) is.

Végiil négy rovid eldadast hallhattunk a PBL kiillonbdz6 kdrnyezetben valo hatékony-
sagarol. Mark Newman és munkatarsai (Middlesex University, Anglia) apolondk oktata-
sa soran hasonlitotta 6ssze a PBL és a hagyomanyos oktatidsi modszer hatékonysagat.
Eredményeik alapjan nem mutathato ki a PBL oktatasi modszer elonye, s6t néhany eset-
ben még rosszabbul is teljesitettek a PBL mddszer szerint tanuldk, mint a hagyomanyos
modszert kdvetdk. Egy masik eldadas, szin-
A kognitiv és kulturdlis faktorok  tén Mark Newman eldadasaban, a PBL haté-
Szoimoléleészségre gya/eorolt ha- konysagat megfigyeld kutatast elevenitett fel

tdsdt vizsgalo kutatds eredmé- és értékelt. Bevezetdje szerint azért volt
nyei azt mutatjdak, hogy a japdn sz’u.k’seg erre, meyt avilag mlqden tajan }}asz-
gyerckek dltaldaban tébbet tud- ~ "ak a PBL modszert, de mindenki mds ta-
nak matematikdabol, mint ameri- nulési kémyezetben, mas didkokkal és mds
. . y miveletekkel. Az attekintett kutatdsok na-
kai tarsaik, de az azonos tudds-

o g 3 gyobb része a PBL fejlesztd hatsat bizonyi-
szintii didkok koziil az amerika- totta. Hasonldan, mint Giovanni De Virgilio

iak sikeresebben oldjdk meg a s munkatarsa (National Institute of Health,
matematikai természetii problé-  Réma, Olaszorszag), akiknek kutatasi ered-
mdkat, mint japdn kortdrsaik.  ményei szerint hatékony a PBL alkalmazasa.
David Gijbels és munkatarsai (University of
Maastricht, Hollandia) kutatasukban arra keresték a valaszt, hogy minden teriileten —
nemcsak a problémamegoldo képesség fejlddésében, hanem pl. a tudas elsajatitasaban is
— kimutathato-e a PBL pozitiv hatasa. Amikor a PBL hatékonysaganak vizsgalatat nem a
problémamegoldasra (itt egyértelmii a fejleszté hatas), hanem csak a fogalmi megértés
sikjara korlatoztak, akkor nemhogy pozitiv, de negativ hatasa volt e modszernek.

A tanarok szerepét és nézdpontjat alapvetden atalakité modszer remélhetdleg hazank-
ban is megjelenik, és fejleszteni fogja egyebek mellett a didkok problémamegoldo képes-
ségét, a hatékony csoportos egylittmiikodéshez sziikséges képességeket, készségeket.
Természetesen hatékonysaganak elofeltétele a megfeleld tanulasi kdrnyezet megterem-
tése, s ebbe bizony az is beletartozik, hogy a tanarok ne kényszeriiljenek harminc fos osz-
talyokban tanitani.
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