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A kezdo pedagogus

Az elso és legfontosabb dolog: legyen batorsagunk el-
kezdeni.”
Clemenceau

Uj cimsz0 jelent meg a pedagoguskutatds nemzetkozi
szakirodalmdban a hatvanas-hetvenes években. a kezdo pedagogus
Jogalma. Mikozben ez az éndllovd vdlt tematika és metodikdja tif
megkozelitést és szemléletet jelentett a kutatdsban Amerika- és Eurépa-
szerte, Magyarorszdgon a mai napig hidnyzik a szakmai
koztudatbol, a kutatdsok és publikdciok temakoreibol. A kezdo
pedagoguskutatds szdmos kapcsolodo diszciplina korszerii
eredmeényeit étvézuve (kognitiv pszichologia, kognitiv pedagogia,
dontés-kutatdsok, konstruktivizmus stb.) vjszerti vdlaszokat fogalmaz
meg a pedagogusképzés régota megudlaszolatlan kihivdsaira, igy a
hazai elmélet és gyakorlat szamdra is fontos tdjékozoddsi teriiletté kell
vdljon.

nek, majd a pedagogus tevékenységeinek — kutatdsa utan, az elmalt évtizedekben a

szakma érdeklddésének kozéppontjaba a pedagdgusgondolkodas és -dontéshozatal ke-
rtilt. Kiilonosen a kognitiv pszicholdgia, majd a kognitiv pedagdgia megjelenésével a kuta-
tas egyik fontos iranya és egyben mddszere a kezdd és a tapasztalt tanarok kognitiv strukta-
rajanak és e struktira miikodésének 6sszehasonlito elemzése lett. Ezzel parhuzamosan a szak-
ma tanulasanak, a pedagdgussa valas folyamatanak és a mesterség rutinjanak a megvalaszo-
latlan kérdései is a fenti iranyba terelték a kutatasokat, mig sajatosan 0j metodikaval biro, 6n-
allo kutatasi tertiletté nem fejlodott a kezdo, illetve a tapasztalt tanarok vizsgalata. A kutata-
sok alapveté motivuma nem pusztan a tanarra valas folyamatanak 0j szempontt leirésa, a ,,jo
tanarrd” valas titkinak megfejtése, hanem egyben a szakma tanuldsanak segitése is.

A pedagdgussa valas problematikajaval foglalkozo6 kutatasok a kérdés komplexitasdnak
megfelelden sokiranytak. Integraljak a pedagoguskutatas és a pedagogusképzés-kutatas te-
riileteit és mddszertanat. Magukban foglaljak az ugynevezett karrierkutatasokat, melyek
elsésorban a palyaszocializacié kérdéseivel foglalkoznak. A pedagogusok palyaszociali-

ﬁ pedagdguskutatis nagy allomasai: a pedagdgus tulajdonsagainak — személyiségé-

dig a pedagogia tudomanyteriiletein megjelennek.

A pszichologiai megkozelitések elsdsorban a palyaalkalmassag, a palyakép, a palyaiden-
tifikacio és a palyafejlodés fogalmanak, jelenségének tisztazasa révén segitheti a palyakez-
dés problematikajanak kutatasat.

D. Super elméletében a ,,palya” képességek, személyiségjellemzok €s érdeklodési ko-
rok struktarajat igényli, s a szakmai fejlddés a palyafutas soran nem maés, mint az egyén
ondefiniciojanak megvalosulésa. (1) Az egyénnek annyiban lehet hatarozott elképzelése
onmagardl (6nmeghatdrozas), amennyiben azt bizonyos adekvat szerepekben, szitudciok-
ban, kapcsolatokban megéli, kiprobalja. Ha végiggondoljuk a pedagogusképzés jelenlegi
formajat, minderre igen kevés szakszer(i alkalom kinalkozik.
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A palyavalasztas, palyakép kérdéseivel szamos magyar szakember is foglalkozott a ko-
zelmultban. Rokusfalvy Pal megkiilonbozteti a palyavalasztas és a palyaérettség fogalmat,
mely elkiilonités egyrészt felhivja a figyelmet a jeloltek palyavalasztasanak, a valasztas vizs-
galatanak jelentdségére, kiemeli a palyaérettség formalasaban, a képzésben elt6ltott évek
jelentdségét, €s természetes magyarazatat adja a kezdés problematikajanak (feltételezve,
hogy éppen a kezdés éveire tehetd a palyaérettség kialakulasanak idoszaka). (2)

Egy masik vonatkozasban Ritodkné a palyaidentifikacid kérdését kutatva arra hivja fel
a figyelmet, hogy a palyaidentitas csak olyan fejlddési folyamat eredménye lehet, mely so-
ran az egyén bejarhatja az elégedettség, az eredményesség, az 5nmegvaldsitas atjat. (3) Ezért
is nagy jelentdségli tehat a palyakezd6 szakasz, illetve annak segitése, hiszen a ,,bevalas”
tulzott eltolodasa, a kezdeti kudarcokkal valé egyediil maradas, nemcsak a palyaidentitas
kialakuldsat gatoljak, hanem korai palyaelhagyasokhoz is vezetnek.

Kapcsolodik mindehhez Varga Magdol-
na és Ludadnyi Agnes kutatasi eredménye,
mely szerint a leend6 tanarok elézetes palya-
képe nem redlis 6n- és palyaismereten ala-
pul, hanem féként konvenciondlis sztereo-
tipidkat és a korabbi iskolés szereptalalko-
zasok élményeit tartalmazza. (4)

Szilagyi Kldara a jeldltek palyaképének

Az alapvetoen hagyomdnyos normdkkal
dolgozo szakmdk eselében sem konnyi a
szakmdahoz fiizodo tarsadalmi elvdrdsok
tanuldsa, kezelése a beilleszi tarsadalmi

kozeg segilsége nélkiil.

A fent emlitett, jorészt a szakmdn kiviilrol
érkez0'1ijf elvdrdsok azonban még nagyon
nehezen fordithatok le a pedagogia
nyelvére, s nehezen értelmezheltok a
szakma egésze szamdra. Ilyen modon
a kezdo pedagogusok egyrészt elonyben”
vannak, hiszen ezzel
az alapuvetoen 1ij szemlélettel taldlkoznak
laldn mdr a képzés sordn, mdsrészrol
azonban ebben az értelemben nem
szdmithatnak
a lapasztaltabb kornyezet
szerephagyomdnyainak dtvélelére.

és értékstruktirajanak dsszehasonlitasat vé-
gezte el. (5) Megallapitja, hogy a hallgatok
értékvalasztasai kevéssé differencialtak, és
nincs 0sszhang a valasztott értékek kore,
valamint a palyakép kozott.

A szocioldgiai megkozelitések mas tipu-
su problémakat emlitenek a palyakezdés-
sel kapcsolatban. )

Salamon Zoltdn és Széphalmi Agnes em-
pirikus vizsgalata a pedagogusok életmod;ja-
rél és tevékenységérdl kimutatta a pedago-
gus palya tekintélyének, a pedagdgusok ko-
zérzetének, életmindségének fokozatos rom-
lasat, ezzel kapcsolatban a masodallas kény-
szerének problematikajat, s azt a tényt, hogy
a fiatalok sokkal rosszabbnak élik meg isko-
lajuk 1égkorét és szakmai helyzetét, mint
id6sebb kollégaik. (6) A beilleszkedés nehéz-

ségének egyik problémakdore tehat szorosan kapcsolodik a tarsadalmi valtozasokhoz.
Egy masik problémakort jelent a pedagogus palya szakmaisaga, intézményes szakmai
szocializacidja. Személyiségfejlesztés és palyavdlasztas cimi munkédjaban Ritookné vé-
gigtekinti a pedagoégus palya intézményes szocializdcids mechanizmusait, és sulyos
kérdéseket fogalmaz meg annak minden fontos pontjan:
— milyen tipusuak, €s mennyire eredményesek a szelekcios eljarasok: a kivalasztas és

a beléptetés kovetelményei;

— mennyire szinvonalas, eredményes €s hasznalhato a képzésben nytjtott elméleti €s gya-

korlati tudés, milyen a kettd viszonya;

— aszocializacios folyamatokban milyen szerepet kap a szankcionalas, milyen eredmé-
nyes formalis és informalis szankciokkal él a képzés;
— a ,,jotallas”, vagyis a palya elinditasa, a bevalas folyamata miként alakul? (7)
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Napjainkban kiilonosen nehezen definialhatdak a szakma j kihivasai a kezd6 pedago-
gusok korében. Gondoljunk ezzel kapcsolatban — Nagy Maria tanulmanya nyoman (8) —
a mindség (munkaerd-piaci versenyhelyzet, tantervi valtozasok stb.), a hatékonysag (mér-
hetdség, 6sszehasonlithatosag, piaci kihivasok stb.) és az elszamoltathatésag (fogyasztoi
valasztasi szabadsag, sziildi részvétel er6sodése) kihivasaira. Az alapvetden hagyomanyos
normakkal dolgozé szakmak esetében sem konny(i a szakméhoz f{iz6d6 tarsadalmi elva-
rasok tanulasa, kezelése a beilleszt6 tarsadalmi kozeg segitsége nélkiil. A fent emlitett, jo-
részt a szakman kiviilrél érkezd uj elvarasok azonban még nagyon nehezen fordithatok le
a pedagdgia nyelvére, s nehezen értelmezhetdk a szakma egésze szamara. Ilyen modon a
kezd6 pedagdgusok egyrészt ,,elonyben” vannak, hiszen ezzel az alapvetden uj szemlélet-
tel talalkoznak taldn mar a képzés soran, masrészrdl azonban ebben az értelemben nem sza-
mithatnak a tapasztaltabb kornyezet szerephagyomanyainak atvételére.

A fentieket atgondolva, rendkiviil kifejez6 egy német publicista megfogalmazasa: ,,Va-
16sziniileg kevés szakma Iétezik, amellyel szemben a tarsadalom olyan ellentmondasos ko-
vetelményeket tAmaszt, mint a tanaroké. Roviden: a tanarnak az a feladata, hogy az élspor-
tolok és a mozgaskorlatozottak vandorcsapatat kodben, uttalan utakon észak—dél iranya-
ban vezesse ugy, hogy mindenki a legjobb hangulatban, s lehetdleg egyszerre érkezzen meg
harom kiilonbdz6 célba.”

Végezetiil 5nallo kérdéskorkeént kell kezelniink a beiktatasi gyakorlat, a beilleszkedés
sajatossagait, hiszen t6bb aspektusbol is bizonyitottuk annak meghatarozo jelentdségeét. Ovdri
Agnes 1986-ban 193 altalanos és kozépiskolaban vizsgalta a kezd6 pedagogusok helyze-
tét, segitését. (9) A kikérdezett igazgatok szerint a palyakezddk 80%-anak pedagogiai és
78%-anak pszicholdgiai felkésziiltsége kevés, hidnyos, ugyanakkor a meglatogatott isko-
lak 57%-4ban a palyakezddk szinte semmilyen segitséget nem kaptak, 11%-uk 6rajat so-
ha nem latogattak, s a szakmai érabiralatokbdl pedagogiai téren 42%-uk, pszichologiai té-
ren 85%-uk semmi hasznosithatot nem kapott.

Az emlitett vizsgalatok azonos iranyba mutat6 képzési konzekvencidkat fogalmaznak
meg, s felhivjak a figyelmet arra is, hogy a problémak egy részének feloldasa csak a fo-
gado kozegben volna lehetséges. Ilyen modon a palyakezdés éveit kozvetve a képzés ré-
szének kellene tekinteni.

A téma jellege sajatosan uj megkozelitést kivant, igy a kutatasokban kidolgozasra ke-
riilt a pedagogiai gondolkodas megismerésére alkalmas 0j modszeregyiittes. A korabbi, f6-
ként reprezentativ mintakkal dolgozo kutatasok helyét atvették a par fos mintat megisme-
16, a pedagogiai gondolkodas mélyebb elemzését biztositd mddszertani eljarasok (,,rende-
zett fa”,  fogalmi térkép”, ,,tdmogatott felidézés, naploelemzés stb.).

A legfontosabb kezdé tanari problémak

Simon Veenman 1984-ben nyolcvanharom, a kezd6 tanari problémakkal foglalkozo ad-
dig megjelent empirikus kutatasi beszamolét dolgozott fel. (10) Minden egyes tanulmany-
bdl a tizendt legsulyosabb problémat valasztotta ki, s ez alapjan készitett 6sszesitett rang-
sort. Az 6 munkassaga nyoman kertilt a szakmai koztudatba a ,,reality shock” — a palya-
kezdés kritikusan problématerhelt szakaszanak leirésa, a , tiinetek azonositasa, meghata-
rozd jelentdsége a palya tovabbi alakulasaban. Késdbbi kutatasok egész sora iranyult a ,,gya-
korlati sokk” vizsgalatara. Bents és Rippel a jelenséget harom f6 okra vezette vissza: a szak-
ma sajatossagaira, a szorosan vett oktatasi problémakra és a tantestiiletre. (/) A feltéte-
lek tekintetében a megkérdezettek a szakmai cselekvés szabadsagfokara, a szakmai auto-
némia ellentmondasos lehet6ségeire és kompetencidira utaltak. A tanitassal kapcsolatban
elsésorban fegyelmezési gondokrdl szamoltak be, s arrdl a jelenségrol, hogy a kezdeti ne-
hézségek utan a felvallalt demokratikus attitlid6t gyakran az autoritas iranyaban térténd el-
mozdulas koveti: ,,Olyan hivatasrol van sz6, melynek szerkezetében fontos ismertetéjegy
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a nagymértéki kognitiv disszonanciak kibirasa és feldolgozasa.” Mindez egyrészt azt a fe-
sziiltséggel terhes pszichés allapotot jelenti, melyet az okoz, hogy a kezd6 tanar ellentmon-
dast tapasztal sajat attitiidjei, gondolatai €s az eredményesnek vélt cselekvés kozott. Jelen-
ti tovabba a sziik értelemben vett tanitasi tevékenység kapcsan annak a személyes és
szakmai elvarasnak a lehetetlenségét, hogy a csoportos tanulas feltételei k6zott minden ta-
nuldnak optimalis koriilményeket kell teremteni az egyéni fejlddéshez.

A gyakorlati sokk harmadik okarol, a beiktatasi gyakorlat nehézségei kapcsan mar ko-
rabban is szoltunk. Gyakorlatilag arrdl van szd, hogy a palyakezdék minden érdemi tan-
testiileti segitség nélkiil magukra hagyva kell, hogy megbirkdzzanak problémaikkal és azok
feldolgozasaval.

Hasonld eredményekrdl szamol be Blase és Huberman is, akiknek vizsgélataban a meg-
kérdezettek t6bb mint egyharmada sajat palyakezdését krizisekkel €lte meg, s majdnem
fele az els6 esztenddt félelemmel, pszichikai és fizikai kimeriiltséggel jellemezte. (12) Mas
kutatasok arra hivjak fel a figyelmet, hogy a legalapvetdbb problémat a szakmai énkép
kialakulatlansaga, a palyakép idealizmusa,
a valodi tapasztalatok, s azok tudatos feldol-
gozasanak hidnya jelenti. Mint lattuk te-
hat, a gyakorlati sokk jelensége mogott val-
toztatando feltételek (tanarképzés, segitd

Amdsik ok a dontések alapjdaul szolgdlo

kognitiv struktiira kiépiteitsége,
differencidltsaga, vagy ellenkezoleg:
differencidlatlansdga. A rutinos tandr
pdlydja sordn felhalmozott tapasztalatai
révén olyan kategoridkkal, kognitiv
sémdkkal rendelkezik, melyekben
rengeteg informdciot egyesit és szelektdl
nap mint nap, s mely sémdkat az adott
pedagogiai helyzeire alkalmazva,
viszonylag nagy megbizhatosdggal hoz
gyors dinieést, hiszen kiprobdltan jo, vagy
kiprobaltan rossz alternativakbol kell
kivdlasztania az éppen sziikségeset.

tantestiileti kornyezet) és a palyafejlodés
természetesnek itélhetd okai egyarant sze-
repet jatszanak.

A folyamat fészerepl6je azonban maga a
palyakezd6 marad, s fontos kutatasi feladat
lenne valaszt keresni arra, hogy a kezdeti
problémak mint kihivasok vajon miért nem
serkentenek konstruktiv megoldasokra, s
vajon tobbségében miért eredményeznek
inkabb individudlis ,,tulélési” stratégidkat,
amelyek nagy része nem a problémak okai-
nak feltarasahoz és kezeléséhez vezet. Ezek
koziil a legjellegzetesebbek a szerepek ko-
zotti konfliktusok (a kognitiv disszonancia)
elfojtasara, a szubjektiv okozati, ,,felment6”
magyarazatok el6térbe kertilésére, konzer-
vativ, ,,atvett” oktatasi stratégiadk hasznala-

tara, valamint a korai kiégés jelenségére vagy a palyaelhagyasra vonatkoznak. A problé-
ma konstruktiv, eredményes ,,kezelése” nem harithaté csupan a palyakezddre — jelentds ta-
narképzési és tanar-tovabbképzési konzekvenciakat siirget.

1992-ben M. Young és J. Beverly a kezd6 tanarok aggodalmait vizsgalva szintén dsszeal-
litott egy problémarangsort €s ismét ramutatott az elsd tanitasi év magas bizonytalansag-
érzésére a pedagogusok tanari kompetenciajaval kapcsolatban. (13) Erdemes az emlitett
két problémarangsort egyiitt latni, szemiigyre venni, és maris nyilvanvaléva valik Veenman
megallapitasanak igaza, azaz a kezdéssel egyiitt jaré gondok a hatvanas—hetvenes—nyolc-
vanas években mind Eurépaban, mind pedig az USA-ban egyarant kvetkezetesen azono-
sak. (14)

Az egyes problémakon til az emlitett szerzok €s szamtalan egyéb publikacid alapjan a
kezdd tanarokra vard nehézségek alabbi {6 tartalmi kategoriai allapithaték meg:

— a tanuldcsoportokat alkoto tanuldk eltérd személyiségével, képességeivel kapcsola-
tos tervezési, szervezési, modszertani problémak;

— a fegyelmezéssel kapcsolatos kérdések;
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— amddszertani felkésziiltség, a sokszini médszertani kultura, illetve az adaptacios kész-
ség hianya;

— abeilleszkedés nehézségei, személyes és szakmai kapcsolatok a szervezetben (isko-
lavezetéssel, kollégakkal, sziilokkel);

— atulterhelés (adminisztracid, osztalylétszamok) valds és a rutintalan szervezésbol fa-
kadd nehézségei,

— tanacskérés—tanacsadas, s redlis Oon- és tevékenységértékelés nehézségei.

A problémak leirasa nyoman megindultak az okokat feltaro kutatasok, melyek alapve-
tden azonos modszertani megkdozelitéssel €ltek, ti. a legjellemzobb pedagdgiai tevékeny-
ségek végrehajtasat és a mogottes gondolkodasi struktarat hasonlitottak 6ssze kezdo és ta-
pasztalt pedagogusok korében.

A kezd6 és tapasztalt tanar tevékenységében, gondolkodasaban megfigyelt
alapveté kiilonbségek

Tervezés

A tapasztalt tanarok altaldban hosszi tavt oktatési célkitiizéseikbol vezetik le az adott tan-
ora céljat, s oravazlataikat képesek az adott dra torténéseinek megfeleléen rugalmasan ke-
zelni. A tervezésnél 1ényegesen tobb szempontot vesznek figyelembe kezd6 tarsaiknal, a ter-
vezést gyakorlati pedagdgiai tapasztalatukra hagyatkozva végzik — elsdsorban a tanulok ké-
pességeinek és eldzetes tudasanak figyelembevételével. Terveik gazdagabbak, tobb elemet
tartalmaznak, képesek a tervezésben szerepld szempontok integraciojara, és kevésbé befo-
lyéasoljak 6ket azok az elézetes informaciok, melyeket méasoktol kapnak a tanulokrol. A ta-
nulokat és az adott feladatokat mar a tervezés soran ,,tipikus és atipikus™ kategoridkba so-
roljak, egyeztetik az el6zetes informaciokat a 1étez6 sémék €s az adott tandra kzott, igy va-
lik tervezésiik gyorsabba és hatékonyabba. Altalanos parhuzamos tervezést végeznek, vagyis
atgondoljak a tanari és a tanuldi tevékenységeket is. Munkajukat nemcsak a feladatok nagyobb
szamu tervezése jellemzi, hanem az instrukcidk logikai elemekre valé bontésa is.

Bar a kezd6 pedagdgus szdmara a fent mondottak nagy része problematikus, de kiils-
nosen jellemz0 a rovid tdva célok tervezése, a ,,naprol napra €lés” mozaikos tervezési me-
chanizmusa (vagyis hogy csak a kdvetkez6 ora tervezését gondoljak at), és komoly gon-
dot okoz nekik az 6ra idébeosztasanak meghatarozasa, illetve az eredeti tervtdl vald elté-
rés. Tervezés kozben sokkal kevesebb szempontot vesznek figyelembe. A tanulok eléze-
tes tudasanak ¢€s az egyéni képességeik kozti kiillonbségeknek a megismerése (pontosab-
ban ennek hidnya) és felhasznalasa a tervezés soran tovabbsziikiti ezt a szempontrendszert.
Az instrukciok logikai elemekre bontasa szinte teljesen hianyzik munkajukbol.

A hangosan gondolkodas modszerének segitségével kutatok magnetofonra rogzitették
kezdd és tapasztalt pedagogusok tervezés kozben felmeriilé gondolatait. A tervezés szem-
pontrendszerében a kezdok a tananyag jellegét, a tananyag mennyiségét, az 6ra idobeosz-
tasat €s a tanuldcsoport képességeit emlitették, a tapasztaltabb pedagégusok ezeken kiviil
olyan kérdéseket is atgondoltak, mint a médszervalasztas, az eszkdzvalasztas, a szervezé-
si modok, valamint a tanuldcsoport eldzetes tudasa, a differencialés és az 6nallé tanuloi te-
vékenység. Sok esetben ezeket részletesen indokoltak, vagyis tudatosan, a hossza tava cé-
lok elérésére hasznaltak fel.

Eszlelés — informdcidfeldolgozds

A tapasztalt pedagdgus a megosztott figyelemmel egyszerre tobb torténés észlelésére ké-
pes, az informacidkat a kidolgozott kognitiv sémak segitségével azonnal szelektalja a
,fontos/nem fontos”, illetve a ,,reagalast igényel/nem igényel” dontések mentén. Ezek se-
gitségével gyors az informaciofeldolgozas, s mivel a tanar a valodi problémara figyel fel,
azonnal lehetévé valik részérdl a megfeleld reagalas is.
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A kezdd tanar nem képes egyszerre észlelni a komplex osztalytermi kérnyezet torténé-
seit, s kialakulatlan kognitiv struktiraja miatt nala az informaciofeldolgozas folyamata meg-
lehetdsen lassu. Nincs tapasztalata a [ényeges és Iényegtelen informacio, probléma meg-
kulonboztetésében, igy azokat egyenként mérlegeli. Jellemz6, 6nmaguk altal is megfogal-
mazott jelenség, hogy a tanoran lekoti figyelmiiket a rendhagyé tanuldi viselkedés, de szin-
te semmit nem tudnak a csendesebb, ,,atlagos” didkokrdl. Gyakran fizikailag is az ,,0kos”
tanulo felé fordulnak, elveszitve ezaltal az osztaly tobbi részével a kapcsolatot. A megosz-
tott figyelem, a tanuldcsoport egészének folyamatos figyelése, a metakommunikativ jel-
zések kddolasa (monitoring) fokozatosan alakul csak ki a rutin megszerzésével, bar mindez
azon pedagogiai képességek kozé tartozik, melyek fejlesztését a képzés soran (gyakorla-
ti képzés) tudatosan lehetne alakitani. A tapasztalatlansag bizonytalansagabol fakadoan a
kezdd tanar nem képes egyszerre onmagat, a gyereket €s az egész osztalyt figyelni, figyel-
mének kozéppontjaban 6nkénteleniil sajat maga all.

Interaktiv tevékenység

Az interaktiv szakasz sémajat koriilbeliil a 3-5. tanitasi évtdl a kovetkezok jellemzik: a
tanuldkrdl valo ismeretek kifinomult kezelése, a tanulok viselkedésének és tanulasanak sziin-
telen figyelése, a jelzések viszonylag pontos azonositasa és az ezen alapuld vezetési-ok-
tatasi stratégia.

Idetartozik még a kidolgozott, érthetd és pontos instrukciok, tovabba az integraciora le-
hetdséget ado tartalmak és a tanuldk eldzetes tudasszintjének adaptiv felhasznalasa is. Jel-
lemzd tovabba az 4j informaciok szemléletes, tobbiranyl ktése a didkok eldzetes isme-
reteihez, készségeihez.

A fentiekkel szemben a kezd6 tanar tevékenységét az interaktiv szakaszban alapveten
befolyasolja a tanulok diagnosztikus ismeretének hianya, 6nmaga viselkedésének, eredmé-
nyességének allando kontrollja (awareness), a fegyelmezési nehézségek zavaro hatdsa és
altalaban egy kialakult oktatasi stratégia segitd hatterének nélkiilozése.

Dontési folyamatok, kognitiv strukturdk

Akezdo és a tapasztalt pedagogus dontései kozti kiilonbségeket alapvetden két okra ve-
zethetjiik vissza.

Az egyik, hogy a tapasztalt tanar dontései a preaktiv, az interaktiv €s a posztaktiv sza-
kaszban szerves kapcsolatban allnak egymassal, jol miik6do visszacsatolasi és értékelési
mechanizmusok révén. Ez teszi lehetdvé az oktatasi-nevelési folyamat jellegét és nem utol-
sosorban a tanari kovetkezetesség mitkodését. Kezdd tanarokndl ez a kapcsolat esetleges
¢és nem tudatos értelmezési folyamatok eredménye. Egy-egy lezarult oktatasi folyamat vé-
g¢én, a kovetkez6 szakasz tervezésekor nem épitik be tudatosan az el6z6 szakasz értékelé-
sének eredményeit, elsésorban a kudarcként megélt problémakon ragodnak.

A masik ok a dontések alapjaul szolgalo kognitiv struktara kiépitettsége, differen-
cidltsaga, vagy ellenkezdleg: differencialatlansaga. A rutinos tanar palyaja soran felhal-
mozott tapasztalatai révén olyan kategoridkkal, kognitiv sémakkal rendelkezik, melyek-
ben rengeteg informacidt egyesit €s szelektal nap mint nap, s mely sémékat az adott pe-
dagdgiai helyzetre alkalmazva, viszonylag nagy megbizhatosaggal hoz gyors dontést, hi-
szen kiprobaltan jo, vagy kiprobaltan rossz alternativakbol kell kivalasztania az éppen sziik-
ségeset.

Sajat tanorajuk értékelésekor (tamogatott felidézés modszerével késziilt felvételek ta-
nulséga alapjan) a kezdok gyakran hasznaljak a siker/kudarc szubjektiv, sok esetben 6n-
maguk szamara is meghatarozatlan értékelési kategoriait. Kiilonosen érzékenyen reagal-
nak a fegyelmezési nehézségekre. Ezzel szemben a tapasztaltabb tanarok értékeld gondo-
lataiban targyilagosabb, ,,szakmaibb” szempontok szerepelnek, mint példaul a szaktargy
modszertani problémai, a megértéssel, a differencialassal kapcsolatos kérdések.
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Mivel a pedagogiai tudas kognitiv szervezettsége minden tevékenységre transzfer ha-
tassal van, s a kognitiv struktira valtozdsa maga utan vonja a mindennapi gyakorlat val-
tozasat is, némely kutatok a kognitiv strukturat azonositjak a pedagogiai tudassal. E struk-
tara valtozasa pedig a tapasztalatokon és a tudatos vagy nem tudatos reflektiv gondolko-
dason, gyakorlaton alapul.

Tandri attitiid

A végzos hallgatok korében végzett legtobb vizsgalat arrdl szamol be, hogy a tanarje-
161tek demokratikus és idealisztikus elvekkel és attitlidokkel kezdik a palyat, de ezek az
elvek nem tudatos mérlegelés vagy valasztas eredményei, mint ahogyan a kezdés sok eset-
ben nyomasztoan erds felel6sségtudata sem definialt. Késdbb ez a didkkdzponta, demok-
ratikus vezetési stilus a kiilsé nyomas €s belsé mérlegelés nyoman altaldban konzervativ
iranyba tolddik el, és tudatossa valik. A pedagogus palyaval kapcsolatos elkotelezettség
tartalma és mindsége alapvetden megvaltozik azoknal a tanaroknal, akiknek sajat gyer-
mekiik is van.

A kezd6 pedagdgusok problémainak elemzésébdl, illetve a kezdd és tapasztalt tanarok
Osszehasonlitasabol szarmazo eredmények alapjan tehat megallapithatjuk, hogy:

— akezdés ,,sokkja” nemcsak altalanos és természetes jelensége a palyakezdésnek, ha-
nem sziikséges allomasa a palyafejlodésnek, hiszen a problémakkal valé szembesiilés, a
megoldasi modok keresése fontos érzelmi, intellektualis energiakat mozgosit a szakma ta-
nulasahoz;

— apedagdgusképzés kompetencidja igen korlatozott a jelenlegi formajaban, méghoz-
z4 nem els6sorban a mesterség tanuldsa, hanem a palyakép alakuldsa, fejlesztése tekinte-
tében. A hallgatok a képzés évei alatt kevés értékeld jelzést kapnak, jellemz6 az 6nértéke-
16 helyzetek és technikak hianya, ami a munkaba allaskor a tanusitott viselkedés védelmét,
nem pedig kritikai elemzését vonja maga utan;

— atanitas tanulasa nem lezarul, hanem sokkal inkabb megkezdddik a munkéba allas-
sal, ezért ennek a szakasznak oriasi jelentdsége van a pedagdgussa valas folyamataban, mi-
kozben sem az iskolan beliil, sem mas kiilsd, szervezett formdban nincs tamogatottsaga;

— akezdd és a tapasztalt tanarok munkaja kozotti kiillonbség egyik legalapvetdbb oka
a reflektiv gondolkodas kialakulatlansagaban kereshetd. A valddi nehézségeket nem ma-
ga a tanitasi vagy nevelési probléma jelenti, hanem hogy a kezd6 nem képes a probléma
megfeleld behatarolasara, annak tobb szemponti elemzésére, a tapasztalatok alapjan sze-
lektalt, optimalis alternativa képzésére, s a kovetkezményekben valé gondolkodasra. Te-
hat nem rendelkezik a megoldashoz sziikséges legfontosabb kompetencidkkal, a tevé-
kenységrdl valé onelemzd gondolkodas képességével.

Az onértékelés, reflektiv gondolkodas szerepe

A reflektivitas gondolatkére mar Dewey-ndl megjelenik, aki a reflexiot (észrevétel)
gondolkoddasi formanak tekinti, amely a konkrét tapasztalatbol sziiletik és problémamegol-
dashoz vezet. A reflektiv gondolkodas soran — allitja Dewey — a lehetséges cselekvés
gondolati aton tesztelddik, igy a ,,zavaros” szituacio vilagos helyzetté valtozhat. (15)

D. Schon a reflektalast egyfajta kisérletként jellemzi, amelyben a reflexio szerepe nem
mas, mint hogy lehetévé tegye a parbeszédet a reflektald és a problémas szituacio kozott.
(16) Hangstlyozza a problémahelyzet és a probléma mindségének fontossagat, azt allit-
va, hogy az igazi reflektivitast csak az a problémahelyzet hivja eld, mely érzelmileg hat
az egyénre. A kognitiv 1élektan eléfutaraként is értelmezhetd az a megallapitasa, hogy a
,,szakértot” az kiilonbozteti meg a laikustdl, ahogyan elméleti és gyakorlati tudasat felhasz-
nalva keretbe foglalja a problémat (kognitiv strukturak, sémak). A reflexidt olyan gondol-
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kodasmddként hatarozza meg, mely magaban foglalja azt a képességiinket, hogy ésszerlien
valasszunk és valasztasunkért felelosséget vallaljunk.

A nyolcvanas években az Amerikai Egyesiilt Allamokban szinte tudomanyos mozga-
lomma valt a reflektiv gondolkodas, gyakorlat és tanarképzes lehetdségeinek kutatasa.
A reflektivitds meghatarozasa tobb ujszert értelmezéssel egésziilt ki. El6térbe kertilt a ref-
lexio kollegialis természete, hiszen leggyakrabban a kollégak kozotti megbeszélések
adnak lehet6ségeket a reflektiv gondolkodasra, mas reflexiok, Gj viszonyitasi pontok megis-
merésére. Ezzel Osszefliggésben a reflektivitast sokan olyan eszkozként definialtak,
mely lehetdséget (néha kényszert) ad az ij gondolkodasi, szituaciomegitélési technikak
kifejlesztésére, a rutintdl valo elrugaszkodasra. Bizonyitotta valt, hogy a komplex reflek-
talé gondolkodasi mintak megjelenését eldsegitik a beszélgetés dialdgusai. E felismeré-
sek nyoman megkezd6dott a reflektiv tanarképzés kimunkalasa, melyben alapvetd sze-
repet kapott a reflektiv beszélgetés, a probléma atgondolt lebontasanak és megoldasanak
modszere tréningek formajaban és mentori kapcsolatokban egyarant.

A reflektiv gondolkodas egységes és kizarolagos meghatarozasa, leirdsa a mai napig is
varat magara. A szakirodalom tobb tipusat irja le, elsdsorban a reflektiv gondolkodas cél-
jat szem elétt tartva:

— areflektivitds mint iranyit6 eszk6z, melynek segitségével a tanarok olyan modsze-
reket utanoznak, amelyeket valamilyen kiils6 tekintély jonak tart (kutatok, publikaciok,
elméletek);

— areflektivitas mint informald eszk6z, mikor is kiprobaltan eredményes tanitasi elmé-
letek, modszerek kdzotti tudatos valasztas torténik az adott helyzetre;

— areflektivitds mint a gondolkodas formaldja, a tapasztalatok szervezése és ujjaszer-
vezése egy adott helyzet értelmezése kapcsan.

A palyakezdéssel jard nehézségek egyik fontos oka tehat a képzés reflektiv elemzései-
nek és a szakmai kornyezet reflektiv dialdogusainak hidnya, ami olyan eszkoztelenséget okoz
a felmeriild problémakkal szemben, amely sziikségszeriien a mar emlitett védekezo, de-
fenziv stratégiak kialakulasahoz vezet.

,»A pedagogus palyara késziilo hallgatdk nincsenek onismeretre szocializalva” — allitja
Galicza Janos és Schodl Livia a Pedagogusok gubancai cimii munkajukban —, mikdzben
a szakma sajatos helyzetéb6l adododan a tanar mindennap ki van téve a gyerekek, a sziilok,
a kollégak és nem utolsosorban sajat maga altali folyamatos megmérettetésnek. (17)

A tanarképzés jelenlegi rendszerében igen kevés értékeld jelzést kapnak a hallgatok 6n-
magukrol, a pedagdgiai képességeik alakulasardl. A képzés ilyen értelmil egyoldaliisaga,
a gyakorld tanitasok aszimmetrikus szerephelyzetei, az 6nértékeld helyzetek és technikak
hianya sokkal inkabb a kialakult viselkedés védelmét, esetleg a bizonytalansag novekedé-
sét motivalja a palyakezdés soran, mint a sajat személyiinkre, tevékenységiinkre vald
tudatos odafigyelést, elemzést és fejlesztést. Sajatosan paradox helyzetben vannak tehat a
tapasztalatokkal még nem biré pedagdgusok, akik a beilleszkedés, a szakmatanulas leg-
nehezebb szakaszaban, olykor minden kiilsé segitség nélkiil, de szamtalan kiilsé vissza-
jelzés és belsd konfliktus (szakmai és személyes egyarant) kereszttiizében néznek szem-
be onmagukkal, egyik pillanatrél a masikra most mar felelés tanarként.

Mivel lehetetlen a hallgatokat minden elképzelhetd helyzetnek, problémanak kitenni a
képzés soran, ezért eszkzoket kellene rendelkezésiikre bocsatani a szamukra 0j helyze-
tek megoldasara. Olyan eszkdzoket, amelyek segitik 6ket a problémak felismerésében, elem-
zésében, a megoldasi modok kivalasztasaban és alkalmazasaban, ezaltal aktiv, segit6 ré-
szeseivé valnak személyes €s szakmai fejlodésiiknek. Az egyik legfontosabb ilyen eszkoz
a pedagogus munkajaban a reflektiv gondolkodas és gyakorlati kifejlesztése. A reflektivi-
tasnak alapvetden két iranyat kiilonboztethetjitk meg: a tanulok, a tanuldcsoport torténé-
seire, illetve a tanar sajat személyére, nézeteire és tevékenységére iranyulod reflexiokat:
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— areflexio eszkdzével élnek a tanarok, amikor sajat maguk kozott megbeszélve, kol-
legialis keretek kozott el tudjak donteni, hogy a problémas esetek milyen megoldésa a leg-

célravezetObb;

— areflektalas soran a tanarok tudatosan valasztanak kiilonb6z6 tanitasi elméletek kozott,
s olyan médszereket alkalmaznak, amelyek tapasztalati tton eredményesnek bizonyultak.;

— areflektiv gondolkodas segitségével 0 helyzetmegélési €s -megoldasi technikakat fej-
leszthetnek ki, és igy a tanitast mint egészet, és annak komplex kornyezetét uj megvilagi-
tasba helyezhetik, hatékonyabban iranyithatjak.

Miutan a kutatok felismerték és empiri-
kus kutatasok soraval bizonyitottak a
reflektiv gondolkodés szerepét a tanarra va-
las folyamatéban, ez irdnyban is megindul-
tak a kezdo és tapasztalt tanarokat 6sszeha-
sonlité vizsgalatok. A kutatasok legjelen-
tésebb megallapitasait az alabbiakban fog-
laljuk 6ssze:

— areflektiv gondolkodés mar a képzés
soran sziiréként funkcional, mivel a hallga-
tok sajat, el6zetes elképzelései és tapaszta-
latai hatarozzak meg, hogy mit fogadnak
el, mit tartanak fontosnak és mit vallanak
majd magukénak a képzés alatt tanultak-
bdl, ezért a tanarképzésben az eldzetes ta-
pasztalatok elemzésébol, értékelésébdl kiin-
dulva kell fejleszteni az elméleti tudast
éppugy, mint a tanitasi stratégiakat;

— a tanitasrol, illetve a sajat pedagodgiai
célokrol, személyes meggy6z6désekrol szo-
16, végzés utani elképzelések nem eléggé de-
finiéltak, tudatosak, altaldban megalapozat-
lan liberalizmus jellemzi azokat;

— azelsd tanitasi évet az aggodalom és a
bizonytalansagérzés magas szintje jellemzi,
melynek alakuldsaban meghatarozo szere-
pe van az elsé munkahelynek. Az elhanya-
golo, ,,szabadjara engedd” munkahelyi kor-
nyezet, az alacsony tamogatottsag esetén
az elemz6 gondolkodas fejlodése nem biz-
tositott, sokan elhagyjak a palyat, mig az is-
kola tamogatd-segitd, odafigyeld szakmai
kornyezete nem pusztan a reflektiv gyakor-
lat kialakulasat konnyiti meg, hanem a pa-
lya tovabbi éveiben is megtarto ereji lesz;

A tandrképzés jelenlegi rendszerében
igen kevés értékeld jelzést kapnak a
hallgatok 6nmagukrol, a pedagogiai
képességeik alakuldsdrol. A képzeés ilyen
értelmil egyoldaliisdaga,

a gyakorlo lanitdsok aszimmeltrikus
szerephelyzetei, az onértékeld helyzelek és
lechnikdk hidnya sokkal inkdbb a
kialakult viselkedés védelmél, esetleg a
bizonytalansag nivekedését motivalja
a palyakezdes sordn, mint a sajdt
személyiinkre, levékenységiinkre valo
tudatos odafigyelést, elemzest és fejlesztést.
Sajdtosan paradox helyzetben vannak
lehdt
a lapasztalatokkal még nem biro
pedagogusok, akik a beilleszkedés, a
szakmatanulds legnehezebb
szakaszdban, olykor minden kiilso
segitség nélkiil, de szamitalan kiilso
visszajelzes és belsd konfliktus (szakmai
és személyes egyardnt) kereszitiizében
néznek szembe onmagukkal, egyik
pillanatrol
a mdsikra most mar felelds tandrként.

— akezd0 tanar altalaban ritkabban él az 6nelemzés gyakorlataval, ezért a kovetkezd ter-
vezd szakaszt nem befolyasoljak érdemben az ellendrzés-értékelés reflexioi;

— mig a tapasztalt tanarok a problémahelyzetek elemzésekor eredményesen hasznaljak a
Htipikus és atipikus” kategdridkat, jol itélik meg a probléma ,,fontos és kevésbé fontos”
Osszetevoit, valamint az elemzést okkereséssel kezdik, addig a kezdok pusztan csak leirjak
magat a torténést, s valdjaban magukra és nem a tanulora reflektalnak, gyakori naluk az 6n-
felmentd ,,haritas”. Jol szemlélteti a jelenséget egy interjurészlet, mely az egyik kezd6 iro-
dalomtanar oraja utan késziilt: ,,...sajnos, az ora elég unalmas, monoton és lassu volt, de ez
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amiatt alakult igy, mert a gyerekek nem valaszoltak a kérdésekre, passzivak voltak, igy
kénytelen voltam végig én beszélni...”;

— areflektiv gyakorlat az évek soran spontan modon is fejlodik, de a képzés, illetve a
palyakezdés évei alatt megfeleld technikakkal fejleszthet6, tanulhatd képesség.

A konstruktivizmus egyre népszertibb kutatasi eredményei a reflektiv gondolkodas jelen-
tdségének egy masik mozzanatdra is felhivtak a szakma figyelmét. A pedagogusjeldltek, a
kezd6 pedagdgusok pedagdgiai elofeltevéseirdl (hitek és meggy6z6dések rendszere, az
angolban: ,,beliefs”) keveset tudunk, de azt biztosan, hogy a képz¢és ismeretanyaga nem ala-
kitja, nem befolyasolja azokat. Elsdsorban kiben-kiben a sajat iskolés tapasztalatai €Inek to-
vabb olyan mély és szilard meggydzddésként, melynek csupan a felszinét érinti minden szer-
ves kapcsolat nélkiil a képzés. EzErt is oly gyakori az a jelenség, hogy a pontosan elsajati-
tott €s megfogalmazott pedagogiai elveket a jeloltek a gyakorlatban sokszor egyaltalan nem
alkalmazzak. Az elmélet és gyakorlat kozt fennalld — oly sokat emlegetett — szakadék f6-
16tt hid szerepére lehetne alkalmas a reflektiv gondolkodas, s az azt fejlesztd tanarképzés.

Kovetkeztetések

A kezdd pedagoguskutatasok eredményei alapjan jol korvonalazhaté kovetkeztetések fo-
galmazhatok meg a pedagdgusképzés, a tovabbképzes, a kutatas és természetesen a gya-
korlat szamara.

A tanarképzés évtizedek 6ta megtijulo, de valdjaban azonos problémakkal kiiszk6do szer-
vezete és tartalma elsdsorban két iranyban mozdulhatna el. Egyrészt a jelltek pedagogiai
eléfeltevéseinek megismerése és az erre épiild ismeretatadasi technikak alkalmazasa révén;
masrészt mivel a reflektiv gondolkodas szerepe a fenti folyamatban bizonyitottan jelentds,
a hallgatdok 6nelemz6 képességének és gyakorlatanak fejlesztése, a reflektiv tanarképzés
kimunkalasa is a kdzeljovo halaszthatatlan feladatai kozé tartozik. Amerikéban és Euro-
pa szamos egyetemén léteznek kiprobalt, reflektiv gondolkodast fejlesztd kurzusok, me-
lyek meggydzbden bizonyitjak az dnelemz6 gondolkodas fejleszthetoségét és katalizator-
szerepét a palyatanulés folyamataban.

Szamos kutatés emliti a palyakezdés problémaival kapcsolatban az iskolai szervezet szak-
mai és személyes segité kornyezetének jelentdségét és ennek gyakori hianyat. Az iskolak
,beiktatasi” gyakorlata meglehetdsen alacsony szinvonaly, altalaban a tanévet megel6zo
iddszakra korlatozodik, egyfajta ,,familiarizacio” forméajaban. A tanév megkezdése utan a
kezd6 pedagogusok sok helyen elenyészo segitséget kapnak: nincsenek szamukra kiilon
megbeszélések, nincs kijelolve segitd kolléga, nincs lehetdségiik az 6rak kdlcsonds elem-
zésére, latogatasara.

A szakmai és személyes problémak feldolgozasa, t6bb szemponti megkozelitése, alter-
nativ megoldasi utak keresése olyan alapvetd jelentdségi a lelki egészség megorzése érde-
kében, hogy ha az iskolai szervezet nem is teremt ra lehetdséget, meg kell szervezni a se-
gitség kiilso, szervezett formait. Ma mar szdmos eurdpai orszagban léteznek jol miik6do,
kifejezetten a kezdd tanarok segitését célzo ,,mentor” programok, melyek 1ényeges elemét
képezi a tutor jellegii tandcsadd kapcsolat, a tervezett €s rendszeres iskolai 6ralatogatasok
és azt kovetd elemzések, valamint a csoport €s a mentor folyamatos segitd visszajelzései,
tehat Osszességében az onelemzés technikdinak és gyakorlatanak fejlesztése, segitése.

A tovabbi kutatdsok szdmara megfogalmazhaté irdnyok a fentiekbdl kovetkeznek, s a
felsorolt fenti célok megvalositasat kell tamogassak. Sziikséges volna tehat tobbet tudnunk
a pedagogiai elditéletek keletkezésérdl, alakulasarol €s alakithatosagarol. Kutatas targya-
va kell tenni a pedagdgiai tudés konstrukciojanak, valamint a reflektiv gondolkodas kiala-
kulasanak és fejlodésének folyamatat, €s természetesen mindezek képzési és tovabbkép-
z¢si lehet6ségeit, modszertanat.
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Melléklet
A kezd6 tanari problémak ésszefoglalé rangsora:

1. fegyelmezés; 1. minden tanuldobol kihozni a ,,maximumot”;
2. a tanulok motivalasa; 2. az egyes tanulonak megfeleld tanitasi modok
megtalalasa;

3. az individualis kiilonbségek kezelése; 3. megfeleld id6beosztas megvaldsitasa;
4. a tanuldi tudas megismerése; 4. a tanuldk motivalasa;
5. az osztaly munkajanak szervezése; 5. a tanulasi problémak diagnosztizalasa;
6. a valaszthato tanmenetek, segédletek hianya; 6. igazodas a kiillonb6z6 képességii tanulokhoz;
7. az osztaly munkajanak szervezése; 7. az ellendrzési formak megfeleldé hasznalata;
8. az egyéni tanuldi problémak kezelése; 8. magas osztalylétszamok;
9. oraterhek; 9. a tanuldokhoz igazodd dravazlatok készitése;
10. kapcsolat a kollégakkal; 10. fegyelmezés;
11. dratervezés; 11. a kollégak megitélése. (19)
12. kiilonb6z6 oktatasi modszerek hatékony

alkalmazasa;

13. az iskolai szervezet miikodési szabalyainak,
szerepeinek megismerése;

14. az eltér6 képességli tanulok megfeleld oktatasa;

16. a tananyag kiilonb6zo rétegeinek kivéalasztasa;

16. adminisztrativ terhek;

16. kapcsolat az iskolavezetéssel;

18. korszert oktatasi eszk6zok hianya;

19. a lassan haladdk oktatasa;

20. a kiilonbozo kultarak iranyabdl érkezo tanulok
oktatdsa-nevelése;

21. a tantervi utasitasok haszndlata;

22. a szabadid6 hianya;

23. a tanacsadas hianya;

24. a magas osztalylétszamok. (18)
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