Szilagyi Zoltin

Csapatpszichologusok a Magyar
Honvédségben

A Magyar Honvédség katonai szervezeteiben csapatpszichologusi
munkakdrben 1993 ota dolgoznak pszichologusok. Ez az évszdm
megegyezik a Magyar Honvédség Humdn Szolgdlatdnak meg-
alakuldsdaval, amely az emberi gondoskodds tertiletén a honvédség
teljes személyi dllomdnydnak rendelkezésére dll. A Humdn Szolgdlat
dltal felvdllalt szakteriiletek kézott megtaldlhaté a szocidlis elldtdsi
formadk iizemeltetése, az tidiiltetés, a rekredcio és a szabadiddsport
biztositdsa, a szervezeten beltili kommunikdcio, a kulturdlis
tevékenyseég segitése, valamint a honvédségben alkalmazott
pszichologiai tevékenységnek egy teljesen tij formdija, a csapat-
pszichologiai elldtas. A csapatpszichologia nemcsak a szervezet
életeben szamit ujkeletiinek, hanem a katonapszichologidnak —
a pszichologia hadseregen beliil alkalmazott iranyzatdanak - is
egy rovid multra visszatekinto specidlis megjelenési formdija.

Kozvetleniil a haboru kitdrése utan alakult meg a magyar katonapszichologia elsé
szakmai mtihelye a budapesti Maria Terézia laktanyaban. A pszichotechnikai labora-
toriumban a munkapszichologia gyokerein nyugvo specidlis alkalmassagi vizsgélatokat (pl.
gépkocsivezetd, harcjarmii-vezetd stb.) végeztek a frontra induld katonak korében. A labora-
toriumbol a késébbickben 1étrehozott Eurdpa-szerte hires intézmény, a Magyar Kiralyi Had-
sereg Képességvizsgalo Intézete is hasonld feladatkorrel mikodott 1933-t01 1947-ig, és sza-
mos, a mai szakmaisaggal nézve jelent6snek értékelhetd tapasztalat keriilt sszegytijtésre.
Politikai okok miatt azonban az 1940-es évek végétdl egészen az 1960-as évek végé-
ig a pszicholdgia nagymértékben kiszoritddott nemcsak a hadsereg életébdl, hanem a tar-
sadalombdl is. Az egyetemi pszichologusképzés megsziintetése mellett csak néhany alla-
mi intézményben (pl. MAV) volt engedélyezett a pszicholégiahoz hasonld, azzal nem
teljesen egyezé munkalatok végzése.

Majd az 1970-es évektdl Gjbol szabad utat kapott pszichologia a civil szervezetekbe és a
hadseregbe is visszatérhetett. A honvédségen beliili megjelenési formaja elsésorban az
egészségiigyi szolgalat miikddésében volt tetten érhetd, ahol a sorkatonai szolgélatra vald
alkalmassag megallapitasaban — az egészségiigyi vizsgalatok mellett — fokozatosan a pszi-
chologiai vizsgalatok is helyet kaptak. A katonai egészségiigyi intézmények pszichiatriai
részlegeiben klinikai pszichologusok dolgozhattak, illetve késobb 6nalldé mentalhigiénés
osztalyok keriiltek kialakitasra. Jelenleg az egészségiigyi szolgalat pszichologiai tevékeny-
sége kiegésziil az utobbiakon kiviil a hivatasos és szerzédéses allomanyba vételhez, a spe-
cialis beosztasokhoz és a kiilfoldi katonai szolgalathoz sziikséges alkalmasséagi vizsgalatok-
kal.

A pszichologia az egészségligy mellett a katonai tanintézetekben (katonai akadémia,
foiskola) is jelen volt. Eleinte a tarsadalomtudomanyi miihelyek struktirajaba olvasztva,
majd egyre nagyobb 6nallosaggal miikddott. A kezdetekben a tudomanyos elemz6 mun-
kahoz kapcsolddott, a késdbbiekben pedig a katonapedagdgia ,,szarnyai alatt” az oktata-
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si tevékenység szerves részévé valt. A katonai tanintézetek pszichologusai ma mar 6nal-
16 pszichologia tanszékeken, az oktatasban, valamint az adott tanintézetbe felvételizok
alkalmassag-vizsgalataban fejtik ki szakmai tudasukat.

choldgia a honvédség szerves részeként, ugyanakkor a szervezet mindennapi életétdl (ki-
képzés, szolgalati tevékenység stb.) kissé tavol, egyfajta intézményi rendszerben miko-
dott. Az emberi gondoskodas teriiletén 1év0 szakmai szervezetek tilnyomo tobbségében
intézményesitett formaban — kevés kivétellel — a gondoskodast magukénak vallo, de
alapvetden mas célzattal 1étrehozott (politikai vagy nevel6i) intézményként mitkodtek.

A tarsadalmi és gazdasagi rendszervaltast kdvetden a kiilsé tarsadalmi és a belsd szer-
vezeti elvarasok abba az irdnyba mutattak, hogy 1étfontossagi az emberi gondoskodas
szakteriiletének szakmailag megalapozott ujragondolasa és mindezt hitelesen képviseld
szervezet kialakitasa. Ezen szakmai szervezet kialakitasanak elsddleges célja az volt, hogy
a tarsadalmi igényeknek és a korszerl szervezeti kdvetelményeknek (pszichologiai, szoci-
alis, kommunikacios, rekreédcios stb.) megfelelni tudo, és a szolgalatot teljesitd katonakat,
illetve polgéri dolgozokat kozvetleniil elérd és azt kiszolgalo szervezetet kell 1étrehozni.

A Human Szolgalat megalakitasa e célnak kivant megfelelni, melynek els6 1épcsdje-
ként a honvédség teljes szervezeti szintjén (a vezérkaroktdl egészen a szazad szintig)
megjelentek a felvallalt szakteriileteket képviseld — szakembereket magukban foglalo —
human szervezetek. A szolgalat felépitésének kovetkezo 1épése a szakteriiletekhez tarto-
76 feladatkorok pontos és részletes kimunkalasa és a munkavégzéshez sziikséges jogi
szabalyozas megteremtése volt.

A Humaén Szolgalathoz tartozo 0j pszicholdgiai ellatasban (csapatpszicholdgia) a sze-
mélyi allomanynak kozvetleniil rendelkezésére allo — az eddig alkalmazott katonapszi-
chologiai iranyoktol eltéré — formajat kellett kialakitani. Az elgondolasnak megfeleléen
a csapatpszicholdgianak a katonai szervezet keretén beliil, annak szerves részeként kell
miikddnie. Ez megkivanja, hogy a pszichologus végzettséggel rendelkezd szakember a
szervezet teljes jogu tagjaként — hivatdsos allomanyu tisztként — az alakulat szolgalati
¢életéhez igazodva végezze szaktevékenységét.

Az elgondolas — szakmai oldalrol megkozelitve — elészor kivitelezhetetlennek tiint,
amellyel szemben viszont ott alltak a Német Szdvetségi Hadseregnek a csapatpszicholo-
gia keretében alkalmazott pozitiv tapasztalatai és modszerei.

Az els6dleges megkdzelitést felsd szintii vezetdi oldalrol tovabb kivantak erdsiteni az-
zal, hogy — a csapatpszichologus hivatdsos allomanyu jogai és kotelezettségei mellett —
elotérbe kell helyezni azokat az igényeket és érdekeket, amelyek a szakmai munkavégzés-
hez elengedhetetlenek. Csak igy biztosithato az a kiilonleges szerepkor, amely az alakulat
¢letében, aktualis feladataiban teljes joggal részt vevo, de — elssorban és meghatarozéan
— a személyi allomany rendelkezésére allo, specialis szolgaltatast nyujté szakembert ki-
van.

Ennek megfelelden a csapatpszichologus — mint katonai szakember — munkajanak biz-
tositasa olyan jogi feltételek rogzitését kivanta meg, amelyek a szakmaisag megkovete-
lésével lehetdve teszik €s eldsegitik a szervezetbe torténd problémamentes beilleszkedést.

Tény, hogy a német katonapszichologiai tapasztalatok nagymértékben segitették a ter-
vezO ¢€s a fejlesztd munkat. A csapatpszichologia ugyanis a nyugati és keleti hadseregek
viszonylataban is Ujszerti elképzelésnek szamit, és egyediil a német hadseregbeli kutata-
sok formaltak erdteljesen a csapatpszicholdgidhoz tartozé szakmai irdnyelveket és mod-
szereket. Az osztrak hadseregben is folynak ilyen jellegii kutatasok, de a Német Hadse-
reg Pszichologiai Szolgalata volt az, amely a gyakorlati megvaldsitasra, a csapatpszicho-
logia ,.élesben” torténd kiprobaldsara nagy energiakat forditott. Igy a magyar csapatpszi-
choldgia megsziiletésével egy idoben torténtek olyan jellegli német kisérletek, amelynek
keretében hadmtiveleti teriileten (ENSZ-misszid: Szomalia) pszichologus tisztek lattak el
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szolgalatot és végeztek szakmai tevékenységet. A mai napig €16 és hatékony szakmai
kapcsolatok a német és osztrak hadsereg pszichologiai szolgalataval szintén tovabb élte-
tik és meger6sitik azt a — szoros kulturakozi alapokon nyugvo — pszichologiai egytittgon-
dolkodast, amely ebben a térségben a pszichologia torténetét tekintve nem szamit 1) ke-
letiinek.

Amig a német pszichologiai szolgalat egyelére csak a fegyveres konfliktusok, illetve a
valsagkezelés teriiletén alkalmazza egyenruhas pszichologusait, addig egy széles kutato-
munkat kovetden, német €és osztrak szakmai tdmogatassal, a Magyar Honvédség szamos
szervezetében — békeidbben €s valsagkezelés idején egyarant — csapatpszicholdgus tisztek
szolgélnak. Munkajukat nemzetk6zi katonapszicholdgiai téren is fokozott érdeklddés és fi-
gyelem kiséri.

A csapatpszichologusi halozat jelenleg huszonhat szakmai beosztast foglal magaban.
A beosztasok szervezeti szint szerinti egyenletes tagozodasat mutatja, hogy a legfelsébb
vezetési szintektdl (Honvéd Vezérkar, Szarazfoldi Vezérkar, illetve Légierd Vezérkar) a
kozépvezetdi szinteken at (hadosztdly, dandar, ezred) egészen az alacsonyabb szintli
(6nallo zészloalj, zaszloalj) katonai szervezetek allomdnyaban is talalhatdé beosztés.

Elsédleges cél volt, hogy a nagyobb létszamt alakulatok (500—-1000 f6) mindenkép-
pen rendelkezzenek pszichologussal. Ez az elvaras még nem teljesiilt igazan, mivel né-
hany nagyobb alakulatnal — a szakmailag indokolt — pszichologus beosztas jelenleg még
nincs kialakitva. A probléma hatterében az a kozelmultban zajlott — de még nem teljesen
lezarult — nagymértékii és intenziv szervezet-atalakitasi folyamat all, amelynek kovetkez-
tében szamos katonai szervezet sziint meg, illetve keriilt komolyabb szerkezeti atalaki-
tasra. Az 0jjaéledé honvédségi struktiraban viszont kiemelt elvarasként fogalmazodott
meg a személyi allomany magas szintii csapatpszichologiai ellatasa, amely a novekvo ka-
tonai kdvetelmények és igénybevételek mellett még inkabb Iétjogosultta valik.

Csapatpszichologusi beosztas betdltésére csak pszichologus egyetemi oklevéllel ren-
delkezd hivatdsos allomanyt tiszt jogosult. A hivatasos dllomanyban 1év6 csapatpszicho-
l6gus tiszti rendfokozatot visel €s ugyanolyan jogokkal és kdtelezettségekkel felruhdzott
katona, mint tobbi tisztkollégdja az adott alakulatnal.

A munkavégzés szakmai keretfeltételeinek megtartasa érdekében a csapatpszichologus
a humanszolgalati szakteriileteket képviseld szakemberekkel (szociologus, szocialpoliti-
kus, human-menedzser, kommunikacids és kulturalis szakember) egyiitt dolgozik egy
szakmai csoportban (osztaly, alosztaly, részleg), amely szervesen kapcsolodik a személy-
iigyi és hadkiegészitési feladatokat ellato szervezethez.

Az egymasra épiil6 szervezeti szinteknek megfeleléen a csapatpszicholdgusi beoszta-
sok egyfajta hierarchiat képeznek, amely egyaltalan nem katonai ala- és folérendeltséget
jelent. Ez a tisztan szakmai tagozodas ugyanis az ala- és folérendeltséget a csapatpszi-
choldgiai tevékenység szakmai feliigyeletének gyakorlasaban és kotelezd érvényt segi-
tésében rogziti. A szakmai feliigyelet elsdsorban a feladatvégzéshez sziikséges pszicho-
l6giai jellegi szuperviziot, masodsorban a kdzpontilag eldirt szakfeladatok feliilvizsga-
latara valo jogosultsagot jelent. Figyelembe kell venni, hogy a kézpontilag meghataro-
zott feladatokon kiviil a csapatpszichologus teljes Onallosaggal rendelkezik a szakmai
modszerek megvalasztasaban ¢s alkalmazasaban.

A szakmai tagozodasnak megfelelden az ,.eldljard” pszichologus az ,alarendelt” pszi-
chologusnak nemcsak irdnyit6 és vezetd szakmai személye, hanem arra is jogosult, hogy a
csapatpszichologus részére megszabott feladatok szakmaisagat feliilbiralja. Ez sok esetben
nagy segitség lehet annak a szakembernek, akit6l alakulatanal nem egyértelmiien pszicho-
logiai, vagy a pszichologusi etikaval iitkdzé feladatok végrehajtasat kovetelik meg.

A csapatpszichologus jogallasanak rogzitése, feladatkorének pontos meghatarozasa
és a munkavégzéséhez sziikséges targyi, személyi feltételeinek biztositdsa érdekében
egy Magyar Honvédség parancsnoki szintli jogszabaly keriilt kiaddsra. Az intézkedés
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remélhet6leg nemcsak a csapatpszichologusnak nyujt megfelelé szakmai tdmpontokat
munkéjahoz, hanem az 6t alkalmazé szervezet, illetve a parancsnoki allomany részére
is redlis tajékoztatast ad szaktevékenységének sajatossagairdl. Kozvetve ez is eldsegit-
heti a csapatpszichologus szervezetbe torténd beilleszkedését, személyének elfogadasat.

A jogszabalyban elsé 1épésként a csapatpszicholdgus mint jogi személy rogzitése jele-
nik meg, amelyben a megfeleld végzettség és allomanyviszony mellett az el6ljard csapat-
pszichologus személye is megallapitasra kertilt.

A csapatpszichologusi feladatok pon-

tos és részletes megszabasa a csapatpszi- . .
chologia szakmai kereteinek rogzitését A feladatok soraban elsodleges

és egyértelmiivé tételét szolgalta. A sok- & csapatpszichologus tandcsado

rétli és Oszszetett feladatok egy részét tevekenysege. A pszichologus
kotelezéen eloirt tevékenységi formak meglévd szakmai ismeretei
alkotjdk. Mas résziik viszont a szakem- birtokdban az alakulat teljes
berek altal onalléan alkalmazhato, de személyi dllomdnydnak

mindenképpen a csapatpszichologusi rendelkezéseére dll. A katonai
szakmai kompetencidhoz tartozd szak- szervezetekben, fogadoordk
feladatokbol 4ll. keretében - kihirdetett

A feladatok soraban elsédleges a csapat-
pszichologus fandcsado tevékenysége. A
pszicholoégus meglévd szakmai ismeretei
birtokéban az alakulat teljes személyi allo-

idorendiségben — nemcsak
a sordllomdny, hanem
a hivatdsos dllomdny, sot azok

ményanak rendelkezésére all. A katonai csaladmg/az zs/fel/eeresheitz/e/ .
szervezetekben, fogaddoérak keretében — & csapatpszichologust magdnéleti
kihirdetett idérendiségben — nemcsak a vagy csalddi problemdik
sorallomany, hanem a hivatasos dllomany, megolddsdra.

sOt azok csaladtagjai is felkereshetik a csa-
patpszicholégust maganéleti vagy csaladi
problémaik megoldasara.

Mindemellett a pszichologusnak lehetdsége van arra is, hogy a katonai szervezet ve-
zetd allomanya felé is kifejtsen egyfajta vezetdi-tanacsado tevékenységet. Ez magaban
foglalhatja a szolgalati feladatok tervezésében, a dontésel6készitésben torténd javaslatté-
telt, az alakulat életében meglevo fesziiltségek behatarolasanak, értelmezésének, megol-
dasanak segitését, valamint a vezetés részére az emberekkel torténd foglalkozasban hasz-
nosithaté informaciok atadasat. A parancsnokok kezdeti — tobbségében — negativ hozza-
allasat ma mar egyre inkabb a sajatos tanacsadas lehetdségének kihasznalasa valtja fel,
amelyben a szervezet iranyitasanak ¢és vezetésének segitését latjak.

A kovetkezd meghatarozo feladat a sziirdvizsgalati tevékenység. A tobbségében koz-
pontilag eldirt sziir6vizsgalatok legfontosabb rendeltetése a katonai szervezetbe torténd
beilleszkedés segitése, a katonai szolgalatra, a specialis beosztasokra valo alkalmassag
megallapitasa, illetve rendszeres megerdsitése.

A sorallomanyu katonak bevonulast kovetd un. szocidlis és mentalhigiénés allapotfel-
meérése a beilleszkedési zavarok, a szolgalat ellatasa szempontjabol nemkivanatos kocka-
zati tényezOk elsddleges kiszlirését szolgalja. A bevonuld katonak a pszichologussal
egylitt négyszemkdzti helyzetben egy részletes kérdoivet toltenek ki. A kérddiven szerep-
16 kérdések a szocialis allapotra, az életvitelre, a szenvedélybetegségekre (alkohol, drog,
dohanyzas stb.), és egyéb sajatos viselkedésformakra (agresszid, 6nagresszio, biindzés,
kozosségi magatartas stb.) vonatkoznak.

A koz0s beszélgetésen feltaruld sulyosabb problémak esetén a csapatpszichologus
pszichodiagnosztikai eszk6zok segitségével pontosabban behatarolja a problémat, és se-
git annak megoldasaban vagy sajat szakmai modszereivel, vagy az egészségligyi szolga-
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lathoz tartozo szakemberek, szervezetek bevonasaval (csapatorvos, katonai korhazak
mentalhigiénés osztalyai), illetve sok esetben a civil szervezetek (helyi kérhazak, alko-
hol- és drogambulanciak stb.) kdzremiikddésével.

A szocialis és mentalhigiénés allapotfelmérést 1998-t61 — évente egyszer — a hivatasos
és a szerzOdéses allomanynal is elvégzik. A sorallomanyt katonak felméréséhez csak kis-
mértékben hasonlito sziirdvizsgalat elsésorban segité jellegii, ugyanis ezen allomanynak
is lehetdvé kell tenni, hogy mentalhigiénés kérdésekkel kapcsolatban szakemberrel talal-
kozhasson, felvilagositast, illetve tanacsot kérhessen.

Ezen allapotfelmérések a konkrét segitségadason tulmenden a teljes dllomany mental-
higiénés allapotanak megismerését szolgaljak, amelyek a megeldzést és a kezelést eldse-
gitd szakmai programok kialakitasdhoz, a szakmai szervezetek miikodését befolyasolo
dontések meghozatalahoz sziikségesek.

A kozpontilag szabalyozott szlirévizsgalatokon kiviil, a csapatpszichologusok egyedi
esetben végeznek olyan vizsgalatokat, amelyek az adott katonai szervezet specialis igé-
nyeinek (Orszolgalatra vald alkalmassag megallapitasa, sordllomanyu rajparancsnokok,
specialis szakkezelOk kivalasztasa, szerzddéses katonak felvételében valo dontéstamoga-
tas stb.) kielégitését szolgaljak.

A szlirévizsgalatok kapcsan tobbszor is felmertiilt a mentdlhigiéné fogalma. Valoban,
az utobbi években e sajatos szakmai teriilet — a civil szférahoz hasonléan — a hadsereg-
ben is egyre nagyobb teret kapott. A honvédség vezetése felismerte, hogy a ndvekvo és
egyre nagyobb leterheltséget jelentd szolgalati feladatok teljesitése megkdveteli a kato-
nak egészséges mentalis allapotat, kiegyenstlyozott egyéni és csaladi hatterének meglét-
ét. A szervezet alapvetd érdeke, hogy allomanya minél kevesebb megoldatlan probléma-
val, a feladatokra maximalisan odafigyelni képes ¢és teljesiteni akar6 hozzaallassal lassa
el szolgalati feladatait.

A mentalhigiénében a human szolgalat (els6dlegesen a csapatpszichologusok) altal ki-
fejtett tevékenységek a megeldzésre (prevencid) iranyulnak, melyben a felvilagositas, a
pontos tajékoztatas, a tanacsadas és a megeldzést szolgalod szlirévizsgélatok foglalnak he-
lyet. Ugyanis a mentalhigiénében kiemelt szerepkorrel rendelkez6 egészségiigyi szolga-
lat tevékenysége elsésorban a gyogyitasban, a rehabilitacioban és — csak kismértékben —
a megeldzésben érvényesiil.

A korabban vazolt feladatok egy része mar érintette a mentalhigiénés tevékenységet
(pl. egyéni tandcsadas, mentalhigiénés allapotfelmérések stb.). Ugyanakkor a csapatpszi-
choldgusok szdmos olyan feladatot elvégeznek ¢és kiilonféle szakmai programokban is
részt vesznek, melyek célja szintén a személyi allomany mentalhigiénés allapotanak ja-
vitasa. Az altaluk kifejtett eddigi ez iranyu tevékenységek kozott megtalalhatoé a mental-
higiénés témaju eldadasok szervezése, tartasa, a katonacsaladokat szolgald mentalhigié-
nés tandcsado irodak fenntartasa, olyan személyiség- és kiilonféle képességfejleszto tré-
ningek alkalmazasa, amelyek kozvetve segitik az alakulatoknal uralkodé munkahelyi
1égkort, emberi kapcsolatokat.

A kozpontilag szervezett mentalhigiénés programokban is tetten érhetd a csapatpszi-
cholégusok szakmai kozremiikodése. igy példaul a Kiképz6 Kozpontokban folyd, a sor-
katonak részére kidolgozott, Drogriado elnevezésti drog- és alkoholprevencios program-
ban is. A program 1998-ban az dsszes bevonul6 sorkatona elérését célozta meg, melynek
alapjan ebben az évben mintegy 32000 sorkoteles fiatal vehet részt a — haromszor egy
ords — drog- és alkoholfogyasztas, valamint szenvedélybetegségek témaban tartott cso-
portos foglalkozasokon, illetve az azokat kdvetd ,,drogmentes” popkoncerten. A program
célja, hogy a katonafiatalok korében a szenvedélybetegségek kialakuldsi mechanizmusa-
6l valo ismeretek bdviiljenek, és a karositd hatasokrol hiteles felvilagositast kapjanak.
Tovabba annak a lehetdségnek a megadasa, hogy a fiatalok konfliktushelyzeteik megol-
déaséara, pozitiv onképilik kialakitdsara hatékony és szakmai segitséget kaphassanak.
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A Human Szolgalat szakmai iranyitasa alatt csapatpszichologusok bevonasaval a kozel-
multban keriilt bevezetésre — egyeldre kisérleti jelleggel, a Kiképzd Kozpontok személyi
allomanyanak ellatasara — a Humdn Tandacsado Telefonszolgalat. A telefonszolgalat tevé-
kenysége magaban foglalja az egyéni problémak, az alkohol- és drogfogyasztassal dssze-
fliiggd problémak esetén torténd névtelen tanacsadast és a kdzvetett segitségnyujtast. A ki-
sérleti szakasz (harom honap) lezarulasat kdvetden a tapasztalatok feldolgozasa alapjan
kialakitasra keriil a Magyar Honvédség egészére kiterjedd tanacsadoi telefonszolgalat.

Meghatarozott katonai szervezeteknél — az alaprendeltetésbol adodo feladatok, a sze-
mélyi allomany fokozott leterheltségébdl fakaddan — a meglévd mentalhigiénés ellatasok
kiegészitésre, megerdsitésre szorulnak. igy a hadmiiveleti teriileten a — SFOR-kételékben
levé — Magyar Miiszaki Kontingens személyi allomanyéanak mentdalhigiénés ellatisa —
meghatarozott idészakonként kikiildésre keriil6 — pszichologus csoportok szaktevékeny-
ségén keresztiil torténik. A pszichologusok az allomany részére fogadoorakat biztosita-
nak, el6adasokat, csoportos foglakozasokat tartanak sokszor a hadmitiveleti teriilet veszé-
lyesebb koriilményei kdzott.

A mentalhigiéné témakoréhez kapcsolodo, de mar elkiiloniilé csapatpszichologusi fel-
adat a krizishelyzet-kezelés. Az egyéni élethelyzetbdl kialakult valsagok kezelése foként
a tanacsadoi tevékenységhez tartozik, ahol a csapatpszichologus a fogadoorak mellett te-
rapias lehetdséggel is rendelkezik. A csapatpszichologusnak a terapias tevékenység alkal-
mazasara csak sziikebb lehetdsége van, ugyanis e feladat felvallalasa elsodlegesen az
egészségiigyi szolgalat feladatkoréhez tartozik, valamint a munkahelyen, esetleg a kolle-
gialis kornyezetben végzett terdpia szamos etikai problémat rejt magaban. Igy a terapias
tevékenységre vonatkozo kdzponti elvarasok elsésorban a modszerspecifikus végzettség
meglétét, illetve a rovid terapias modszerek eltérbe helyezését kovetelik meg.

A krizishelyzet kezelésnek masik — az egyéni krizisek melletti — teriilete a szervezeti
krizisek kezelése ¢s megoldésa. A katonai szervezet életében bekovetkezo sulyosabb tra-
gédiak, blincselekmények — katonai szohasznalattal élve: rendkiviili események — a szer-
vezet megszokott mindennapi életének felborulasat, a szervezeti miikddés problemati-
kussagat eredményezhetik. Ezek a folyamatok az emberi kapcsolatokban, a személyi al-
lomany szolgalatellatasaban, a feladatokhoz valé hozzaallasban is szamos, nehezen ke-
zelhet6 problémat okoznak, melynek megoldasara a jol miikodo szervezetek vezetdi sem
képesek minden esetben.

A vératlanul kialakult helyzetekben a csapatpszicholdgus elérhetdsége, igénybe vehe-
td szaktudasa és javaslatai nagymértékben segithetik a helyzet megoldasat. Szamos eset-
ben, ha olyan alakulatnal kdvetkezett be valsaghelyzet, ahol csapatpszichologus nem tel-
jesitett szolgalatot, akkor csapatpszichologusok ideiglenes odavezénylésével tortént a
szakmai segitség megadasa. Ezen tapasztalatok alapjan a Human Szolgalatnal jelenleg
kutatomunka folyik arra vonatkozolag, hogy egy barmikor mozgosithato, tobb szakem-
berbdl (csapatpszichologus, szocidlis, és kommunikacids szakember, jogasz) all6 cso-
port, egy Un. készenléti kriziskezeld szolgalat keriiljon megalakitasa. A szakmai csoport
korrekt jogszabalyi hattérrel, megfeleld technikai felszereltséggel varhatoan képes lesz
majd az alakulatoknal bekdvetkez6 valsaghelyzetek kezelésére.

Az eddigiekben emlitett csapatpszichologusi feladatok végrehajtasa sem nélkiilozheti
a kiilonbdz6 szakemberekkel, szakmai szervezetekkel vald egyiittmiikodést. Az egyiitt-
mitkédesi feladatok terén els6dleges a csapatpszichologiai ellatashoz kapcsolddo, az
egészségiigyi szolgalattal és annak szakembereivel (csapatorvos, katonai korhazban dol-
g0z0 orvos pszichiater, pszichologus) vald egyiittmikodés.

A katonai szervezet életében tovabba kiemeltnek tekinthetd az alakulat vezetd allomanya-
val és mas szolgalati agak képviseldivel valo hatékony egyiittmiikodés megléte. Az egyéni és
kozosségi problémak kezelésében, a lelki gondozasban viszont a tabori lelkészi szolgalatok-
kal val6 — egymast kiegészit6 és a kozos célokat elfogadd — egylittes munka is 1étfontossagu,
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amely az eddigi tapasztalatok alapjan igen produktiv. Mindezek mellett a civil szakmai szer-
vezetekkel, mithelyekkel valo egyiittmiikodés (konzultaciok, konferencidk, egyéb szakmai
programok) a csapatpszichologus szakmai fejlédését és munkajanak hatékonysagat segiti.

A csapatpszichologusok miikodésére vonatkozo jogszabaly nemcsak a pszichologuso-
kat érinti, hanem a Magyar Honvédség teljes személyi allomanyara is kiterjed. Ugyanis
szamos — a pszichologusi munkavégzéshez elengedhetetlen — munkajogi szabalyozast
kellett foganatositani, amelyek elsdsorban a pszichologust alkalmazo szervezetek veze-
tdinek és parancsnokainak irnak el6 kiilonb6zo kotelezettségeket.

Ennek egyik példaja a pszichologus szaktevékenységéhez etikai szempontbol eldirt ti-
toktartasi kotelezettség, amely a parancsnokok részére is kotelezd, sét a parancsnokok a
pszicholdgiai tevékenységrol csak a szolgalati feladatok ellatasahoz sziikséges mértékben
kaphatnak informaciot. Szintén a vezetdi munkakort érinti, hogy — a katonai szervezet ko-
riilményei kozott — lehetdség van a pszichologus munkaidejének rugalmas kialakitasara.
Ennek kritériumait az alakulat mindennapi életének sajatossagai és a szolgalati feladata-
inak rendszere szabja meg. Tovabba a parancsnokok kotelessége az is, hogy a csapatpszi-
choldgus munkavégzéséhez sziikséges targyi feltételeket (zavartalan szaktevékenységhez
alkalmas irodahelyiség, csoportos foglalkozashoz nagyobb helyiségek stb.) biztositsa.

A csapatpszichologus beilleszkedésével és elfogadtatasaval kapcsolatban az eddigi ta-
pasztalatok azt mutatjak, hogy a jogszabalyban rogzitett feladatok mellett a legfontosabb
feladat az, hogy a pszichologus megtalalja ¢s alkalmazza azokat a tevékenységi forma-
kat, amelyek az adott alakulat helyi sajatossagainak leginkabb megfelelnek.

A masik fontos kitétel szerint a csapatpszicholdgusi feladatok és az ezekhez tartozo
egyéb jogi kitételek — a nem szakemberek részére sz616 — magyarazata, megértésének se-
gitése még inkabb eléremozdithatja a pszichologia hadseregen beliili alkalmazasanak el-
fogadasat és a pszichologus szervezetben betdltott szerepének erdsitését.

A nemzetkdzi szakmai téren mutatott megkiilonboztetett figyelem és elismerés a Hu-
man Szolgalat vezetését megerdsiti abban, hogy a — katonapszichologiaban ttéré kezde-
ményezésnek szamitd — csapatpszicholdgiara a Magyar Honvédség szervezetében, a
szolgalatot teljesité allomany ellatasaban sziikség van. A szakmai vezetés mindemellett
bizik abban, hogy a szervezeti oldalrol a kezdeti — tobbségében negativ — viszonyulas fo-
lyamatos pozitiv irdnyba halad6 valtozasa tovabb folytatodik. A csapatpszichologiat a
szervezet nem pszichologus tagjai (vezetok, parancsnokok, beosztott katonak stb.) is el-
ismerik és megfeleld elvarassal munkdjuk hasznos segitdjeként értelmezik. Ennek kiala-
kulésa érdekében a csapatpszichologusok szaktevékenységiiket egyszertien értelmezhetd
formaban, els6dlegesen szolgaltatd jelleggel végzik.

96




