Nagy Jozsef

Az érdekérvényesito szocialis
képességek rendszere és fejlesztése

A szocidlis kompetencia pedagogiai jelentdségeérol, fejlesztésének
lehetbsegeirdl és feladatairol k6zo6lt eddigi négy tanulmdnyban rend-
szeresen (1) utalds tértént a szocidlis képességekre. Most a témakor
zdrdsakent ezek kertilnek sorra. Mindenekeldtt arra teszek kisérletet,
hogy megmutassam: miért van sziikség a ,szocidlis képesség”
Jogalmdnak bevezetésére. Majd azt elemzem, hogy a sok tucatnyi szo-
cidlis készseg koztil miért mindsitem képességnek a proszocialitdst, az
egylittmiikodest, a vezetést és a versengest.

Végtil sorra veszem e négy szocidlis képességet, leirom az alapveto
sajatsagaikat, és felhivom a figyelmet a fejlesztésnek az eddigieknél
sokkal fontosabb és nagyobb lehetdségeire, feladataira.

A szocialis képesség

A szocialis kompetencia fejlodésének és fejlesztésének kérdése a téma gazdag szakiro-
dalmaban szinte kizarélagosan a szocialis készség fogalmaba agyazodik. Ezt a kalodat
tobb iranybdl is feszegetik a kutatok. Ezek koziil pedagdgiai szempontbol harom érde-
mel kiemelt figyelmet:

a) A készség tanult pszichikus komponens. Az etoldgiai, a huménetoldgiai és a szocio-
biologiai kutatasok a szocidlis viselkedés dréklitt komponenseinek feltarasaban alapvetd
jelentéségii eredményekre jutottak, (2) amelyek ma mar sem az elméletképzésben, sem
az empirikus kutatdsokban, sem a gyakorlatban nem mell6zheték. Az 6roklott kompo-
nensek ismerete a szocialis készségek és fejlodésiik, fejlesztésiik lehetéségének jobb
megértését is segitheti.

b) Novekszik a kognitiv megkozelités jelentdsége, amely a szocidlis ismeretek szere-
pének ismételt felismerését, novekedését eredményezi. (3)

¢) Témank szempontjabdl annak a problémanak az érzékelése a legfontosabb, amely
szerint a komplexitas tekintetében a szocialis készségek kozott 1ényegesek a kiilonbsé-
gek. S. Spence példaul kiilonbséget tesz a mikroszocidlis €s a makroszocialis készségek
kozott, és kiilon szintként kezeli a szocialis tanulds/tanitas ,.készségeit”. (4) Mikroszocia-
lis készség példaul a szemkontaktus, makroszocialis komplex készség példaul a kapcso-
latapolas, amely a mikroszocialis készségek sokasaganak felhasznalasaval miikodik. A
szakirodalom kiemelt figyelmet fordit az olyan komplex készségekre, mint a proszocia-
lis viselkedés, az egylittmiikddés, a versengés (ez utdbbin beliil vagy attol fiiggetleniil a
konfliktuskezelés). (5) Ennek a harom ,.készségnek” kiilon-kiilon is kiterjedt szakirodal-
ma sziiletett (a hivatkozasokat 1asd kés6bb).

Pedagbgiai szempontbol alapvetd jelentdségli lenne, hogy a széznal tobb szocidlis
készség koziil a legfontosabbakra fordithassuk a figyelmiinket, hogy a szocialis kompe-
tencia tobbi komponensfajtaja ne szoruljon hattérbe, hogy a szocialis kompetencia mii-
kodésének megértését jobban segité ismeretekkel rendelkezziink.

A szocialis kompetencia a szocialis kdlcsonhatasokat megvalositd komponensrend-
szer. Mint a sorozat elsé darabjaban (6) olvashatd, a komponensrendszer véges szamu
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elemi komponensbdl (épitdelembdl) és kiillonbdzo komponensfajtak készleteibdl hoz 16t-
re korlatlan valtozatossadgu és mennyiségii j komponenst. A szocialis kompetencia ele-
mi komponensei az 6roklott szocialis felismerd mechanizmusok (példaul az emberi arc
sémaja) szocialis motivumok (példaul a rangsorképzd hajlam), és a kivitelezé mechaniz-
musok (példaul az érzelmi kommunikécid 6roklott expresszioi); komponensfajtai: a ta-
nult szocialis motivumok (attitidok, meggy6zodések, elditéletek és hasonlok), valamint
a szocialis szokasok, mintak, készségek és ismeretek. Mint lathato, a szocialis készség a
szocialis kompetencia komponensfajtainak egyike csupan.

A komponensrendszer mitkodése és viselkedése komponensaktivald €s komponens-
modifikald, komponensképz6 alapszabadlyoknak engedelmeskedve valosul meg. Az alap-
szabalyok a rendszer miikddésének és viselkedésének korldtait ,,irjak el6”. Az alapsza-
balyok implicitek (szandéktalanul, tudattalanul érvényesiilok), illetve explicitek (szandé-
kosan, tudatosan kovethetok). Az oréklott alapszabalyok az egyén és a csoport, a faj bi-
ologiai tulélését szolgaljak. A fanult alapszabalyok a bioldgiai tulélés mellett az életmi-
ndéség meglrzEését, javitasat, a csoport, a tarsadalom kulturdjanak kovetését, fenntartasat,
fejlesztését segitik. Az 6roklott és a tanult alapszabalyok kiilonb6z6 mértékben megegye-
70k, illetve eltérok, esetleg szemben allok lehetnek.

A szocialis képességek a szocialis alapszabalyokat kdvetve a szocialis komponensek
aktivalasaval, modifikalasaval, uj komponensek l1étrehozasaval valositjak meg szocialis
aktivitasunkat (miikddésiinket, viselkedésiinket). A szocialis képességek a szocialis akti-
vitas, kdlcsonhatas szervezoi, megvalositd. Ezzel szemben a szocialis készségek €s min-
den mas szocidlis komponens a szocialis képességek eredményes miikddésének feltéte-
le, eszkdze csupan.

A kutatasok siirget6 feladata annak feltarasa, hogy pontosan melyek a szocialis képes-
ségek. Feltételezhetd, hogy szamuk tucatnyi koriil lehet. Minden bizonnyal megfelel a
szocialis képesség fenti definicidjanak a szocialis kommunikacio, a szocialis tanulas €s a
szocialis fejlédést segitd nevelés képessége. Nagy valoszinliséggel mondhato, hogy az
alapvetd szocidlis hajlamok a szocializaci6 soran szocialis képességekké: példaul a kap-
csolatképz6 hajlam kapcsolatkezel6 képességgé, a kotddési hajlam kotodési képességgé,
a rangsorképzo hajlam rangsorkezeld képességgé fejlodhetnek. A fontosabb szocialis ké-
pességekkel az eddig megjelent forrastanulmanyokban mar megismerkedhetett az olva-
s0. (7) A jelen tanulmanyban kozelebbrdl a szocialis érdekérvényesités képességeinek
rendszerét vizsgdlom (amint a dolgozat cime jelzi) és nem a szocialis képességek teljes
rendszerét.

A szocialis érdekérvényesités szocialis kdlcsonhatasok altal valosul meg. A szocialis
kolcsonhatas személyes (példaul egy beszélgetés) vagy személytelen (példaul a lopas). A
szocialis kdlcsonhatasoknak van valamilyen célja/eredménye. Ezek valamely alapérde-
ket szolgalnak a szocialis képességeknek kdszonhetéen megvalosuld szocialis viselkedés
altal. Mas szoval kiilonbséget tesziink az alapvetd célok/eredmények, az alapérdekek
(alapmotivumok), a megvaldsulast szervezd képességek, és az aktualis megvaldsulas fo-
lyamata, vagyis az alapvetd érdekérvényesitd viselkedés modjai kozott.

A szocial-antropologusok kutatasai alapjan a szocialis viselkedés négyféle alapcél-
ja/eredménye, alapveté modja kdrvonalazodik. 4. P. Fiske tanulmanya alapjan ezeket cél-
szerl egyszertsitések eredményeként magyarul megosztasnak (communal sharing), osz-
tozkodasnak, elosztasnak és megszerzésnek/megvédésnek nevezziik. (8) Ezek modjai a
szocialis érdekérvényesités, ha a viselkedés megfigyelhetd céljat, eredményét tekintjiik.
Ha a belsé késztetések szempontjabdl vizsgalodunk, akkor az alapérdekeket vehetjiik
szamba: a kozérdeket, a kozos érdeket, az eltérd érdeket és az érdekiitk6zést. Ha pedig a
megvalositas belso feltételeit vessziik figyelembe, akkor a szocialis érdekérvényesités ké-
pességei a kovetkezOk: a proszocialis képesség (a segités képessége), az egylittmiikddé-
si, a vezetési és a versengési képesség. Ha az ezeknek megfeleld viselkedést kivanjuk

35




Nagy Jozsef: Az érdekérvényesitd szocialis képességek rendszere és fejlesztése

megnevezni, akkor a proszocidlis viselkedés (a segités), az egylittmiikddés, a vezetés és
a versengés megnevezéseket hasznaljuk. Ha a félreértés veszélye nem all fenn, vagy nem
sziikséges kiilonbséget tenni a képesség és a neki megfeleld viselkedés kozott, akkor a se-
gités, az egyiittmiikodés (kooperacid), a vezetés és a versengés kifejezésekkel élhetiink.

Cél/eredmény Alapérdek Képesség Viselkedés
MEGOSZTAS KOZ- PROSZOCIALIS PROSZOCIALIS
ERDEK KEPESSEG VISELKEDES (SEGITES)
0SZTOZKODAS KOZOS EGYUTTMUKODESI EGYUTT-
ERDEK KEPESSEG MUKODES
ELOSZTAS ELTERO VEZETESI VEZETES
ERDEK KEPESSEG
MEGSZERZES/ ERDEK- VERSENGESI VERSENGES
MEGVEDES UTKOZES KEPESSEG
1. tablazat

A szocialis érdekérvényesités alapveté modjai

A megosztas az élelem, a szallashely, a képességiink, a tudasunk, a meggy6z6désiink
¢és barminek a megosztasa, amivel rendelkeziink és ezaltal mas(ok) javat szolgaljuk. Va-
gyis a megosztas a mas(ok) érdekét, a kozérdeket: a masik ember, a csoport, a masik cso-
port, az orszag, a masik orszag, az emberi tarsadalom érdekeinek érvényesiilését segiti
el6. A megosztas a proszocidlis képesség (a segités képessége) altal valosul meg. A pro-
szocialis képesség a kozérdeknek, az aktualis helyzetnek megfeleld motivumokat moz-
gositja, a kivitelezéshez sziikséges szokasokat, magatartasi mintakat, szocialis készsége-
ket és ismereteket viselkedéssé szervezi.

Az osztozkodas a kozos érdek alapjan az egyiittmiikodési képességnek kdszonhetoen
megvalosuld viselkedés eredménye. A kozos érdek valamennyi résztvevd onérdekének
érvényesiilését szolgalja, és az egylittmiikoddk a szabalyoknak megfelelden részesiilnek
az eredménybdl. Az egyiittmiikodési képesség a szoban forgd egylittmiikodéshez sziiksé-
ges motivumok, szokasok, mintak, készségek, ismeretek mozgositasaval az aktualis ko-
z0s tevékenység szervezdje, lebonyolitoja.

Az elosztas eltérd érdekek alapjan valosul meg a vezetési képesseg altal. A vezetonek
az érdekiik az, hogy a vezetettek teljesitsék az elvarasait. A vezetetteknek ezzel szemben
az érdeke az, hogy megkapjak az elvarasok teljesitéséért jaro ellenszolgéltatast. A veze-
téselmélet rendkiviil gazdag szakirodalma részletes ismereteket kinal a vezetés elméleti
és gyakorlati kérdéseivel kapcsolatban, a menedzsmentképzés pedig napjaink egyik si-
keragazata, melynek megkezdddott a behatolasa az iskolai képzésbe is.

A javak, elonyok megszerzése, megvédése az onérdek érvényesitésével valosul meg.
Amennyiben a javak masok (masik ember, masik csoport, masik tarsadalom) birtokaban
vannak vagy masok is ugyanazokat a javakat akarjak megszerezni, akkor a megszerzés,
a megvédés szocialis viselkedés: az iitkozd onérdekek (illetve csoportérdekek) koziil a
versengés képessége révén csak az egyik fél onérdeke érvényesiilhet. A versengés (a ver-
seny, a harc, a habort, a jatszmajaték) a matematika érdeklddését is felkeltette: a mate-
matikai jatékelmélet fontos felismerésekkel szolgal a versengés természetének megérté-
séhez. Az etologia e téren is alapvetéen fontos ismeretek birtokdba jutott.

A szocialantropoldgiai kutatasok meggy6zden szemléltetik és bizonyitjak, hogy a szo-
cialis viselkedés négy alapveté modja egyarant lehet antiszocialis vagy proszocialis. Még
a segités is lehet antiszocialis: példaul a masik fél akarata ellenére nyujtott segités vagy
a ,ratelepedd” segités, amely Onallotlansagra, masok kihasznalasara szoktat. A szocialis
érdekérvényesités négy képessége ugyanis egymasba hatolva, egymast atfedve is miiko-
dik, amint ezt majd ismertetni fogom. Tovabba a szocialis viselkedés folyamataban at-
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valthatnak egymasba. Ha példaul az egyiittmiikodés hozzajarulasi, osztozkodasi alapsza-
balyat valamelyik fél megsérti, a viselkedés atcsaphat versengésbe.

SEGITES

o SEGITO .
VERSENGES SECHTO s\ CZEIES/  Skaito EOYOT-
DIKTATORIKUS JYL1L

VEZETES DE%%?E?EISKUS MUKODES

DIKTATORIKUS DEMOKRATIKUS o

- VEZETES 2 VEZETES EGYUTT-
VERSENGES MEZETEM MUKODES

1. dbra
A szocialis érdekérvényesités képességeinek rendszere

A proszocialitas, a segités nem all ellentétben az 6nérdekkel, a versengéssel, a vezetés-
sel és nem azonos az egyiittmiikddéssel. A szocialis képességek atfedik egymast. Onallo-
an is megnyilvanulnak, de altalaban valamely kombinaciojuk érvényesiil. Az 1. dbra eze-
ket a kombinaciokat szemlélteti. Az 4dbra egyik sajatossdga, hogy a versengésnek és az
egylttmikodésnek nincsen kdzos metszete, mivel ez a két képesség kizarja egymast. (Az
mas kérdés, hogy az egyiittmikodés konnyen atcsaphat versengésbe, de az sem kizart,
hogy a versengés atalakul egyiittmiikodéssé. Csoportok versengése esetén pedig a versen-
g6 csoportokon belill egyiittmiikodés, vezetés, vezetd egylittmiikodés valosul meg.)

A nevelés szocialis kolcsonhatas, amely a szocidlis kompetencia sajatos motivumai,
képességei, szokasai, készségei és ismeretei altal valésul meg. Attol fiiggden, hogy a ne-
velésben mely szocidlis képességek, illetve azok milyen kombinécidéi dominalnak, kiilon-
b6z6 nevelési folyamatok, hatasok érvényesiilnek (lasd az /. dbrat). Ha példaul a neve-
1és diktatorikus vezetés, avagy segit6 egyiittmiikodés, akkor a tanulékban a szakadatlan
gyakorlas kdvetkeztében a diktatorikus vezetés, illetve a segitd egylittmtikdodés képessé-
ge fejlodik. Ennélfogva a szocialis képességek fejlesztésének elsddleges feladata a peda-
gbgusok €s a tanulok kozotti szocialis kdlesonhatasok optimalizalasa. Tovabba a tanulok
egymds kozotti optimalis szocidlis kdlcsonhatasainak elvarasa. Végiil a szocidlis kol-
csOnhatasok gyakorlatias megismerése, értelmezése a kozépiskolaban.

A szocialis képességek fejlesztésével kapcsolatos kérdéseket a fentiekbol kiindulva
targyalom.

A proszocialis képesség fejlesztése és a segitd nevelés

A proszocialitasrél sz616 tanulmanyban (9) ismertettem az altruizmussal, a proszocia-
lis viselkedéssel kapcsolatos kutatasok szemléletvaltoé eredményeit. Most ezekre az ered-
ményekre alapozva a proszocialis képességrol, fejlesztésének lehetdségeirdl és a segitd
(proszocialis) nevelésrdl (10) lesz szo.

A proszocialis képesség a proszocialis viselkedés szervezdje, amely 6nalloan is meg-
nyilvanul, de dominalhat az egyiittmitkddésben, a vezetésben és a versengésben is (amint
a I. abra mutatja). A proszocialis képesség nagyon sokféle aktualis helyzetben, sokféle
specifikus normat, szabalyt, szokast kovetve valosulhat meg. Ez a nyitottsagnak, a krea-
tivitasnak kdszonhet6. A sokféle specifikus helyzetben a proszocialis képesség két alap-
szabaly szerint mikddik: a sziikségesség és lehetségesség alapszabalyat kovetve aktival-
ja a megfelel6 komponenseket, szervezi a viselkedést.
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A sziikségesség alapszabdlya a segitd fél részérél annak mérlegelését irja eld, hogy va-
l6ban sziikség van-e a segitségre, nem akar(nak)-e visszaélni a j6 szandékkal, a segitett
fél valoban abban a helyzetben van-e, hogy raszorul a segitségre, akarja-e a segitséget, a
segités nem sérti-e a segitett fél szuverenitasat, onallosagat, a segités elmaradasa nem mi-
ndsitheté-e cserbenhagyasnak. A segitségre szoruld fél a sziikségesség alapszabalya ér-
telmében mérlegeli (amennyiben a mérlegelés lehetdségének birtokaban van), hogy va-
l6ban kérnie kell-e a segitséget, segitség nélkiil nem tudna-e megbirkozni a helyzettel, il-
letve helyes-e elutasitani a felajanlott segitséget, a szuverenitas, az dnbecsiilés védelme
aranyban all-e az elutasitas kdvetkezményeivel. A sziikségesség megitélésének alapja a
segitségre szoruld helyzete, a veszEly, az igény mértéke, az aktudlis szocidlis kozeg elva-
rasa, nyomasa, a tarsadalom erkolcsi normai, jogszabalyai, valamint a segités sziikséges-
ségét mérlegeld személy szocialis értékrendjének, kompetenciajanak fejlettsége.

A lehetségesség alapszabalyat kdvetve a segito fél azt mérlegeli: képes-e a sziikséges
segitséget megadni, kivitelezni, nem jelent-e a segitség beavatkozast a segitett fél szuve-
renitdsaba, nem sérti-e az 6nalldésagat, nem jar-e a segités a segitett fél vagy masok sza-
mara a kedvezd hatdshoz képest aranytalanul nagy veszéllyel, hatrannyal, nem okoz-e
neki kart. A segitett fél részérdl a lehetségesség mérlegelése azt jelenti, hogy a segitd fél-
t6l elvarhato-e a segitség, képes-¢ a segitségnyujtasra, nem okoz-¢ a segitség megadasa
aranytalanul nagy hatranyt, aldozatot, veszélyt a segit6 félnek, illetve mas érintetteknek.
A lehetségesség mérlegelésének alapja a segitd fél rendelkezésére allo lehet6ségek, esz-
kozok és kompetencia, valamint a segités elényeinek és hatranyainak, veszélyeinek a
varhat6 kovetkezményei.

A csecsemd, a kisgyermek sok éven at teljesen életképtelen, kiszolgaltatott. Mivel a
sziiletések természeti koriilmények kozott altalaban egyéves ciklusokban ismétlodtek,
az ember egész ¢lete (ivarérett koratdl a maihoz képest sokkal koraibb halalaig) utod-
gondozassal telt. A gyerekekrol valdé gondoskodas megszakitas nélkiili kozponti feladat,
mert a gyerekek csak tobbéves fejlddés utan képesek részt venni dnfenntartasukban.
Ezért gondozasuk, védelmiik, nevelésiik egyértelmiien proszocialis (az dnérdekkel, az
onzéssel szemben 4ll0) viselkedés, amely az ember egész életét betdltotte. Ennek 6rok-
16tt alapja az utodgondozasi hajlam, amit az allandd gyakorlas tanult komponensek so-
kasagaval erésit meg, tesz hatékonnya, és fejleszt a vér szerinti kdteléket is atlépo pro-
szocialis képességgé.

A gondozasi hajlam Iényeges eredendd jellemzdje az aktudlis egyiranyusag. A sziild
az, aki Onzetleniil, esetleg onérdeke ellenére is gondoskodik gyermekérdl, taplalja, védi,
gondozza, neveli. A gyerek, a nevelt élvezi mindennek az elényeit, amit felndttként &
szolgaltat majd sajat gyermekeinek. Az 6roklott kotédési hajlam is eredendden az utdd-
gondozas sikerét szolgalja, hiszen lényege a segités, a védelem, a timasz. Ez is hozzaja-
rult a vér szerinti kapcsolatokon tili kdtodés (példaul a baratsag, a hivatasos neveld iran-
ti kotédés) kialakulasdhoz. (Ma a gyerekvallalas, a sziilések szdma dontés kérdése, a
technikai civilizacio a gyerekekrdl valé gondoskodas iddigényét is nagymértékben le-
csokkentette. Ennek kovetkeztében 1ényegesen csokkent a proszocialis viselkedés id6tar-
tama, egyre tobb ember csak idejének kis hanyadaban vagy egyaltalan nem gyakorolja a
gyermekgondozast megvalositd proszocialis viselkedést, utddgondozo, kotddési hajlama
nem szocializalodik, proszocialis képessége fejletlen marad.)

Az utédgondozas mitkodésének 6roklott alapja az érzelmi kommunikdcio. A gyermek
érzelmi kozlései azonban csak jelzések; hogy konkrétan mit kell tenni, arra empdtiaval
kell rajonni. Ha megfigyeljiik az anya és a gyermek kozti természetes viszonyt, azt lat-
hatjuk, hogy az anya a jelzésekre reagal, vagyis akkor gondoskodik gyermekérdl, amikor
annak erre sziiksége van, s ezaltal az 6nallosag fejlodését szolgalja. A jelzések alapjan az
anya megérzi, kitalalja, hogy a gyerek miben szorul segitségre, gondoskodasra. Mivel a
fejlodéssel a sziikségletek kielégitésének lehetdségei valtoznak, a sziild ehhez is hozza-
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igazitja segitd, gondoskodo viselkedését. A kisgyerek 1ét- és fejlodési sziikségletei ira-
nyitjak a sziild proszocialis viselkedését és nem a sziilo elvarasai, elgondolésai. (Sajnos,
manapsag léteznek ostoba nevelési tanacsokat kovetd, idébeosztassal szoptato, pelenka-
70, a feltételek kialakulasatol fiiggetlentil fejleszteni akar6 sziilok. Sulyos karokat okoz-
hat a sajat elgondolast, programot kovetd és nem a csecsemd, a kisgyerek aktualisan
megnyilvanulé sziikségleteit, lehetdségeit szem el6tt tartdo gondoskodas.)

A nevelés 0roklott alapjait figyelembe véve az alabbiakat fogalmazhatjuk meg: A neve-
Iés a gondozasi hajlambdl szarmazo proszocialis, segitd viselkedés, tevékenység. A neve-
16-nevelt viszony motivacios alapja a kotddés (a szeretet), ami a neveltnek védettséget,

gondoskodast, a fejlédéséhez segitséget
nyujt, s a nevel6t arra készteti, hogy a ne-
veltet védelmezze, gondoskodjon rdla és
fejlodését segitse. A nevelés eszkoze a kom-
munikacid, amelynek az aktualis jelzései-
bol a neveldnek empatiaval ra kell jonnie,
hogy a 1ét- és a fejlodési sziikségletek kielé-
gitése érdekében az Onallosag fejlodését
szolgalva mit kell és mit lehet tenni. Ezek a
segitdé nevelés proszocialis alapszabalyai.

A nevelés proszocialis alapszabalyai
ugy haroméves korig kizarolagosak. Ettol
az életkortol kezdddden a gyerek 6nalldsa-
ga olyan szintet ér el, aminek kovetkezté-
ben viselkedése, tevékenysége masok ér-
dekeivel {itkozhet, felgyorsul a konfliktu-
sok sokasagat kivaltd szocializacio, a kul-
tura elsajatitasa. A nevelés proszocidlis
alapszabdlyai tovabbra is érvényesek, de

A nevelés oroklott alapjait
Sigyelembe véve az aldbbiakat
Jogalmazhatjuk meg: A nevelés

a gondozadsi hajlambol szarmazo
proszocidlis, segito viselkedés,
tevékenyséeg. A nevel6-nevelt
viszony motivdcios alapja

a kotodes (a szeretet), ami

a neveltnek védettséget,
gondoskodedist, a fejlodésehez
segitségel nytjt, s a nevelot arra
készteti, hogy a neveltet
védelmezze, gondoskodjon rola
és fejlodesét segitse. A nevelés
eszkoze a Rommunikdcio,
amelynek az aktudlis jelzéseibo.

ettdl kezdve mar nem elégségesek. A kez-
detben szinte teljesen proszocialis viszony
fokozatosan elvarasokkal, érdekiitk6zé-
sekkel, korlatokkal szembesitd esemé-
nyekkel gazdagodik. A nevelés proszocia-
lis alapszabalyai sziikségszeriien kiegé-
sziilnek a kultura elsajatitasat szolgald
szocializacio alapszabalyaival.

A csoporttarsadalmak kultarajanak imp-
licit szabalyrendszere egyértelmiien meg-
hatarozta a spontan szocializacid tartalmat. A tomegtarsadalmakban a csaladi nevelés
szokasrendszere, a helyi kdzosség, valamint a tarsadalom kultarajanak implicit szabaly-
rendszere befolyasolta a felnévekvé nemzedékek szocializacidjat. Az intézményes neve-
1és kialakulasa létrehozta a szandékos hivatasos nevelést, amely verbalisan megfogalma-
zott tudas, ismeretek és magatartasi normak, értékek megtanitasara vallalkozott. A 19.
szazadban a fejlettebb orszagokban megkezdddott az intézményes nevelés tdmegessé va-
lasa. Ma mar ezekben az orszdgokban a felnovekvé nemzedékek masfél évtizednyi ide-
ig vesznek részt intézményes nevelésben. Ennek kovetkeztében a spontan szocializaciot
nagymértékben kiegésziti a szandékos tanitas, nevelés.

Az intézményes nevelés a 20. szazadig a feln6tt tarsadalom vezet6—vezetett viszonya-
ra épiild rendszert vette at, annak is inkabb a diktatorikus valtozatait (ennek legnagyobb
hatast elmélete a herbarti pedagogia). Szazadunkban a demokratikus vezetés, az egyiitt-
miikddés eszméje, gyakorlata is behatolt az iskoldkba, de az is a felnétt tarsadalom de-

39

a nevelonek empdtidval rd kell
Jjonnie, hogy a lét- és a fejlodeési
sziikségletek kielégitése
érdekeben az ondllosdg fejlodeéset
szolgdlva mit kell és mit lehet
tenni. Ezek a segito nevelés
proszocidlis alapszabdlyai.




Nagy Jozsef: Az érdekérvényesitd szocialis képességek rendszere és fejlesztése

mokratikusan miikodo intézményeinek szabalyait probalta alkalmazni. Egyszoval az is-
kola a felnott tarsadalom spontan szocializacios hatasrendszerével torekedett a szandékos
oktatast, nevelést megvalositani. Ezek a nevelés szocializacios alapszabalyai. Az 6roklott
alapokbdl kovetkezd proszocialis nevelési alapszabalyokat az iskola nem kiegészitette, hanem
a szocializacié szandékos, elméletileg is alatamasztott rendszerével helyettesitette.

A szazadfordul6 idején jelentkez reformpedagogiai irdnyzatok a gyermeki onkifejlés
meghirdetésével tulajdonképpen a nevelés természetes, 6roklott alapjaihoz torekedtek
visszatérni. Csakhogy a kisgyermekkor végétdl a tisztan proszocialis, segitd (a gyermek
sziikségleteit kielégitd, kovetd) nevelés dnmagaban véve az életkor eldrehaladtaval egy-
re kevésbé eredményes. Ugyanis a személykdzi kolcsonhatasok, a tarsadalmat és legkii-
16nb6z6bb szervezeteit, csoportjait fenntartd, mitkddtetd szabalyrendszerek szocializaci-
6ja (implicit pszichikus szabalyrendszerré alakulasa, esetleg értelmez6 szinti megisme-
rése) genetikailag nincsen kodolva, az dnkifejlés segitésével nem sajatithato el.

Ez a két alapvetd iranyzat a gyakorlatban mereven soha nem zarta ki egymast. Legfol-
jebb a szélsdséges torekvésekben lehet tobbé-kevésbé , tiszta” rendszert talalni. A szan-
dékos oktatas, nevelés gyakorlatdban és elméletében is mindvégig jelen voltak és vannak
az Oroklott alapokat koveté megoldasok, elvek. Példaul Szokratész ,,babaskodd” parbe-
szédes modszere azt a célt szolgalta, hogy a tanitvany a kérdések segitségével maga jus-
son felismerésekre, onalldan j6jjon ra sszefliggésekre. Ez a tanitasi mod a segitd neve-
1és alapszabalyainak zsenialis alkalmazasa, hiszen a mesternek kérdésekkel fel kell deri-
tenie, hogy a tanitvany mit gondol, tud a széban forgd témarol és ehhez igazodva teszi
fel az 6nallo gondolkodasra késztetd, azt segitd tovabbi kérdéseit. Ez a mddszer mind a
mai napig létezik. A laikus neveldk gyakran 6nkénteleniil kérdésekkel probaljak segiteni
a gyerek 6nallo gondolkodasat. Az iskolaban pedig kidolgozott modszertana van a régeb-
ben , kérdve kifejté”, manapsag inkabb beszélgetésnek nevezett modszernek. De az 6nal-
l6sagot szolgalo segitésnek tekinthetd a reformpedagogiak altal elterjesztett cselekedtetd
oktatas, a felfedeztetd oktatas is.

A nevel6—nevelt viszony nem nélkiilozheti az egylittmiikdodést. Mivel azonban ez az
egylittmikodés funkciojat tekintve tanulasi folyamat, a gyakorlati célu egyiittmiikodés
szabalyrendszere kiegészitendd a segitd nevelés alapszabalyaival, vagyis az onallosdagot
segitd egyiittmiikodéssé alakitando. A hivatasos pedagogus sziikségképpen vezeto, a ta-
nulok vezetettek is. Mivel azonban e vezeto—vezetett viszony célja is a tanulas, ez is ki-
egészitendd a segitd nevelés alapszabalyaival, vagyis segitd vezetéssé alakitando. Az 1.
abran a segitd versengés és a segitd vezetés metszetében talalhato a segité diktatorikus,
vagyis a paternalista, gondoskodé diktatorikus nevelés, amely a 20. szazad el6tt a csala-
di nevelés altalanos jellemzdje volt. Végiil a segitd vezetés és a segitd egyiittmiikodés
metszete mutatja a gondoskodo, egyiittmiikodo segitd demokratikus nevelést, amely sza-
zadunkban kezd terjedni a fejlettebb tarsadalmakban tapasztalhaté csaladi nevelésben, il-
letve azok legjobb iskolaiban.

A neveld és nevelt kozti szocialis kolesonhatasnak, a neveld proszocidlis képességé-
nek optimalizalasa azt jelenti, hogy a nevelés 6roklott alapszabalyait egyesitjiik a spon-
tan szocializacid szabalyaival: az egyiittmiikodést segitd egyiittmiikodéssé, a vezetést se-
gitd vezetéssé fejlesztjiik. A tanulok proszocialis képességének fejlodése jorészt attol
fiigg, hogy milyen mértékben és aranyban sikeriil neveld/oktatdé munkankat segitd
egylittmiikodésként, segitd vezetésként, egyszoval segitd nevelésként megvalositani. (A
segitd egylittmiikddésrdl és vezetésrdl lasd a kovetkezd pontokat!)

A proszocialis képesség fejlesztésének masik lehetdsége, modja a tanulok egymast segité
viselkedésének, tevékenységének kezdeményezése, az alkalmak szervezése, a segités elvara-
sa, elismerése, a segités indokolatlan elharitasanak, elmulasztasanak jelzése. Megfeleld élet-
korban a segélynyujtasi készségek elsajatitasa, részvétel az dnkéntes segitd tevékenységekben.

Ennek szolgalataban az iskola feladata, hogy a segités sokféle lehetdségét, modjat ki-
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nalja, hogy olyan segit6 légkort alakitson ki és tartson fenn, amelyben a segités elvart és
elismert viselkedés, tevékenység.

A proszocialis képesség fejlesztésében fontos szerepet jatszhatnak az €16, a torténelmi
¢és az irodalmi személyek segitd cselekedeteinek mintdi. A segitésnek nagyon sokféle
modja 1étezik. Ha a tanulok rendszeresen megismerkedhetnek a segités legkiilonb6z6bb
lehetdségeivel, modjaival, akkor a segités mintainak gazdag készlete, repertoarja alakul-
hat ki benniik, amelynek a mintai a tényleges helyzetekben aktivalodhatnak.

Az iskola, illetve a pedagogus feladata, hogy az alkalmas mintakat a megfelelé miiveltségi
tertiletekbdl kiemelje, s azokat az €letkori sajatossagoknak megfelelden tigy ossza el az évfo-
lyamok kozott, hogy a segités mintéival a tanulok rendszeresen szembestilhessenek.

A proszocialis képesség fejlodéséhez hozzajarulhat a segité viselkedés, tevékenység
értelmezése: az altruizmus, a segités legfontosabb etoldgiai, humanetologiai, antropolo-
giai, pszichologiai, szocialpszichologiai ismereteinek gyakorlatias feldolgozasa.

Az egyiittmiikodési képesség fejlesztése

Az egyiittmiikddési képesseg a kozos érdeket szolgald viselkedés szervezdje, amely
onalldéan vagy a vezetéssel, segitéssel dsszefonddva érvényesiil (amint az /. abra szem-
1¢lteti). Az egyiittmiikodési képesség nagyon sokféle specifikus szabalyt, normat kovet-
ve valosulhat meg. Az egylittmtikddési képesség a sokféle specifikus helyzetben a hoz-
zajarulas és az ardanyos részesedeés alapszabalyat kovetve aktivalja a megfelelé kompo-
nenseket, szervezi a viselkedést. Az egylittmiikoddk vagy egyenld aranyban részesiilnek
az eredménybdl a hozzajarulas mértékétdl fiiggetlentil (ez altalaban a tagolhatatlan ered-
mények esetén fordul eld, példaul egy gybztes csapat valamennyi tagja megkapja az ér-
met), vagy a hozzajarulas aranyaban torténik az osztozkodas.

A ko6z0s érdek értelmében valamennyi kozremiikodo érdekelt az egyiittmiikddés ered-
ményességében, a cél elérésében, a feladat, a probléma sikeres megoldasdban, mert csak
ebben az esetben részesiilhet az eredménybdl. Ugyanakkor a kdzremtikddok onérdeke a
hozzajarulas minimalizalasa, a részesedés maximalizalasa. Ennek az 6nérdeknek az alta-
lanos érvényesiilése azonban meghiusitana az egylittmiikodést. Ezért az egyiittmiikodok
éberen 6rkodnek azon, hogy mindenki hozzajaruljon az eredményhez és csak hozzajaru-
lasanak aranyaban részesiiljon az osztozkodasbol (az aranyos részesedés kényszere esetén
az elvartnal gyengébben teljesitoket a tovabbi egylittmiikddésbdl eldbb-utébb kizarjak).
Hasonl6 dolog torténik a hozzajarulasuknal ardnytalanul nagyobb részesedést kovetelok-
kel is. Mindez az egyiittmiikodés ,,tiszta” esetére vonatkozik. Az egyiittmiikddéssel dssze-
fonodo vezetés (demokratikus vezetés), segités (segitd egyiittmiikodés), valamint vezetés
és segités (segitd demokratikus vezetés) esetén a fenti két alapszabaly tovabbiakkal egé-
szil ki. (A vezetéssel dsszefonddd egyiittmiikodésrdl a kovetkezd cim alatt lesz sz0).

A proszocialis egyiittmiikodés képessége a sziikségesség €s a lehetségesség, valamint
a hozzajarulés és az ardnyos részesedés alapszabalyainak egylittes érvényesiilésével va-
16sul meg. Ennek kdszonhetden a hozzajarulassal aranyos részesedés szigoru, végkife;-
letében az egyiittmiikodok korébol kizard kdvetelmény az onhibajan kiviil alulteljesitd
féllel szemben fellazul. A segités az elvarhato teljesitésre képtelen fél kisegitésében, il-
letve a hozzajarulasnal nagyobb részesedés formajaban nyilvanul meg.

A proszocialis életmddra vald nevelés a segitd egylittmikodés fejlesztését irja eld. Ez
mindenekel6tt azaltal valosulhat meg, ha a pedagogus rendszeresen €l a segitd egyiittmi-
kodés lehetdségével (példaul egyiittcselekvés, kozos feladatmegoldas formajaban). To-
vabba az iskola, a pedagdgus ugy szervezi a tanorai, iskolai és az iskola altal miikodte-
tett iskolan kiviili tevékenységet, hogy a tanuloknak elegendd alkalmuk legyen a segité
egylittmiikddést gyakorolni. Az elegendd alkalom az jelenti, hogy a tanuldk lehetdleg
minden héten, de legalabb havonta vegyenek részt olyan tevékenységben, amely a segi-
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t6 egylittmiikddés altal valosul meg.

A hagyomanyos iskola kevés alkalmat kinal az egyiittmiikddés, kiilondsen pedig a segi-
t0 egyiittmiikddés gyakorlasara. A tanulok tizenkét évig iilnek egymasnak hattal, az egyiitt-
miikodés lehetdségétdl is megfosztva. Ennek kovetkeztében az egytittmiikodési képessé-
giik, motivumaik, szokasaik, készségeik, ismereteik nem alakulhatnak ki. Ha ezen valtoz-
tatni akarunk, el kell sajatitanunk a kooperativ tanulas szervezésének modszereit és el kell
érniink, hogy ez a fajta tevékenység megfelel helyet kapjon az iskolankban, az osztalyunk-
ban. A csoportoktatas sokféle valtozata koziil a kooperativ tanulast megvalositod valtozatok
rendszeres alkalmazasa segitheti az egylittmiikodési képesség fejlodését. A kooperativ ta-
nulas elsédleges célja a tudas hatékonyabb elsajatitasa, de legalabb ilyen fontos az a nem
eléggé tudatosult hatas, amelynek koszonhetéen az egyik legfontosabb emberi képessé-
giink, az egyiittmiikddés fejlodésében bekovetkezik, ha a kooperativ tanulas rendszeressé
valik.

A proszocialis egyiittmiikddési képesség fejlesztésének az egyik hatékony, talan a leg-
hatékonyabb iskolai eszkdze a kooperativ tanulds részletesen kidolgozott elmélete és
gyakorlata. A segitd egylittmtikddési képességet fejlesztd kooperativ tanulds lényege,
hogy az elemi csoportokra (6t-hat f6) tagolt osztalyban a csoportok olyan feladatokat
kapnak, amelyeket csak tigy tudnak megoldani, ha az egyes csoporttagok sajat részfel-
adatukkal hozzajarulnak a csoport eredményéhez, és ha kevéssé eredményes tarsukat
sziikség esetén kisegitik. A témanak elegendden gazdag szakirodalma 4ll rendelkezésre
ahhoz, hogy rendszeressé tegyiik a kooperativ tanulast. (77)

A kooperativ tanulasnak 1éteznek olyan valtozatai is, amelyeknek a nevelés, a koope-
rativ képesség fejlesztése az elsédleges célja, az oktatas tartalma eszkozi jelentdségii.
Kozottik a ,kolcsonds fliggésen” alapuldé megoldas gyakoroltatja leginkabb a segitd
egyiittmiikodés alapszabalyait. (A kdlcsonds fliggdség azt jelenti, hogy a csoport eredmé-
nye nem johet 1étre, ha minden csoporttag nem végzi el eredményesen a ra es6 feladatot,
ami az egymas kisegitését is feltételezi, és amit kiilon-kiilon is prezentalniuk kell.) (12)

Természetesen nem arrdl van szd, hogy a hagyomanyos iskolai oktatast fel kellene sza-
molni és csoportoktatassa kellene alakitani, s hogy a versengést egyiittmiikodéssel kelle-
ne kikiiszobdlni, ahogyan a sz&lséséges torekvések javasoljak és azt megvalositani szan-
dékoznak, hanem a fent emlitett elegendé szamu alkalomrdl. Sajnos, a csoportok kézotti
segito egyiittmitkodesi képesség fejlesztésének lehetoségei és modszerei kialakulatlanok,
holott ezaltal lehetne a csoporton beliili segitd egylittm{ikddést csoportkdzi segitd egyiitt-
miikddéssé fejleszteni, aminek a jelent6ségét nem sziikséges hangsulyozni.

A vezetési képesség fejlesztése

A vezetési képesség a vezeto—vezetett kdlcsonhatassal megvalosuld viselkedés, tevé-
kenység (vagyis a vezetés folyamatdnak) szervezdje az aktualisan sziikséges komponen-
sek aktivalasaval, 1étrehozasaval. A vezetés vezetdt és vezetettet feltételez. Hasonlokép-
pen: a vezetési képesség a vezeto és a vezetett képessége. E kétféle szerep két egymast fel-
tételez képesség altal miikodik. Es mivel csaknem mindenki valamilyen mértékben és
formaban vezetd €s vezetett is, mindkét képességre mindenkinek sziiksége van. E kozhely-
szerl tényt azért kell hangsulyozni, mert a vezetett sajatos képességérol kevés szo esik. Sot
Ujabban az olyan fogalmak, mint az engedelmesség, a megbizhatdsag, a hiiség, a szolga-
latkészség, a tekintély elfogadésa és tisztelete a pedagogiaban tabuva kezdenek valni, mert
mindannyian joggal féliink a kiszolgaltatottsagtol, a diktatorikus vezetéstdl. Am a mégoly
demokratikus vezetés sem lehet meg a vezetett szerephez sziikséges képesség nélkiil.

A vezetés nagyon sokféle lehet. Informalis és formalis, a hatalmi viszony jellege sze-
rint a szadista tirannikus diktatiratol a segité demokratikus vezetésig szamos fajtaja és
azokon beliil sok fokozata létezik, sok szinten miikddik (az elemi csoporttol az orszagos
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szintig). Tovabba gyakorlatilag végtelen a konkrét, specifikus vezeté—vezetett viszonyok
valtozatossaga. E sokféleség mogott a vezetési képesség két alapszabalyt kovet: az elfo-
gadas és a megallapodds alapszabalyat.

Az elfogadas alapszabalya a vezetd részérdl azt jelenti, hogy a vezetettel szemben élhet
vezet6i jogaival, a vezetett részérdl pedig azt, hogy tudomasul veszi, elismeri a vezet6 el-
varasait, ra vonatkozo dontéseit, intézkedéseit. A megallapodas (példaul kényszeri tudo-
masulvétel, irasbeli szerz6dés formajaban) azt hatarolja koriil, hogy mi varhato el a veze-
tett6l, mit kell szolgaltatnia, valamint azt, hogy a vezetd milyen ellenszolgaltatassal tarto-
zik a vezetettnek. Ezek az alapszabalyok mindenféle vezet6—vezetett viszonyban érvénye-

siilnek, de attol fiiggben, hogy a vezetés
milyen mas szocialis képességgel dsszefo-
nédva jut érvényre, kiegésziilnek azok
alapszabalyaival. A fentiek értelmében vett
vezetés altalaban mas szocialis képességgel
Osszefonodva miikodik. Az [. dbra 6tféle
»osszetett” vezetO—vezetett viszonyt szem-
léltet: a diktatorikus, a demokratikus és a
proszocialis vezetést, valamint a proszocia-
lis (paternalista) diktatorikus vezetést, ¢s a
proszocialis demokratikus vezetést.

A diktatorikus vezetés lényege a kény-
szer: a vezetdnek mddjaban 4ll a vezetettet
arra kényszeriteni, hogy céljainak, elvara-
sainak megfelelden cselekedjen. Ennek ko-
vetkeztében a vezeté—vezetett viszony
szembenallas, rejtett versengés. A vezetett

Természetesen nem arrol
van sz6, hogy a hagyomdnyos
iskolai oktatdst fel kellene
szdmolni és csoportoktatdssd
kellene alakitani, s hogy
a versengest egytittmiikodéssel
kellene kiktisz6bdini, ahogyan
a szélsoséges torekvések
Javasoljdk és azt megvalositani
szdndeékoznak, hanem a fent
emlitett elegendd szdamii
alkalomrol. Sajnos, a csoportok
kozotti segito egyiittmiikodesi
képesség fejlesztésének

abban érdekelt, hogy kiszabaduljon a kény-
szer hatasa aldl, amig ez nem lehetséges,
minimalizalja a kényszer negativ kovet-
kezményeit. A diktatorikus vezetdvel
szemben negativ attitlidok alakulnak ki,
amelyek a kényszer alatt végzett tevékeny-
ség pszichikus komponenseibe is beépiil-
nek.

A diktatorikus nevel6—nevelt viszony
agresszivitasra vagy megalkuvo engedel-
mességre nevel, a diktatorikus vezetés képességét fejleszti, negativ attitidoket hoz Iétre
a neveldvel, a tanitott targgyal, tartalmakkal és magaval az iskolaval, a tanuldssal szem-
ben is. A diktatorikus vezetés és a diktatorikus hajlamu személy kartékony neveld hatast
fejt ki.

A demokratikus vezetésben a vezetés és az egyiittmiikodés dsszefonddasa olyan természe-
tes, hogy a szakirodalom e két képességet ritkan kiiloniti el egymastol. Amikor egyiittmi-
kodésrol van szo, a vezetd—vezetett viszony is egyiittmiikddésnek mindsiil, illetve a vezetés
eleve egylittmiikddésnek tételezddik. Azaltal, hogy a vezetés alapszabalyai (elfogadas, meg-
allapodas) dsszefonodnak az egytittmiikodés alapszabalyaival (a hozzajarulassal és az ara-
nyos részesedéssel), 1étrejon a demokratikus vezetés, amelyben az elfogadas és a megalla-
podas 6nkéntes, a vezetett nemcsak a viszontszolgaltatas megszerzésében, kiérdemlésében
érdekelt, hanem hozzajarulasanak eredményességében is. Am ez a fajta szocialis kéleson-
hatas nincsen tekintettel a vezetettek 6nhibajukon kiviili sikertelenségeire, problémaira; a
teljesitmény a mérték. Aki nem felel meg az elvarasoknak, nem részesiil az eredménybdl.

A pedagogus—tanuld viszony sziikségszerlien vezeté—vezetett kolcsonhatas, de az a
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lehetbségei és modszerei
kialakulatlanok, holott ezdltal
lehetne a csoporton beliili segit6
egylittmiikodést csoportkozi
segito egytittmiikodeéssé
fejleszteni, aminek a jelentoséget
nem sziikséges hangstilyozni.
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funkcioja, hogy képessé tegye a tanulot a helytallasra. Vagyis tekintettel kell lennie a ve-
zetett problémaira, nem kell felkésziiltségére, ezért tiszta formaban a felnétt tarsadalom
demokratikus vezetési modellje sem eldnyds neveld-nevelt viszony. Ki kell egésziilnie a
segités alapszabalyaival, proszocidlis vezetésként kell miikodnie.

A proszocialis vezetés tekintettel van arra, ha a vezetett, illetve a vezeté 6nhibajan ki-
viil nem képes a megallapodas szerint eljarni, teljesiteni. Ez a szolidaritasban jut kifeje-
zésre. A szolidaritas érvényesiilhet diktatorikus és demokratikus vezetés esetén egyarant.
Az el6bbi a paternalisztikus diktatira, az utdbbi a proszocialis demokratikus vezetés.

Az etologusok és az antropoldgusok szerint a csoporttarsadalmakat és a tdmegtarsa-
dalmak csaladjait paternalista diktatara miikodtette, tartotta 6ssze. Ennek 1ényege a rang-
sorban lejjebb allorol valo gondoskodas, vagyis a proszocialis, a segitd viszony. Ez érvé-
nyes volt a gyerekekre is: a nagyobbak gondoskodo hatalmat gyakorolnak a kisebbek f6-
16tt, ennek koszonhetéen begyakorolhatjak a vezetett szerepet és a feleldsséggel jard ve-
zetési képességet. Ez a paternalisztikus jellegti diktatiira képzddik (néha tiszta diktattira-
va fajulva) a felnétt feliigyelet nélkiil hagyott mai gyermekcsoportokban, bandékban is.

Az iskolai évek utan gyakran felidézett legendas pedagdégusok tobbsége a magatartasi
szabalyokat szigorian megtartato, a szorgalmas, eredményes tanulast egyértelmiien meg-
koveteld, tekintélyes személyiség, aki ugyanakkor tanuldinak biztos tdmasza, védelmezdje,
eredményes tanitoja, akit tanitvanyai tiszteltek, akihez kotodtek, akit szerettek. Az ilyen ne-
veld annak kdszonheti kiemelkedden pozitiv hatasat, hogy proszocialis személyiség, ezért
a segitd nevelés alapszabalyai egyesiilhettek benne a paternalista diktatorikus vezetés sza-
balyaival, ami az 5nmagaval és masokkal szembeni igényességbdl taplalkozik. Mivel a nem
eléggé szilard proszocialis személyiségek diktatorikus (kiméletlen, embertelen, a proszo-
cialis nevelés alapszabalyait kovetni képtelen) nevel6i habitusa rendkiviili pedagogiai karo-
kat okoz, kérdésessé valt mindenféle tekintély, hatarozott kdvetelmény, szigoru elvaras.

A , proszocialis diktatarat” mitkodtetd neveld, akit a tanulok tulnyomo tdbbsége elismer,
tisztel, akinek készséggel teljesiti elvarasait, a nevel6testiilet megbecsiilend6 tagja. Ugyan-
akkor a proszocialitast nélkiiloz6 diktatorikus nevel6knek nincsen helye az iskoldban.

Az iskolazott tarsadalmakban, rétegekben évszazadunkban megkezdddott a csaladok
demokratizalodasa, a paternalista diktatura fellazulasa. Ennek kovetkeztében a csaladok-
ban is, és mindazokban a csoportokban, amelyekben a neveltek élnek, mindenfajta hatal-
mi viszony lehetséges. A nevelt implicit vezetdi és kdvetdi képessége attol fliggden ala-
kul, hogy milyenek a hatalmi viszonyok azokban a csoportokban, amelyekben ¢él. A cse-
csemd, a kisgyermek gondozasa tisztdn proszocialis, segitd viszony. Azonban mar 6vo-
daskorban megjelenik a rangsorképz6 hajlam, a hatalmi viszonyok észlelésének képessé-
ge. Ettol kezdve a nevelt a vezet6—vezetett viszonyok halézataban él. Ebbdl a szempont-
bol a nevelés feladata, 1ényege, hogy barmilyen is a csoporton beliili vezetési viszonyok
jellege, abban a segités, a gondoskodas, a proszocialitds dominaljon.

A segitd neveld leginkabb kivanatos képessége a proszocialis demokratikus vezetés
(iranyitas). Ebben a képességben optimalis esetben a segitdé nevelés alapszabalyai és a
demokratikus vezetés, valamint az egyiittmiikodés alapszabalyai egymast tamogatva ér-
vényesiilnek. Ez jarul hozza leginkabb a nevelés, a tanulas eredményességéhez, ez a pro-
szocialis életmodra valo nevelés hatékony mintéja.

A rangsorképzési hajlamot kovetve az iskolaban, az osztalyokban és az iskolan kiviil spon-
tan modon informalis vezetd—vezetett viszonyok alakulnak ki. E csoportosulasok szerencsé-
sebb esetben barati kotddésekbe agyazott laza hierarchidk, amelyekbdl viszonylag konnyt ki-
1épni, ha diktatorikus, agressziv megnyilvanulasok jelennek meg. Az iskolan kiviili csoporto-
sulasok a tapasztalatlansag, a szocializalatlansag kdvetkeztében ohatatlanul antiszocialis, eset-
leg agressziv diktaturava alakulnak. Az informalis, spontan csoportosulasok megfeleld mintak,
készségek, ismeretek nélkiil dnmaguktol nem képesek demokratikus struktirakka fejlédni.

Ebbdl kovetkezden az iskola, a pedagdgus feladata a demokratikus, a proszocialis demok-
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ratikus vezetés elsajatitasa, gyakorlasi feltételeinek megteremtése és folyamatos miikodteté-
se a spontan csoportosulasok demokratikussa alakulasanak segitésével, meghatarozott funk-
cidkat szolgdld formalis vezeté—vezetett kdlcsonhatasok 1étrehozasaval, miikodtetésével, a
vezeté—vezetett viszony megfontolt valtasaval. Ennek sokféle elézménye, jol miikodé mod-
szerei 1éteznek hazankban, a nemzetkozi szakirodalom is gazdag ismereteket kinal. Sajnos,
a demokratikus, a segit6 (szolidaris) vezetés tapasztalati elsajatitasanak, gyakorlasanak csak
kevés iskolaban van szerepe. Nem tudatosult még kelloképpen, hogy a demokraciara vald
nevelés, a demokratikus vezetési képesség fejlesztése az iskola egyik alapvetd feladata. E
feladat szdndékos felvallalasa nélkiil a tanulok nem szerezhetnek tapasztalatokat.

A torténelem ¢és az irodalom a vezetés legkiilonbdz6ébb modjainak gazdag tarhéza.
Ezek az eseménybe agyazott mintak akkor jarulhatnak hozza a tanulok vezetési képessé-
gének fejlodéséhez, készségeinek, ismereteinek gyarapodasahoz, ha a felsobb évfolya-
mokon a hasonlé mdodok dsszehasonlitod értelmezését, értékelését a pedagdgusok a tanu-
l6kkal idordl idére kozosen megvitatjak. Ennek érdekében megfontoltan ki kell valaszta-
ni az alkalmas példéakat és ugy célszerti azokat elosztani, hogy minden félévben szerepel-
jen néhany. A 10. évfolyamon sziikséges lenne az elemi vezetési ismeretek gyakorlatias
oktatasa is. Erre leginkabb az allampolgari ismeretek keretében lehetne sort keriteni.

A versengés képességének fejlesztése

A versengés eredeti célja és értelme az egyén és a csoport, illetve a faj taléléséhez
sziikséges javak, eldnyok megszerzése, megtartasa. Amint a tényleges megszerzés, meg-
védés bekovetkezett, a versengés megszlinik. Az allatvilagban kényszerpalyas mechaniz-
musok biztositjak, hogy a versengés kiszamithato implicit szabalyok szerint menjen vég-
be, és a gydzelem, illetve a vereség egyértelmiivé valasakor a vesztes foladja a kiizdel-
met, ami a gy6ztest a harc abbahagyasara kényszeriti. A versengd allatfajok sokféle ko-
reografiat kovetnek e tekintetben. Tulnyomo tobbségiik mogott azonban a faj fennmara-
désa szolgalataban harom alapszabaly mikodik: a szabdlyozottsdag, az esélyesség €s az
aranyos kockdzat. Az allatvilagban ezek genetikailag kodoltak. A versengés szigoru sza-
balyok szerint zajlik, eleve esélytelen ellen nem jon létre, illetve az esélytelenné valt el-
len, a versenyt felado vetélytars ellen a gy6ztes nem harcol tovabb, illetve aranytalanul
nagy kockazat esetén az esélytelen nem kezdeményez versengést. (13)

Az emberi versengés antiszocialis lehet, mivel az embernek nincsenek versengést sza-
balyozo 6roklott kényszerpalyds mechanizmusai, csak erds hajlama arra, hogy érdekeit
masok ellenére érvényesitse. Ennek kovetkeztében a versengés kreativitasa gyakorlatilag
korlatlanna valt (a torténelem és a mai vilag taniskodik az ember ebbeli talalékonysaga-
rol). Ugyanakkor ez az oka annak, hogy az ember a megszerzés, a megvédés utan is foly-
tathatja a harcot, 6nérdeke szempontjabdl értelmetlen karokat okozhat az ellenfélnek, egé-
szen annak fizikai megsemmisitéséig. Az ember esetében hidnyozhat a szabalyozottsag, a
kialakult szabalyok onkényesen megsérthetdk, felrughatok, esélytelenek is versengésre
késztethetok (megkarosithatok, megalazhatok, megnyomorithatok, megdlhetdk), az
esélytelenné valt ellenféllel szemben is folytathatd a harc, az esélytelenek is értelmetlen
akciokat kezdeményezhetnek. A ,,mindent lehet”, a ,,cél szentesiti az eszkdzt” kovetd an-
tiszocialis versengés képessége spontan mddon is hatékonnya alakulhat. Tovabba a nyi-
tottsag az oka annak is, hogy az ember nemcsak a 1étérdekéért verseng, hanem barmi a
versengés targyava, céljava valhat, ami gyakran a tényleges onérdekkel is szemben all.
(14)

Az ember a versengés hianyzo6 6roklott alapszabalyait: a szabalyozottsag, az esélyes-
ség és az aranyos kockazat torvényét csak szocializacioval épitheti magaba. A szabalyo-
zottsag torvényének elsajatitasa azt jelenti, hogy mindenfajta versengés sajatos szabalyt
kovetve megy végbe. A versengd felek tudataban vannak, hogy a megfeleld szabaly sze-
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rint kell eljarniuk, és a szocialis kdzeg kontrollja miatt kovetik is a szabalyt. Ezt nevez-
hetjiikk aszocialis versengési képességnek.

Az esélyesség és az ardnyos kockdzat alapszabalyanak szocializalodasa azt eredmé-
nyezi, hogy a versengés csak esélyesek kozott jon 1étre, az erdsebb fél nem tiporja el az
esélytelent, az esélytelen nem bocsatkozik vakmerd, értelmetlen akciokba. Az esélyessé-
get kovetd versengés gydztese nem 0li meg, nem alazza meg a legy6zottet. Ez a lojalis
versenges képessége. Ezt nevezi a kdznyelv tisztességes versenynek.

Proszocialis a versengés, ha a felek a kolesonosen ismert, elfogadott, kdvethetd sza-
balyt és az esélyességet kiils6 kontroll nélkiil is szigoruan megtartjak, és a veszélybe ke-
riilt vagy pillanatnyilag esélytelenné valt ellenfelet hozzasegitik az esélyessé valashoz,
vagyis a versengésbe beépiilnek a proszocialitas alapszabalyai is. Ennek koszonhetéen
alakul ki a proszocidalis versengés képessége. Az eurdpai kulturdban ennek mélyen gyo-
kerez6 hagyomanyai vannak. Ezt szokas fair play-nek nevezni.

Napjainkra egyre inkabb az jellemzd, hogy nem alakul ki az emberekben megfeleld
versengési képesség. Ezért a ,,badrmit és barhogyan szabad” antiszocidlis versengés terje-
désének lehetiink tanui. Ennek elsddleges okai a tdrsadalmak atalakulési folyamataira ve-
zethetOk vissza, masodlagos okai a szocializacios folyamatok problémaibdl fakadnak. A
felnovekvé nemzedékek szamara nem kinalkozik elegendd tényleges versenyhelyzet,
amely altal begyakorolhatnak a lojalis, a proszocialis versengés képességét.

Tovabba kozkeletli az a tévhit, mely szerint a tarsadalmi konfliktusoknak a versengés
az oka, ezért a felnovekvd generaciokat meg kell 6vni a versengéstol, ehelyett az egytitt-
miikddés, a demokratikus vezetés képességének fejlesztését allitva el6térbe, ettdl remél-
ve a tarsadalmi bajok csokkenését. Természetesen sokan vannak, akik érzik, sejtik, hogy
a verseng0 vilagba nem helyes védteleniil bebocsatani a felndvekvo generaciokat, s hogy
a versengeés kiiktathatatlan és sziikséges. A lehetdség €s a tennivald azonban nem eléggé
tisztazott. (15)

A pedagodgus és a tanulok szembenallasa, versengése, harca kizarja az eredményes ne-
velés lehetdségét. Az ilyen helyzetbe keriild pedagoégus a vele szembenalld tanuldinak
tobbé nem neveldje. Amikor a tanitvany rivalizalni kezd a mesterrel, a tanitvany tobbé
nem tanitvany. A proszocialis versengés sem kivanatos nevel6—nevelt viszony, de a konf-
liktusok nem zarhatok ki, ezért azok tisztességes, a tanuld érdekeit, szempontjait is figye-
lembe vevo kezelése, feloldasa atmenetileg tudomasul veszi a versengés kialakulasat ne-
veld és nevelt kozott.

Az eddigiek értelmében az iskola feladata a proszocidlis versengés képességének ki-
fejlesztése a tényleges versengési lehetdségek gyarapitasaval, a szimulativ versengések-
ben (a sportban, a versenyjatékokban) rejlé lehetéségek gazdagitasaval, jobb kihasznala-
saval. A proszocialis versengés képességének fejlesztése, gyakorlasa azt jelenti, hogy el-
ismerjiik és szigoraan megkdveteljiik a szabalyozottsag (szabalykovetés) és az esélyes-
ség, valamint a segités alapszabalyainak (fair play) megtartasat.

Jo szolgalatot tehet a versengés, a harc, a habort kiilonb6z6 negativ és pozitiv modja-
inak 6sszehasonlitd értelmezése, hogy a tanulok megértsék az antiszocialis, az aszocialis
és a lojalis, a proszocialis versengés kozotti kiilonbségeket, hogy megismerjék a versen-
gés természetét, a nyitottsagbol fakado veszélyeket, hogy belassak a proszocialis versen-
gés jelentdségét, elonyeit. E feladat megoldasat segitheti a versengéssel kapcsolatos eto-
logiai, szocialpszichologiai ismeretek alapjainak gyakorlati feldolgozasa.
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