P. Robert-Jan Simons

A romantikatél a gyakorlott tanulasig

Mindenki mindenhol és mindig tanul A tanuldst nem hagyhatjuk
abba, ugyanakkor killénboz6 mindségi fokai vannak. Igy olyan
kritériumokra van szitkségtink, amelyek segiiségével kilonbségel
tehetiink a tanulds j6 és kevésbé jo formdi kozotl, Elscként az ,uj

tanulds” fogalmdt mutatjuk be, amely kiindulépontja
a fent emlitett kritériumok kidolgozdsdnak.

lyamatos tanuldst lehetvé tenni; az iskoldk és mas non-profit szervezetek, cégek

és tarsasagok is igyekeznek tanulasi szervezeteket és tanulokoroket létrehozni. E
gondolatmenet szerint az embereknek egész életiik sordn, mindenhol tanulniuk kellene,
a tanulas pedig 6romteli, pozitiv és kénnyen megvalésithato tevékenyseg,

Jelen tanulmanyban ezzel az allasponttal kapcsolatos aggalyaimat szeretném felvetni,
mivel pszichologusként tanulmanyozom a tanuldst, és rajottem, hogy ez gyakran mennyi
nehézséggel és fajdalommal jar egyiitt. Abbol a kovetkeztetésbdl kiindulva, hogy a tanu-
lasnak szamos akadalya van, néhany megoldasi javaslatot is felvetek: a folyamatos tanu-
las kitlonbozéd formait kell megtanitani, s hol masutt lehetséges ez, mint az iskolaban?
Jellemezni fogom a javasolt megoldast, a folyamatorientélt oktatast. Végiil a munkahelyi
tanuldssal kapcsolatos kovetkeztetéseket és a technika szerepét vazolom fel.

S ok ember és intézmény ttinédik azon, hogyan lehetne minden ember szamara a fo-

A folyamatos tanulassal kapcsolatos aggalyok

Az elsé, hogy il sok romantikus elképzelés ¢l benniink a folyamatos tanulassal kapcso-
latban. Ezek szerint a folyamatos tanulas automatikusan bekdvetkezik, ha az embereknek
lehetdségiik van ra, ami gyakran ahhoz a kivetkeztetéshez vezet, hogy a tanulas a tanitas
hozzaférhetdségétdl fiigg. Az oktatas kiterjesztése azonban csupan részben nydjt megol-
dast: egyre tobb embemnek kell majd dnalléan tanulnia, oly moédon, hogy az szerves része
legyen életének és munkajanak. Az 0j technika sokat segithet, de nem adhat teljes valaszt
a kihivésokra (1. lejjebb). Sok ember csak bizonyos médokon tanul és bizonyos iranyokat
kévet, 6s nem hajlandé tgy tanulni, ahogy az a folyamatos tanulas érdekében elvdrhaté.

Egy mésik romantikus felfogds szerint a tanulds dromteli, béar ez gyakran egydltalan nem
{gy van. Az emberek gyil6lik, részben a negativ iskolai élmények miatt, részben mert a tanu-
l4s igen fajdalmas is lehet (és kellene, hogy legyen). Neéha a tanulds eredménye dromteli, de a
folyamat energiaigényes és nagyon érzelemdas. Gondoljunk példaul arra a kiizdelemre és kin-
' ra, amit az emberek elszenvednek, ha hivatasos balettdncosok vagy opera¢nekesek akarnak
lenni. Nemrégiben vettem részt Christine Deutekom, a hires holland operaénekes egyik mes-
terkurzusan. Maga a diva nyilvanosan okitoit és kritizalt fiatal, de nagyon tehetséges éneke-
seket egy tdbb mint 200 fos kézonség el6tt. Tandja voltam annak, milyen fajdalmas ¢s nehéz
megtanulni, hogyan lehet az ember még jobb énekes. Erezni lehetett, milyen erdfeszitésebe
keriilt az énekeseknek, hogy a birdlatra valo reagalds helyett megprobaljak kijavitani hibaikat.
A kozonség kulonben nagyban elésegitette a kritikik elfogaddsét. Hat nem lenne nagyszerd,
ha mi is részt vehetnérlk ilyen mesterkurzusokon, hogy mesterségiink tandraiva valhassunk?

A tanulmany eredetiles meeielent: LLine {Lifelong Learning in Europe), KVS Foundation, Helsinki 1997/1. 18. 0.
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Nézetem szerint nem tulajdonitunk megfelel jelentdséget azoknak a nehézségeknek,
amelyekkel az emberek a tanulés sorén taldlkoznak:

a} nagy a tanuldssal szembeni ellendll4s ;

b) nagyon nehéz megfelelé modon tanulni;

c) az emberek nem tesznek kiilonbséget a tanulds kitlonbozo fajtai kozot.

Elészor is, meggybz6désem szerint a tanuldssal szembeni ellenallds részben a rossz iskolai
€lményeknek kdszonhets, még a sikeres didkok esetében is. Mivel az iskolakban egyetlen ta-
nuldsminta ,.a tanulds foként tényszerd tuds reprodukéldsa, ami meglehetdsen haszontalan”
domindl, az emberekben, kiilonssen a rossz iskolai élményekkel rendelkezékben, kialakul az
ellendllis mindentéle tanuldssal szemben. Aminek természetesen mas okai is lehetnek, példa-
ul [ustasag, az intelligencia hidnya, a sziikségesség fel nem ismerése, érzelmi indokok stb.

Masodszor, a tanulds folyamataban hianyzik a megfelels tAmogatds. Mindenki q 2y ta-
nul, ahogy az iskola megkoveteli, ahogy a sziilk és a baratok tanultak, ahogy szerintitk
mindenki tanul. Az értelmes tanulas és a kiilnbszd tanuldsi formak kozétt csak akkor
tud majd kiilonbséget tenni az ember, ha a tanuldsi folyamatokat és az ehhez sziikséges
keészségeket is megismertetik vele.

Harmadszor, kutatasi eredményeink azt mutatjik, hogy az emberekben csokkent a ta-
nulds szellemi modeiljeinek szdma. Sokan hajlamosak egyenléségjelet tenni a tanulas,
valamint az ismétlésen ¢és gyakorlison alapulé ismeretanyag-elsajatitis kozoit, {s nem
veszik észre, hogy a tanulas lényegét tekintve alkotdtevékenység, illetve folyamat, még
akkor is, ha memorizalni akarunk valamit. (0

Masok a tanulds konkrét oldalat hangsilyozzak. (2) A konkrét alkalmazasi lchetése-
gekre, példakra és személyes vonatkozasokra — mit hasznélhatok ma? — 6sszpontositanak
ahelyett, hogy megprobalnék megérteni a tanulds hattérben meghuzodé jelentését, és 16t-
rehozni egy gondolati értelmezést, ami a késébbi alkalmazésok szilard alapjat képezi.

Tovébbi aggodalmam, hogy nagyon erdsen tanitani akarunk. Nemcsak a tanarok, ha-
nem mindenki més magyarazni, vilaszolni, strukturalizalni és segiteni akar, ahelyett, hogy
a megfeleld idében informaciét nynjtana, kérdéseket tenne fol, érdekl6dést tAmasztana
valami irdnt és elodazna a segitséget, hogy a didkok segitsenek sajat magukon, illetve tar-
saikon. Amikor fiatalabb didkokat idsebbekkel az interneten keresztiil dsszekapesoltunk
es a fiatalabbak kérdéseket tettek fel, meég a valaszadé iddsebbek is tanitisszerien visel-
kedtek: til hosszui és kimeritd valaszokat adtak a kérdésckre, s olyanokat is megvalaszol-
tak, amelyeket a fiatalabbak fel sem tettek. Az iddsebb diakok, sziilok és tandrok megolik
a tanuldst ezzel a tanitésra valo hajlammal. Hogyan lehet ennek elejét venni?

Utols6 aggalyom a modszerek és technika han gsilyozisa. Az emberek hajlamosak azt gon-
dolni: ,,Ha jobb mddszereink ¢s fejlett technikank lenne, az emberek tanulnanak ” Természe-
tesen az 0 médszerek segitenek, s az Gj technika 6ridsi lehetségeket nynjt, de mindez nem
elegendd. Csodalatos médszereket tehet és tesz ténkre né¢hany tandr. Lattam olyan tanarokat,
akik megvalaszoltak a didkok altal megoldandé videofeladatokat és felolvastdk nekik a helyes
vélaszt, Lattam olyanokat, akik osszefoglaltak szivegeket, amelyeket a didkoknak kellett vol-
na értelmezniiik. Lattam olyanokat is, akik megvilaszoltak a sajat kérdéseiket, meg sem var-
va, hogy a didkok egyaltalan elgondolkodhassanak rajtuk. Lattam olyan tandrokat, akik meg-
keriltek azokat a modszereket, amelyek a diskokat 6nallé gondolkodisra 8szionoztek,

Téves elképzelések a folyamatos tanulasrdl:

— csak néhdny ember tanul;

~— mindenféle tanulas pozitiv;

—csak egyénck tanulnak;

— csak bizonyos csoportok/szervezetek tanulnak.

Ugyanigy az 1ij technika is lehet nagyon kéros. Amikor az uij termékeket a technika ira-
nyitja és nem a tanulas, akkor azok az informécio reprodukélasara lesznek alkalmasak.
Sok tavoktaté program a hagyomanyos tanitast tekinti mintanak, ahelyett, hogy iij tanu-
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lasi modokat dolgozna ki. Az torténik a modern tanuldsi technikakkal, ami akkor tortént,
amikor az autok felvaltottak a lovakat: az elsé autok a lovaskocsira hasonlitottak, és nem
hasznaltak ki az Gj lehetdségeket. Néhanyan a szdvegszerkeszt6t is {rogeép helyett hasz-
naljAk, és nem hasznositjak a szamitogép Uj lehetdségeit az iras optimalizalasara.

Az Gj tanulds

Az el6zd részben kifejtett, a folyamatos tanulast illets aggalyaimat két alapvetben téves elkep-
zelésre lehet visszavezetni. Az egyik az, hogy sokan egyéltalan nem tanulnak, akiknek esélyt kel-
lene adni, hogy elkezdjék a folyamatos tanulast. Pedig mindenki mindig tanul, a tanuldst nem le-
het abbahagyni. Lehet, hogy valaki nem tanul eleget, nem j6 modszerrel, rossz iranyt kovet,
gyenge eredményt ¢r cl, de mégis tanul. A folyamatos tanulds tizenete, hogy ki kell alakitani az
emberben a fopékonysagot a tanitisra. Amellett tehat, hogy valakit tanitanak, az is fontos, hogy

a) az emberek maguk is tanuljanak, sajit maguk altal irdnyitott modon, figgetlenil
masoktdl;

b) nyilt tanulasi szandék nélkiil, burkoltan és informélisan tanuljanak, nyitottan, idd-
r8l iddre osszefoglalva és vilagossa téve a tanultakat (példaul egy tanulasi naploban).

Melyek a jé egyéni, csoportos és szervezeti tanulas feltételei?

A tanulassal kapcsolatos mésik téveszme az, hogy a tanulds mindig élvezetes, ha mar
egyszer raszanjuk az idot, Eszerint mindenféle tanulds pozitiv, akar a folyamatot, akar a vég-
\ terméket nézziik. Ugyanakkor, ahogy mér korabban is emlitettem, meggy6zodésem, hogy a
fajdalom és az érzelem része a tanulds folyamaténak. A tanulds eredménye sem mindig po-
zitiv. Az emberek példaul megtanuljak gyiiloini a matematikat (az iskolaban); megtanuljk,
hogy alkalmatlanok; megtanuljak, hogy a munkahelyen ne foglalkozzanak értékes dolgok-
kal, és megtanulnak feladni bizonyos fajta tanuldsi médokat. A tanulas drome ncha tényleg
a folyamatbol szarmazik, de néha csupan az (elvart) ercdménybdl. Ezek a téveszmék azért
alakulnak ki, mert a ,tanulas” szot anélkil hasznaljuk, hogy eltinédnénk a jelentésén. A ta-
nulést , készpénznek” vesszik, (3) azt hissziik, hogy mindenki ugyanazt a jelentést kapcsol-
ja a szohoz, és korldtozzuk a meghatdrozasok szamat. fgy aztin nem tesziink kiilonbséget a
tanulas €s a kozott, hogy valakit tanitanak, tovabbd a kiviilré] szabalyozott és dnszabalyozo
tanulas kozott, a tudatosan torténd tanulas (szellemi folyamatok tanulasra irdnyitasa) €s a
tudat alatti tanulas (szellemi folyamatok munkara, feladatmegoldasra vagy més emberi te-
vékenységre iranyitasa) kozott, valamint a tanulasi folyamatok és tanulas] tevékenységek
| kzott. A tanulési folyamatok tudat alatti, rejtett szeliemi folyamatok, amelyek a tudas és a
készségek valtozasat eredményezik. A tanulasi tevékenységek (szellemi) tevékenységek,
amelyeket az emberek azért végeznek, hogy befolyasoljak a rejtett tanulasi folyamatokat
(mint pl. a hasonlitas, dsszefoglalas, elemzés, stb.). Amikor a tanulds szot hasznalom, a ta-
nulési folyamatokra és/vagy olyan tanulasi tevékenységekre utalok, amelyek viszonylag al-
landé valtozasokat eredményeznek a tudasban, allasfoglalasokban és/vagy készségekben.

Mi kévetkezik abbél, hogy a folyamatos tanulas mellett érveliink? Az, hogy sziiksé-
giink van néhany alapfeltételre a folyamatos tanulas meghatéarozasahoz. Mivel mindenki
mindig tanul és kiilonbségek vannak a tanulasi folyamatok és eredmények mindsége ko-
z6tt, csak akkor van értelme hangsilyoznunk a folyamatos tanulast, ha ismerjiik a j6 €s
kevésbé j6 tanulasi folyamatok és eredmények kritériumait.

Szamomra a folyamatos tanulds azt jelenti, hogy az emberek képesek és hajlandok
kiilénbozd modoken tanulni: Ggy, hogy tanitjak Oket, tovabba dnalloan vagy oszton-
szeriien/véletlenszeriien tanulnak.

Azt a fajta tanulast, amire sziikség van, az ,,iij tanulassal” lehet jellemezni, ami mindharom-
hoz elengedhetetlen. A legfrissebb tanulaslélektani eredmények szerint elényben kel részesi-
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teni az ,,0ij tanuldst”. (4) A kovetkez6kben az 0j tanuldsi eredményekre vonatkozé Javaslatai-
mat, illetve az ezen eredmények eléréséhez sziikséges tanulasi folyamatokat fogom felvdzol-
ni. Nézetem szerint az Gj tanuldsi eredmenyek tartdsak, rugalmasak, funkcionalisak, értelme-
sek, jelentéssel birnak és alkalmazasorientaltak. () Tartdsnak kell lenniiik abban az értelem-
ben, hogy hosszii idén 4t megmaradnak. A méra vagy holnapra valé tanulés helyett az embe-
reknek hénapokra, évekre, st egy életre kellene tanulniuk. Rugalmasnak kell lenniiik oly mé-
don, hogy ezeket az 1ij tanul4si eredményeket killonboz nézépontokbdl és perspektivakbél is
meg lehessen kézeliteni. A rugalmassag a tuddselemek belss kapcsolodasi hélézatara utal,
amelyekhez kinnyen hozza lehet fémi. A ta-
nuldsi eredmények funkcionalitsa arra utal,
hogy ,.ppen jokor, éppen j6 helyen” jelent-
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Mi kovetkezik abbol, hogy

keznck: a tanulas eredményeinek éppen a _ajfolyamatos tanulds mellett
megfeleld id6ben és megfelels helyen kell érveliink? Az, hogy sziikségtink
»cljonniiik”. Az embereknek azt kell megta- van néhdny alapfeltételre
nulnivk, amire egy adott idében és helyen a folyamaltos tanulds
sziikségik van — nem tobbet, nem keveseb- meghatdrozdsdhoz. Mivel
bet. A tanulasi eredményeknek érdemleges- mindenki mindig tanul és
nek kell lennitk: néhény alapelv igazi meg- kilbnbségek vannak a tanuldsi
ertése — ahol a megértésen van a hangsuly — Jolyamatok és eredm ények

lényegesebb, mint sok olyan tény felszines
megismerése, ami Ugyis elavultta valik,

Végill a tanulasi eredményeknek alkal-
mazasorientaltnak kell lenniik: az embe-

mindsége kozott, csak akkor van
értelme hangsilyoznunk
a folyamatos tanuldst, ha

reknek ismerniitk kell a iehetséges aikal- ismerjiik a jo és ke vésbé jo
mazasokat és hasznalati feltételeket. To- tanulgszfo@a_m}a‘to/e es
vibba az 0 tanulds Gjfajta altaldnos tanu- eredmények kritériumait.

lasi eredményeket igényel: olyanokat,
mint a tanulasi, gondolkodasi és szabdlyo-
zasi készségek. Az informacion kiviil ezekre a készségekre lesz sziikség az informacié
dramldsa és exponencialis névekedése miatt. Lehetetlen és oktalan dolog lesz mingl tobb
informécio befogadésa. Ehelyett, a tanulasi, gondolkodasi és szabalyozasi készségekre
vald dsszpontositasra van sziikség. Az a fontos, hogy az emberek mit tudnak kezdeni az
informéciéval, s nem maga az informacis. Az egyre névekvd tuddsanyagban valé cliga-
zodas fontosabb lesz, mint a tudés elraktarozasa az agyunkban.

Az 1j tanulasi eredményekhez 1j tanuldsi folyamatokra van sziikség, Véleményem sze-
rint ezek jellemzéi a kovetkezék: (6}

a) aktiv tanulasi folyamatok abban az értelemben, hogy kitlanféle szellemi gondolko-
dasi és tanuldsi tevékenység zajlik;

b) céliranyos tanuldsi folyamatok abban az értelemben, hogy az embereknek vildgosan
Kifejezett tanulasi, gondolkoddsi vagy munkacéljaik vannak, amelycknek bizonyos mér-
tékig tudataban vannak;

¢} egymasra épiil6 tanulasi folyamatok abban az értelemben, hogy a kévetkezs tanula-
si lépesofok mindig az elézore €pit, mind konkrétan, mind altalinosan véve;

d) hiteles osszefliggésbe helyezett tanulasi folyamatok. Ugy tinik, hogy a tanulés ers-
sen helyzetspecifikus. A kutatas bebizonyitotta, hogy a tudas és a készségek az emberi
hosszit tivii memoriaban ahhoz a szitudcighoz kotédnek, amelyben elsajatitottak ket
Csupan nagyon erdteljes eréfeszitéssel lehet a tudast etté] a kontextustol elszakitani;

¢) a tanulo sajét tudatos dontésein keresztiil dnszabalyozova valt tanulasi folyamatok.
Az tnszabélyozé tanulési folyamatok az egyen dltal kivalasztott célokbol, illetve az alta-
la meghatdrozott tervbél vagy stratégiabol kovetkeznek. A haladast maga a tanulé figye-
li &s ellendrzi, ugyanigy, mint az értékelést, tesztelést és megitélést;
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f) visszatekinté tanuiasi folyamatok abban az értelemben, hogy a tanuld tudatosan el-
gondolkodik a kezdeti, a kbzépsé €s az utolsd fazison azzal a céllal, hogy a kovetkezo ta-
nulasi folyamatokat javitani tudja;

g) stratégiai tanuldsi folyamatok: a tanulé egy jol megvélasztott tanulasi és munka-
modszer szerint halad (stratégia), amit meg lehet valtoztatni, ha a kériilmeények vagy az
eredmények valtoznak.

Véleményem szerint ezek a tanulasi folyamatok szitkségesek, ha el akarjuk érni a ko-
rédbban leirt tanulasi eredményeket. '

Ez idaig az volt a legfébb mondanivalém, hogy a tanulds valtozatos és nehéz, és hogy
olyan folyamatos tanulasra van szilkségiink, amely a felsorolt 13j tanulasi folyamatok tulaj-
donsagait kivetve halad és 4j tanulasi eredményekhez vezet. A kutatasok azonban rdmu-
tattak atra, hogy sokan nem hajlandok és nem is tudnak ezen kritériumok szerint tanulni.

Valasz: — aktiv;

1jj tanulas - célirdnyos;

— egymasra €pild;
— szZituacios;

— onszabalyozo;

— visszatekinio;

— stratégiai;

— dn-diagnosztikai.

Lehet, hogy az iskola ennck a tanulasnak pontosan az ellenkezdjét eredményezi. A fel-
mérési modszerek — akar tetszik, akar nem — nem képesek az elobb leirt tanulési eredme-
nyekre 6sszpontositani. S6t, az emberek elfelejtenek hasznos tanuldsi formakat. Ezert
van sziikség olyan iskolakra, amelyek felkészitik a diakokat a folyamatos tanulds kiilon-
bizé forméira és megtanitjak oket arra, hogyan tanuljanak az ij modon. Az ilyen isko-
' lakban szilkséges tanitast folyamatorientalt oktatisnak nevezem. (7)

A folyamatorientalt oktatas

Folyamatorientalt oktatas

— a gondolkodas integralt megtanulasa;

— a tanulas integralt megtanulasa;

— a tanulés és gondolkodas szabalyozasanak integralt megtanulasa.

A folyamatorientdlt oktatés kozpontja a gondolkodas, tanulds és dnszabédlyozas folya-
matainak tovabbfejlesztése a rendszeres oktatdsba integrdlva. Tehat nem més, mint a
gondolkodas, a tanulds és ezek szabalyozasanak integralt elsajatitasa. A folyamatorien-
talt oktatds nemcsak az emlitett altalanos készségekre dsszpontosit, hanem a tanulénak
megprobalja fokozatosan atadni a tanulds és tanitas felelossegct. A tanulé minél t&bb ta-
nulasi, gondolkodasi és szabalyozasi készséget elsajatit, annal nagyobb szabadsagot kap
sajat tanulasanak ¢és gondolkedasanak szabalyozésaban. Milyen készségek a fontosak?

A gondolkodas megtanulisa

Két gondolkodasi készséget lehet megkiilonbdztetni: dltalinos ¢s tudomany-specifikus
gondolkodast. Néhany példa az idevagé altalanos készségekre:

— analogikus érvelés;

— kritikus gondolkodas;

— logikus érvelés.

A tudomany-specifikus készségek azok, amelyek kitlonbozo szakterliletekbol, tudoményagak-
bol és tantérayakbol szarmaznak. A torténészek szinte magatol értetbdden elvéijak, hogy a dia-
kok valamely esemény id6- és térbeli dimenzidit fontoldra vegyek. Sot, a torténeti gondolkodas
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és modszertan hangsilyozza, hogy mindig meg kell prébalni dsszehasonlitani kiilonbzé forra-
sokat és figyelembe venni szerzsjitk nézopontjat (kirdly vagy munkas irta-¢?). A foldrajzban a
térképek helyes értelmezése és elemzése olyan dsszetett készséget igényel, amely kozel 4l a tu-
domény Iényegéhez. A biolégiaban a hierarchikus vazlatos dbrazoldsokban valo gondolkodss tii-
nik fontosnak. Az idegen nyelvek tanuldsaban fontos tekintetbe venni az adott orszag kultirajat.
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A tanulas megtanuldsa

Sokféle tanuldsi készség van, amely a folyamatorientalt oktatds kézpontja lehet: kognitiv kész-
ségek, metakognitiv készségek és érzelmi-motivacios készségek. A kognitiv készségek kizé tar-
toznak a mély tanulasi stratégiak: példaul a hasonlftas, kritizilas, szerkesztés; az attekintési kész-
ségek: példaul az dsszefoglalds, vazlatkészités, beszamolg készitése, altalanositds; valamint az
atviteli készségek: példaul a lehetséges és a sziikséges alkalmazisi feltételek megfontolasa, Me-
takognitiv tanulasi készségek példaul a tanulasi idé és stratégia megtervezese, a célokra és ered-
ményekre valo Gsszpontositis, a valésagos célok kitiizése, a rendszeres ellendrzés és a tesztelés,
az Ujrakezdési nehézségek esetén, valamint a folyamatra és az eredményre valé visszatekintés.

A szabilyozas megtanulasa

A sajat tanuldsunk és gondolkoddsunk szabélyozdsénak megtanulasa egyrészt azt jelenti, hogy
rendelkeziink az elébb leirt tanulési, gondolkodisi és szabalyozisi készségekkel. Masrészt pedig
azt, hogy a tanulasban és a gondolkodasban ¢gyre nagyobb nallésagot érlink el. Arra van tehét
sziikség, hogy a névekvo tnéllosag egymast kovetd lépesfokait rendszerszerlien meghataroz-
7uk, és kozs szavaink és fogalmaink legyenek ezck megnevezésére, Egy korabbi publikacioban
Siomaons és Zujjlen (8) a kévetkezd sorrendet hatérozta meg: 6nallé munka — stratégiai tanulis ~
Onélldan irdnyitott tanulas. Az onalldo munka esetében a tanuldsi célokat, a tanulds stratégiajat,
helyét és idejét, a felmeérési modszereket, a visszajelzést és a kovetkeztetéseket teljes egészében
a tandr vagy a tanuldsi kdrmyezet hatérozza meg. A tanuloknak el kell végezni a feladataikat, és
tanulés csakis akkor térténik, ha kivetik az Gtmutatésokat és utasitisokat, A stratégial tanulis
esetében a didkok szabadon valasztjak meg a tanulas stratégiajat (példaul vizualis vagy szobeli
teldolgozas, felszini vagy métyrehato stratégiak, egyediil vagy masokkal val6 tanulds). A straté-
giai tanulds arra is vonatkozik, hogy hol és mikor keriil sor a tanuldsra: ez a hely és/vagy id6 meg-
vélasztisanak szabadsiga. A tanitasi célok, a felmérés, a visszajelzés és az érikelési eljdrasok a
tanar iranyitasa alatt maradnak. Az énalléan ir&nyitott tanulés esetében a tanuloknak nagyobb
szabadsaguk van példaul a tanulasi célok megvalasztasaban, az onellenérzésben és/vagy a visz-
szajelzési/értékelési eljarasokban. A szabalyozs megtanuldsiban mindharom fliggetlen tanulds-
szabalyozasi format meg kellene tanitani, hiszen mindegyikben masfajta készségekre van szitk-
s€g. A tanités korai szakaszéban arra keli helyezni a hangsilyt, hogy megtanitsuk, hogyan kell
ondlléan dolgozni, azutin fokozatosan nagyobb figyelmet kell szentelni a stratégiai tanulasnak,
vegiil az Snalldan irdnyitott tanulést kell alahizni, amely a tanulés legbonyolultabb formaja.

Az onallésag fokozatos novelése

Ez azonban nem jelenti azt, hogy az 6ndlldan iranyitott tanulas bevezetésével addig kell var-
nunk, amig a tanulok a stratégiai tanuldst és a vele Jaro készségeket teljesen el nem sajatitottak.
Hasonloképpen gy gondolom, hogy a stratégiai tanulds bevezetését sem kell késleltetniink,
amig a tanulok az 6nallé munkat teljesen meg nem tanultak. Sét, a sorrend két 3 alapelve:

a) a kezdeti fazisban az onallosag egyszerlibb formai tobb idét tdltsenek ki, mint a bo-
nyolultabbak, fokozatosan névelve az ut6bbira szdnt idét:

b) az 6ndll6 tanuias bonyolultabb formait a kezdeti fazisokban olyan témakorsk eseté-
ben lehet alkalmazni, amelyek ismertebbek.
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Mas szdval: tobb 6néllé munka a kezdeti szakaszban, €s stratégiai tanulas a jobban is-
mert témakordk esetében. Késébb nagyobb teret nyer a stratégiai tanulas a kevésbé ismert
témaknal is, és elékeriilhet az 6nallo tanulds is a jol ismert témakorokkel kapcsolatban.
Viégiil felmeriilhet az &nalléan iranyitott tanulas az ismeretlen témdk esetében is. A sorrend
méagttt huzodo f6 motivacids elv a ,szabadsdg mint jutalom™ elve lehet: amig a didk ke-
pes bebizonyitani, hogy tud éIni a szabadsaggal, egyre t6bb vélasztasi és szabalyozasi sza-
badsag adhat6 neki. Ha azonban a didkok visszaélnek a szabadsaggal, vissza kell térnitik
az eléz6 1épesofokra. Nagyon fontos, kapesolodo kérdés, hogy a didkoknak egyediil kell-
e tanulniuk vagy csoportosan? Egyrészt agy tiinhet, jobb egyediil megtanulni énalléan dol-
gozni, s csak késébb csoportban (elészor parban, azutan csoportban). Ezutan megtanulhat-
jak a stratégiai tanulast egyénileg, aztan parokban és nagyobb csoportokban, Végill, a di-
dkok megtanulnak 6nalldan tanulni, eldszor egyediil, azutdn parokban ¢s csoportokban.

A sorrend a kdvetkezd lesz:

1. Onallé munka:

a) egyediil, b) parban, c) csoportban;

2. Stratégiai tanulas:

a) egyediil, b) parban, ¢) csoportban;

3. Onalléan irdnyitott tanulas:

a) egyediil, b) parban, c) csoportban.

Vannak ugyanakkor hasonléképpen érvényes érvelések az ellenkez6 sorrend mellet is.
A tanulds megtanulasat elsegithetik a csopertok, ahogy azt reciprok tanitasi folyamatok
is bebizonyitottak. (9 A kérdést kisérletekkel kell majd tisztazni.

A folyamatorientalt oktatds

A folyamatorientalt oktatisban a megtanuland6 folyamatokat és készségeket mind a
tanarok, mind a tanulétarsak modellezik. Ez azt jelenti, hogy a fontos gondolkodasi, ta-
nulasi és szabalyozasi készségek nyilvanossagra keriilnek azaltal, hogy rendszeresen be-
mutatjuk és egymassal megvitatjuk 6ket. A tanulds ¢s gondolkodas megtanulasanak leg-
fobb akadalya, hogy ezek a folyamatok rejtettek és lathatatlanok maradnak. A kutatas be-
bizonyitotta, hogy a fiatalabb diakok ezeket a folyamatokat adottnak veszik. Nem jonnek
r4, hogy az emberek kiilonbdzé médokon kdzelitenek meg bizonyos feladatokat. Raadd-
sul hajlamosak azt gondolni, hogy az 6 megoldasuk az egyetlen lehetséges at. Ennek meg
kell valtozni, ha meg akarjak tanulni a kilonbdzé tanulasi, gondolkodasi €s szabalyoza-

si készségeket. A diaktarsak sokszor jobb és meggy$z3bb tanuiasi, gondolkodasi €s sza-
balyozasi modelleket nyujtanak, mint a tanérok, mert az gvékével jobban lehet azonosul-
ni, s az 6 gondolkodasmodjuk talin kevésbé automatikus és tudatalatti.

Tovabba, a folyamatorientalt oktatds soran a tanaroknak rovid tavon kiilsé megfigyelo-
ként kell részt vennitlk a diakok tanulasi, gondolkodési és szabélyozasi tevékenységében.
Anmig a didkok nem tudjak sajat magukat megfelelden figyelni, a tanarnak kell ezt a szere-
pet felvallalnia és szemmel tartania Gket. Megfigyelés és kérdések segitségével a tanarok
megprobalnak rajénni, hogy a folyamatok még mindig j6 irdnyba haladnak-e, felmeriilnek-
¢ problémak és a didkok értik-e, hogy mit csindlnak. A tanamak azonban — amikor ez a di-
ak szempontjabol szitkséges — fokozatosan le kell épiteni ezt a megfigyelést és masfajta ta-
néri ellendrzést. Ezt hivijuk ,.allvanylebontasnak”, a kiilsé segitség fokozatos lebontasanak:
Miutan elkésziiltek az épitdallvanyok, alapjaiva vilhatnak a magasabban lévo allvanyok-
nak, hogy az épiilé héz magasabb részeihez is hozzaférjink. Amikor a haz kész, az allva-
nyokat el lehet tavolitani. S6t mi tobb, a folyamatorientait tanar a didkok metakognitiv ,,ide-
genvezetdje” kell hogy legyen. Ez azt jelenti, hogy tudatara kell ébresztenie ket sajat tanu-
l4si, gondolkodasi és szabélyozasi folyamataiknak. Csak akkor tudjak sajat magukat irdnyi-
tani, ha rendelkeznek ezzel a metakognitiv tudatossiggal. Igy a tandrok feladata, hogy se-
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gitsek ennek a kifejlesztését. A folyamatorientdlt oktatisban résztvevé tandr masik feladata,
hogy kialakitsa a didkokban a pozitiv Snértékelést, hogy higgyenek énmagukban. El kell
hinniiik, hogy képesek megoldani valamely feladatot, mert enélkiil nehdz 6naliéan tanulni

es gondolkodni. A pozitiv énértékelés kiala-
kitdsa azt jelenti, hogy segftiink a diakoknak
a celok meghatarozasaban: elérhets, de
mégis kihivdst jelentd célokat tiiziink ki.
‘Természetesen a tandrok szamos lehetésé-
get kell nydjtsanak a kiilonbozo készségek
mas-mas kornyezetben valé gyakorldsara,
és a didkoknak is sok visszajelzést kell kap-
niuk toliik és diaktarsaikiol. Ezeknek a gya-
korlati alkalmazasoknak lehetéség szerint
hiteles esettanulmanyokban, szimuldcidk-
ban, valds problémakban kell megjelenni-
iik. A személyes tapasztalat nagyon fontos.

Végiil, a didkokat arra kel Gsztdnozni,
hogy menet kzben €s utélag is reflektalja-
nak tanulasi, gondolkodasi és szabalyoza-
st folyamataikra. Az elébbi azt jelenti,
hogy a feladat elvégzése kézben vagy rog-
10n utdna, az utébbi pedig egy 4ltalano-
sabb visszatekintés a kiildnbdzé kortilmé-
nyek kozott lezajlott tevékenységekre.

Az 4j tanulds a munkahelyen

Az tanuldst és a folyamatorientalt okta-
tast véleményem szerint nemcsak az iskolai
¢s munkahelyen kiviili kurzusokra kellene
korlatozni, hanem fontos lenne a munkahe-
lyeken is. A fokozatosan elért fiiggetlenség

A munkahelyi 1j tanulds sajdtos
velejdroi a kévetkezk: elészor is
Jontos a rotdcic és a rendszeres
pozicidvdltds, hogy az emberek
kitapaszialjdk a vdltozatossdgot,
hogy rugalmasak
maradjanak/legyenek.
Mdsodszor, a csoportos tanulds
16bb, mint a csoportmunka.

A csoportoknak meg kell
tanulniuk egyiitt dolgozni és
tanulni. A kollektiv tanulds tobb,
mint az egyéni tanulds dssze-
addsdnak evedménye.: azt is
Jelenti példdul, hogy segitiink
egymdsnak a tanuldsban,
kialakul a kozds emlékezet és
a kOz0s értelmezések, csoportos
tanuldsi célok és csoporistratégia
van. Harmadszor, a munkahelyi
tanulds abbdl adédhat,
hogy segitiink mdsoknak
tanuini: példdul a kollégdk
korrepetdldsdbdl sokat
tanulhatunk magunk is.

€s autonomia ugyanigy fontos itt. A tanulo-
szervezetek ¢pitdkovei az autoném csopor-
tok. A fliggetlenség és a feleldsség fokozatos novelésének a mar meglévd készségektol kell
fligenie. Amikor a dolgozok megszereztek bizonyos készségeket, nagyobb feleldsséget és
t6bb szabadsagot kaphatnak. Az oktato menedzser vagy a frontember ugyanazokat az elve-
ket kovetheti, mint a folyamatorientalt tanarok, amikor segitenck abban, hogy a dolgozdk
egyre inkabb 6nszabalyozé dolgozokka és tanulékka valjanak. Tulajdonképpen a tanulds fo-
Iyamatorientalt eldsegitése j6 modell lehet a munkahelyi tanulds elémozditisahoz is.

A munkahelyi 0j tanulas sajatos velejaroi a kivetkezok: eldszér is fontos a rotécié €s
a rendszeres poziciovaltas, hogy az emberek kitapasztaljak a valtozatossagot, hogy rugal-
masak maradjanak/legyenek. Masodszor, a csoportos tanulas tobb, mint a csoportmunka,
A csoportoknak meg kell tanulniuk egyiitt dolgozni és tanulni. A kollektiv tanulas tibb,
mint az egyéni tanulas dsszeadasanak eredménye: azt is jelenti példaul, hogy segitiink
egymasnak a tanuldsban, kialakul a koz6s emlékezet és a kozos értelmezések, a csopor-
tos tanulasi célok €s a csoportstratégia. Harmadszor, a munkahelyi tanulas abbol ad6d-
hat, hogy segitiink masoknak tanulni: példaul a kollégak korrepetaldsabél sokat tanulha-
tunk magunk is. Negyedszer, a személyes és csoportfejlesztési tervek fontos eszkozeivé
valhatnak a munkahelyi 4j tanuldsnak: olyan tervek, amelyck meghatarozzak a hosszi 13-
vil tanulasi célokat, az egyénck és csoportok stratégiajat, ugyanugy, mint a célok elérésé-
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nek ellendrzését. Végiil, id6t szdnni a munkahelyeken a rendszeres visszatekintésre na-
gyon fontos eszkdz mind az egyéni, mind a csoportban tanulok szamara.
A folyamatorientalt tanulas:
— amegtanuiandé készségek és folyamatok modellezése (a tanarok és a didkidrsak altal);
— a tandr dtmenetileg kiilsd megfigyeld;
— fokozatos visszavonulas, amikor a didkok készen dllnak ra, ,éllvanylebontas”,
— a tandr metakognitiv ,.idegenvezetd”;
- a pozitiv énértekelés kialakitasa,
- kiilsnbozd készségek gyakorlasa;
— allando visszajelzés a tanaroktol és a didktarsakedl,
— hiteles feladatok: esetek, szimuldciok, valos problémdk, szituiciok, tapasztalatszerzés;
— visszatekintés menet kbzben és utdlag.

Az j tanulis és a modern technika

Végiil az 1j tanulas koncepcidjanak a modern technikira vonatkozo kdvetkezményeit
szeretném megemliteni. Sziikségiink van olyan nevelési és oktatasi szofiverekre, melyek
megkonnyitik a folyamatorientaltsagot a tanulas, gondolkodas és szabalyozas megtanu-
lasdban. A fent leirt elvek alkalmazasa soran, az 1ij tanulasban — mind az iskolakban,
mind a munkahelyeken — segithet a multimédia, a halozati tanulés és a killonbdz6 szami-
tégépprogramok. Szitkségiink lesz olyan gépekre, melyek 6sztonzik a visszatekintést, az
aktiv kisérletezést és az nszabélyozast. S6t olyan programokra is szikség van, amelyek
a csoportos tanulast segitik. Kévetkezésképpen nem szabad a mostani tanitast reprodu-
kalnunk, hanem meg kell probalni a technika segitségével megszervezni az uj tanulast.

Uj médszerek a munkahelyen:

— folyamatorientalt tanulas eiésegitése;

— fokozatos fiiggetlenség novelése;

— amikor a dolgozdk rendelkeznek a keészségekkel,

— a tanulas, gondolkodas és szabalyozas integralt megtanuldsa.
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